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M E M B E R  O F  T H E  A U S T R I A N  R A I F F E I S E N  B A N K I N G  G R O U P  

KÖZZÉTÉTEL FORINTOSÍTÁSI KÖTELEZETTSÉG TELJESÍTÉSÉRŐL 

 

Az egyes fogyasztói kölcsönszerződésekből eredő követelések forintra átváltásával 

kapcsolatos kérdések rendezéséről szóló 2015. évi CXLV. számú törvény (továbbiakban: 

Törvény) 5. § (1) bekezdésében foglaltaknak megfelelően tájékoztatjuk Tisztelt Ügyfeleinket, 

hogy 2015.12.15-ig Társaságunk postázta a devizalapú finanszírozási szerződések forintra 

átváltásához kapcsolódó tájékoztatót az érintett összes szerződés főadósainak.  

 

Az érintett fogyasztók a devizalapú finanszírozási szerződések forintra átváltott, módosított 

szövegének kézbesítését követő 30 napon belül igazolható módon írásban nyilatkozhatnak 

arról, hogy a szerződés módosítását nem fogadják el vagy jogosultak a szerződést díj-, 

költség- és jutalékmentesen igazolható módon, írásban felmondani.  

A szerződésmódosítás elutasítása esetén a fogyasztók fenti jognyilatkozatának egyértelműen 

tartalmaznia kell azt, hogy a szerződés módosításához nem járulnak hozzá. A fogyasztók a 

pénzügyi intézmény ajánlatának elutasításával vagy elfogadásával kapcsolatban 

jogfenntartással nem élhetnek. 

Amennyiben a szerződésmódosítás elutasítására, vagy a szerződés felmondására a fentiek 

szerint nem kerül sor, a szerződésmódosítás hatálya 2015. november 5. napjára 

visszamenőlegesen áll be.  

 

Tájékoztatjuk Tisztelt Ügyfeleinket, hogy lehetőségük van írásban panaszt benyújtani 

Társaságunkhoz, ha határidőben nem kapták meg a Törvény szerinti szerződésmódosításról 

szóló, valamint az azzal összefüggő dokumentumokat, vagy vitatják a szerződésből eredő 

követelés forintra átváltásának számítását, a kamat számítását vagy az új törlesztő részleteket 

tartalmazó táblázatban foglalt adatok és számítások megfelelőségét. 

 

Bejelentését az alábbi módokon teheti meg: 

• postai úton: Raiffeisen Lízing Zrt. Budapest 1700. 

• elektronikus levélben: lizing-info@raiffeisen.hu 

• faxon: +36 1 298 80 44 

• illetve ügyfélszolgálatunkon is leadhatja (1139 Budapest, Váci út 81-85. Hétfőn: 8.00 

- 17.30, Kedden, Szerdán, Csütörtökön: 8.00 - 16.00 és Pénteken 8.00-15.30 óra 

között. Ebédidő 12:00 – 12:30 

 

Budapest, 2015. december 18. 

 

Raiffeisen Lízing Zrt. 


