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KOZZETETEL FORINTOSITASI KOTELEZETTSEG TELJESITESERIL

Az egyes fogyasztoi kolcsonszédéseklbl eredd kovetelések forintra atvaltasaval
kapcsolatos kérdések rendezéké&z4lo 2015. évi CXLV. szdmu térvény (tovabbiakban
Torvény) 5. § (1) bekezdésében foglaltaknak meldfefetajékoztatjuk Tisztelt Ugyfeleinket,
hogy 2015.12.185g Tarsasagunk postazta a devizalapu finanszirezgs#dések forintra
atvaltasahoz kapcsolodo tajekoztatot az érintstgsszelaes baddsainak.

Az érintett fogyasztok a devizalapu finanszirozz@rddések forintra atvaltott, médositott
szovegének kézbesitését k@80 napon belll igazolhaté mddon irasban nyilatktzdk
arrol, hogy a szefilés modositasat nem fogadjak el vagy jogosultakeszgiést dij-,
koltség- és jutalékmentesen igazolhatdé modon, aragdimondani.

A szerddésmodositas elutasitasa esetén a fogyasztokdgntiilatkozatanak egyértelian
tartalmaznia kell azt, hogy a szédés moédositasahoz nem jarulnak hozza. A fogyasztok
pénzigyi intézmeény ajanlatanak elutasitdsaval vaglfjogadasaval kapcsolatban
jogfenntartassal nem élhetnek.

Amennyiben a szeérdésmodositas elutasitasara, vagy a édés felmondaséara a fentiek
szerint nem kerldl sor, a szédeésmoédositas hatadlya 2015. november 5. napjara
visszamedtilegesen all be.

Tajékoztatjuk Tisztelt Ugyfeleinket, hogy leliségilk van irasban panaszt benydijtani
Tarsasagunkhoz, ha hatdiien nem kaptdk meg a Torvény szerinti sg@ésmaodositasrol
sz0l6, valamint az azzal 6sszefégdokumentumokat, vagy vitatjak a sz&esldl ered
kovetelés forintra atvaltdsanak szamitaséat, a kamé@ahitasat vagy az Uj torleszeszleteket
tartalmazo tablazatban foglalt adatok és szamitasaielebségét.

Bejelentését az alabbi médokon teheti meg:
* postai uton: Raiffeisen Lizing Zrt. Budapest 1700.
» elektronikus levélben: lizing-info@raiffeisen.hu
» faxon: +36 1 298 80 44
» illetve Ugyfélszolgalatunkon is leadhatja (1139 Bpest, Vaci ut 81-85. Hétii: 8.00
- 17.30, Kedden, Szerdan, Csutortokon: 8.00 - 1@90Pénteken 8.00-15.30 ora
kozott. Ebédid 12:00 — 12:30
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