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HIRDETMENY

A Raiffeisen Lizing Zrt. (Finanszirozé) daltal kotott finanszirozasi szerzédésekre vonatkozé
altalanos szerzédési feltételek (LASZF, KASZF, AUF) médosulasarél
(Hatdlyos: 201 1. jdlivs 1.-48l)

Jelen médositds célja, hogy a hatdlyos jogi szabdlyozdsnak megfeleléen médositsa a Finanszirozé dltal tgyfeleivel
(Ugyfél) megkotott finanszirozdsi  (pénzigyi lizing-, illetve kolcsonszerzédés) szerzédés(eke)t (a tovdbbiakban:
Szerzédés).

I. A kézponti hitelinforméciés rendszer (tovabbiokban: KHR) adatkezelésére vonatkozé szabéalyok az
egyes pénzigyi targyl torvények médositdsardl szélé 2010. évi CLIX. tdrvény rendelkezései alapjén annyiban
egészilnek ki, hogy a BISZ Zrt. az adatszolgdltatassal kapcsolatos szerz8désbdl eredd késedelmes tartozds teljesitése
esetén a feljesitésts| szamitott egy év elteltével véglegesen és vissza nem éllithaté médon t6rli a referenciaadatokat.

Il. A Panaszok intézésével kapcsolatos szabalyok kszil azon hatéségok kére, akikhez az Ugyfél fordulhat,
amennyiben a Finanszirozé Panasszal kapcsolatos dlldspontia az Ugyfél szémdra nem elfogadhaté, az alébbiak
szerint médosul:

a) Pénziigyi Békéltets Testilet (1013 Budapest, Krisztina krt. 39). Hatdskérébe tartozik a fogyaszté és a Finanszirozé
kozétti - a nydjtott szolgdltatassal kapcsolatban — Iétrejétt Szerzédés megkotésével és teljesitésével kapcsolatos vitds
igyek birésdgi eljgréson kivili rendezése. Levelezési cim: 1525 Budapest BKKP Pf. 172).
b) Pénziigyi Szervek Allami Feligyeletének Ugyfélszolgdlati Féosztdlya (1013 Budapest, Krisztina krt. 39.; kézponti
levélcim: 1535 Budapest, 114. Pf. 777., tovdbbiakban: PSZAF). Hatdskarébe tartozik a gazdasdgi versenyt nem érinté
Ugyekben torténd eljards a pénzigyi szervezetek vonatkozdséban, e szervezetek jogszabdlyba, belsé szabdlyzatba,
illetve a PSZAF hatdrozatdba itkézé magatartdsban megnyilvénulé jogsértés esetén, valamint a tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlat tilalmdba itk6z8 magatartds esetén.
c) A Penziigyi Szervezetek Allami Feligyeletéré| sz6l6 torvény szerinti fogyasztévédelmi rendelkezések megsértése
esetén a Pénzigyi Szervezetek Allami Felugyeleténél fogyasztévédelmi eljdrést kezdeményezhet.
d) Gazdasdgi Versenyhivatal (1054 Budapest, Alkotmany u. 5., Levélcim: 1245 Budapest 5 .Pf. 1036). Hatdskdrébe
tartozik a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalménak megsértése esetén t6rténé eljérds, amennyiben a gyakorlat
a gazdasdgi verseny érdemi befolydsoldsdra alkalmas, ideértve a reklamok jogszabdlyban meghatarozott kérét is,
e) A Finanszirozéval kotdtt Szerzédés létrejdttével, érvényességével, joghatdsaival és megszinésével, tovabbd a
szerzédésszegéssel és annak joghatdsaival kapcsolatos jogvita esetén Ugyfél birésaghoz fordulhat; amennyiben
jogszabdly mésként nem rendelkezik, a Szerzédésben meghatarozott birésag.
A kilonbodzd testiletek és hatésdgok illetve birdsdgok igénybevételével, részletes eljardsi szabdlyaival, eljardsi
koltségeivel kapcsolatos informécidk tekintetében az eljaré testiletek, hatésagok, illetve biréségok adnak felvilagositast.
A panaszkezelés tovdbbi, részletes szabdlyait a Finanszirozé Panaszkezelési Szabdlyzata tartalmazza, amely
megtekinthetd a Finanszirozé honlapjan, valamint az Ugyfélszolgdlaton.

A Szerzédés jelen Hirdetmény szerinti médositdssal nem érinteft rendelkezései vdltozatlan tartalommal maradnak

hatdlyban.

Jelen Hirdetmény nem vonatkozik a 2009. jinius 24. napjét kévetSen kététt Gépjarmivdsdrlasi  Céld
Kélcsénszerzédésekre.
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