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1. BEVEZETO RENDELKEZESEK

1.Az AUF koézzétételének célja. Finanszirozé eleget téve
jogszabdlyban foglalt kételezettségének és annak érdekében, hogy
az Ugyfelek szémdra az dliala nyujtott Gépjdrmivasarldsi céli
kolcsdnnydijtds, mint pénzigyi szolgdltatas feltételei kdzérthetden és
dsszefoglald jelleggel kerilienek meghatdrozdsra kézzéteszi jelen
Altaldnos Uzleti Feltételeket (AUF). Az AUF az Ugyfél és a
Finanszirozé  kozott  Gépjarmivasarldsi  céli  kdlesdnnyujtas
vonatkozdsdban  létrejévé  valamennyi  szerzédés, egyoldald
jognyilatkozat és - amennyiben jogszabdly eltéréen nem
rendelkezik, vagy a jogviszony természetével ez Ssszefér — egyéb
tény alapjén a Felek kdzétt létrejovd jogviszony targydt és tartalmat
meghatdrozé dokumentum.

2. Az AUF tartalma. Az AUF meghatdrozza azon alapvetd
feltételeket, amelyekkel a Finanszirozé az Ugyfél részére
Gépijarmivasarldsi célo kdlesont nydit, az Ugyfelet és a Finanszirozét
a kozottik létrejovs — Gépjarmivasarlasi célo kdlesdn nydjtaséval és
igénybevételével kapcsolatos — jogviszony hatdlya alatt megilleté
alapvetd jogot és kotelezettséget, valamint azok gyakorldsanak és
teljesitésének alapvetd szabdlyait.

Az AUF meghatérozza az Ugyfél és a Finanszirozé azon jogait és
kotelezettségeit is, amely a fenti pénzigyi szolgdltatds nysjtasdval
kapcsolatos szerz6dés megkdtése érdekében, azt megeldzéen illeti
és terheli a Feleket.

3. A Felek jogviszonya a Kolcsonszerzédés vagy a
Biztositéki szerzodés megkotése elott. A Felek kozotti
jogviszonyra mindaddig, amig a Kolcsdnszerzédés vagy egyéb
egyedi szerz&édés, igy kilondsen a Biztositéki szerzédés létre nem j6n
kozottik az Ugyfél dltal a Finanszirozéhoz intézett Kérelmi Adatlap
és az ez dltal nem szabdlyozott kérdésekben a Kondiciés Lista és az
AUF iranyads.

4, Ertelmezési sorrend. A Felek kdzétti jogviszonyra elsésorban
a kdzottik létrejovd Kolesdnszerzddés illetve egyéb egyedi szerzédés
(pl.: Biztositéki szerzdés, stb.), ezt kdvetéen a Finanszirozd
Gépjarmivasarlasi  Célo  Kolesdnszerz8désének  és  Opcids
Szerzédésének  Altalénos — Szerzddési  Feltételei  (az  AUF
alkalmazdsaban: KASZF), az elézéek dltal nem szabdlyozott
kérdésekben a Kondiciés Lista és az AUF iranyado.

5. Az AUF elfogadasa Ugyfél altal. A Finanszirozé az AUF-et
Hirdetményben teszi kézzé és teszi elérhetévé az Ugyfél szamdra.
Finanszirozé a Felek kézétt az AUF hatdlya alatt id8ben elséként
létrejové Kolcsdnszerz8dés vagy egyedi szerz8dés aldirdsakor vagy
az elsé Kérelmi Adatlap Finanszirozé - illetve kdzremikédéje —
részére torténé benyijtasakor dtadja az AUFet az Ugyfél részére,
amelynek dtvételét Ugyfél a Kolesonszerzédés vagy egyedi
szerzédés illetve a Kérelmi Adatlap aldirgsaval is igazol. Az AUF
Ugyfél dltali elfogaddsa irdsban, széban és rautalé magatartdssal
térténhet. RAutalé magatartassal  t6rténé  elfogaddsnak  mindsil
kilondsen a Kérelmi Adatlap benyiijtésa Finanszirozéhoz vagy
kdzremiksdéjéhez.

6. Az elekironikus Gton t6rténé és tavollévok kozatti
szerz6déskotés kizartsdga. A  Finanszirozé  informéciés
tarsadalommal Gsszefiggd szolgdltatést Ugyfeleinek nem nydjt és
pénzigyi szolgdltatds nydijtdsara iranyulé vagy azzal kapcesolatos
szerz8dés elekironikus Oton a Felek kdzott nem jShet létre illetve az
ilyen médon nem médosulhat, szinhet meg. A Finanszirozd
tavértékesités keretében kotdtt pénzigyi dgazati  szolgdltatasi
szerz8dés megkéotésére ajdnlatot nem ad és nem fogad el, ilyen

médon pénzigyi szolgdltatds nydjtasara irdnyulé vagy azzal
kapcsolatos szerzédés nem jShet létre a Felek kozat.

7. Hataron atnyulé szolgaltatas kizéartsaga. A Finanszirozé
feligyeleti engedélye alapjan pénzkélcsdn nyljtasa — gépjdrmi
vasarldsa céligbdl nytjtott kdlesénre vonatkozé izletdgi korldtozassal
- pénzigyi szolgdltatdsi tevékenységet végezhet a Magyar
Kdztarsasag teriletén. Finanszirozé — a hitelintézetekre és pénzigyi
véllalkozdsokra vonatkozé jogszabdlyok szerinti — hataron dtnydlé
szolgdltatést Ugyfelei részére nem nydit.

8. Magatartasi kédex. Finanszirozé csatlakozott a lakossag
részére hitelt nyljtd pénziigyi szervezetek igyfelekkel szembeni
magatartasardl sz6lé6 Magatartdsi Kédexhez (tovabbiakban: Kédex).
Erre tekintettel Finanszirozé a Kédex rendelkezéseinek aldveti magat
és a Kédex eldirdsait szem eldtt tartva jar el a lakossagi hitelezési
tevékenysége sordn. A Kédex teljes szévege — magyar, angol és
német nyelven — megtekinthet a Finanszirozé honlapijan [II.19. pont]
illetve az Ugyfélszolgdlaton [I1.18. pont] az Ugyfelek kérésére a
magyar nyelvi szévege ingyenesen hozzdférhetd.

Il. FOGALMAK

1. Fogalmak meghatérozasa és alkalmazésa az AUF-
ben. Amennyiben az AUF valamely fogalmat nagy (kezdd)betivel
jeldl — ide nem értve a mondatkezdd nagybetit és a személyneveket
- és jelen fejezetben annak tartalma nem keril meghatdrozasra,
akkor a (kezdé)betiivel jelslt fogalom tartalmét a KASZF hatérozza
meg és azt jelen AUF vonatkozasaban is a KASZF-ben meghatarozott
tartalommal kell alkalmazni. A jelen rendelkezés a Kélcsdnszerzédés
Felek kozatti létrejotte elStt nem alkalmazhaté.

2. Szerzddés: A Kolcsonszerzédés, a KASZF, az AUF, a Kondiciés
Lista valamint a Kdlcsdnszerzédésben elvalaszthatatlan mellékletként
meghatdrozott valamennyi dokumentum.

3. Kélcsonszerzédés: A Gépjarmi Ugyfél dltali megvdsarlasa
céliabdl torténé kdlesén nydijtdséra vonatkozé jogviszony alapvetd
kondiciéit és vdltozd adatait tartalmazé szerz8dés, amelyet Felek
kolcsonds alairdsukkal latnak el, és amely a Felek dltali kdlcsénds
alairéssal jon létre.

4. Adasvételi Szerzoédés: A Szdllits (Eladd) és az Ugyfél kozott
barmilyen alakisdggal létrejétt, a Gépjarmi  tulajdonjogdnak
atruhdzdséra  vonatkozé  kétoldald  megdllapodds,  melynek
értelmében az Ugyfél a Szallitétdl (Eladotél) a Finanszirozéd dltal
nyGjtott Kélcsén felhaszndldséval a Gépjérmivet megvdsarolja.
5.AUF: A Raiffeisen Lizing Zrt. Gépjarmivésarlasi  Célo
Kalesénnydijtdsra vonatkozé Altaldnos Uzleti Feltételei. Ahol az AUF
valamely rendelkezésében szerzédési pontra hivatkozik azon - ha az
AUF kifejezetten eltéréen nem rendelkezik - az AUFnek a
hivatkozasban megjeldlt szamo pontjét kell érteni.

6. Kérelmi (Igényl6) Adatlap: A Kérelmi Adatlap az Ugyfél és a
Széllitdé  (Megbizoff)  dltal  aldirt,  Finanszirozéhoz  intézett
nyomtatvany, amely a finanszirozdsi  kérelmet, Biztositékok
nydjtdséra vonatkozé ajdnlatot valamint az azok elbirdlasdhoz
szikséges informacidkat és adatokat tartalmazza.

7. Kérelmi Dokumentéacié: A Kérelmi Dokumentécié magdban
foglalja a Kérelmi Adatlapot és az azon szerepld informdcidk és
adatok igazoldsdul szolgdlé eredeti, vagy mdsolati okiratok,
nyilatkozatok és egyéb dokumentumok 8sszességét.

8. Jévdahagyaési értesité: Amennyiben ilyen a Finanszirozé dltal
kibocsatdsra keriil, akkor a Kérelmi Dokumentdcié Finanszirozé dltali
elfogaddsa esetén a Finanszirozé dltal kidllitott, a Szerzédés
valamennyi lényeges elemére kiterjedd nyilatkozat, melynek alapjdn
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az abban foglalt feltételekkel o Kolcsonszerz8dés az  oft
meghatdrozott idén belil (ajanlati kétottség) Felek dltal aldirhats.
Amennyiben a Jévdhagydsi értesitd ilyen informdciét nem tartalmaz,
akkor a keltétsl szamitott 30. napig tart Finanszirozé ajénlati
kotdttsége.
9. Ugyfél: Az a természetes személy, gazdélkods vagy egyéb
szervezet,
a) akinek a Kélesdont a Szerz8désben foglalt feltételekkel
Finanszirozé azért nyojtia, hogy annak felhaszndlasaval a
Szerzédésben meghatdrozott Gépjarmivet a Szdllitétél (Eladétsl)
megvdsdrolja, vagy
b) aki a Gépjarmi megvasarlasdhoz a Finanszirozétél a Kélesont
fel kivanja venni, amelynek érdekében Finanszirozéhoz - vagy
kézremikedéjghez - Kérelmi Adatlapot és/vagy Kérelmi
Dokumentéciét nydit be.
Természetes személy Ugyfélnek telies vagy — a Szerzédésben és a
Finanszirozé  kildn kdzlésében meghatdrozott egyéb feltételek
teljesitése esetén — korldtozott cselekvéképességgel kell rendelkeznie.
A jelen pont a) és b) alpontigban foglalt esetben amennyiben a
Szerz8dés vagy a Kérelmi Dokumentdcié barmely része Adést emlit,
arra az AUF-nek Ugyfélre vonatkozé rendelkezéseit alkalmazni kell.
10. Finanszirozé:  Raiffeisen  Lizing  Zrt.  (adatai  a
Kdlcsénszerz8désben), aki a pénzkdlcsdn nyiijtdsi tevékenységét —
gépjarmi vasdrldsa céligbdl nydijtott kdlesdnre vonatkozd Uzletdgi
korlatozassal — az Allami Pénz- és Tékepiaci Feliigyelet (jogutédia a
Pénziigyi Szervezetek Allami Feligyelete) (tovabbiakban: PSZAF)
1798/1999. szdmi 1999 szeptember 30. keltezési hatdrozata
alapjan végzi, és aki az Ugyfélnek az eldbbi pénzigyi szolgdltatdst
nyljtia vagy akitél az el8bbi pénzigyi szolgdltatast az Ugyfél
igénybe kivanja venni. Amennyiben a Szerz8dés bdrmely része
Hitelezdt emlit, azon Finanszirozét kell érteni.
11.Felek: Finanszirozé és Ugyfél, valamint esetlegesen a
Készfizetd kezes(ek) egyittesen.
12. Szallité (Eladé): Az a természetes személy, gazddlkodd vagy
egyéb szervezet, amelyet Ugyfél jelsl meg, vdlaszt ki és amelytd|
Ugyfél megvésérolia a Gépjarmivet figgetlenil attdl, hogy az 8
tevékenységét illetéen gépjarmi kereskedelmével foglalkozik-e, vagy
sem illetve, hogy gépjarmi forgalmazdsi tevékenységre vonatkozéan
rendelkezike engedéllyel vagy sem. Amennyiben a Szerzddés
,Szallitét” emlit, azon ,M” finanszirozds esetén az ezen elnevezést
kdvetd zdréjeles részben meghatdrozott személyt (jelen pontban
Eladét) kell érteni, mig nem ,M” finanszirozds esetén ezen zdréjeles
részek figyelmen kiviil hagyanddk.
13. Gépjarmi(vek): Mindazon - Ugyfél dltal kivdlasztott —
jarmivek és vontatmdnyok - ideértve a lasso jarmivet és a
segédmotoros kerékpdrt is - mennyiségtdl és tipustél figgetlen
egyittes elnevezése, amelyeknek beszerzését Ugyfél a Finanszirozé
dltal nydjtott pénzigyi szolgdltatds igénybevétele mellett kivénija
finanszirozni, illetve amelyek a Kélcsdnszerzédés targydt képezik,
amelyeknek a megvdsérlésa a Kélesdn folyésitasanak a célia,
amelyek az Opcids Szerz8dés targyai és amelyek a Kérelmi
Dokumentéciéban, a Szerzédésben vagy/és az Addsvételi
Szerz8désben vagy mellékletében szerepld specifikdcidban kerilnek
felsorolésra. Amennyiben a Szerzédés az egyes Gépjarmiveket
jellegiknél fogva nevesitve elhatdrolia egymastél, akkor az adott
rendelkezés kizarélag az adott jellegi Gépjarmire vonatkozik. A
Gépjarmivek jellegeként Finanszirozé a Szerzédés alkalmazdasdban
a kévetkezd hdrom kategéridt hatérolja el egymastdl:
(a.) Személygépjarminek mindsil a 3,5 tonna 8ssztémeg alatti
négy-, vagy tobb kerekd, személyszdllitas céligra készilt gépjarmd -

ide nem értve a négykereki motorkerékpart -, melyben a vezetd
ilését is beleértve legfeliebb kilenc dallandé iléhely van,

(b.) Haszongépjarminek minésil a 3,5 tonna 8ssztémeg alatti négy-,
vagy fobb  kereki, a jelen pontban = meghatdrozott
személygépjarminek és motorkerékpdarnak nem minésilé gépjarma.
(c.) Motorkerékpérnak minéstl az a 3,5 tonna &ssztémeg alatti
gépjarmd, amely két, hdrom-, vagy legfeliebb 15 kilowatt
motorteljesitményl, 550 kg sajdt tdmegl négykerek.

Felek a Gépjarmi jellegét a Kélcsdnszerz8désben hatdrozzdk meg.
Tébb Gépjarmi esetén a Szerzddésben foglalt rendelkezések minden
Gépjarmire értelemszerien alkalmazandék.

14. ,M” finanszirozas: Az a finanszirozdési tipus, amikor
Finanszirozé a Kolesont olyan Gépjarmi vésarldsahoz nyiitia,
amelyet Eladé, a Megbizottal létesitett megbizasi jogviszony (mely
alapjén Megbizott adja Ugyfél birtokdba a Gépjdrmivet és &
jogosult a Gépjarm{ vételaranak dtvételére is) keretében értékesiti az
Ugyfél részére.

15. Megbizott: ,M" finanszirozds esetén az a fermészetes
személy, gazddlkodé vagy egyéb szervezet, aki Eladé
megbizottjaként a Gépjarmire vonatkozd Addsvételi Szerzédés,
Finanszirozd teljesitési segédeként a Szerzédés megkdtésében
mikddik kdzre, igy kilonésen Eladé megbizasa alapjén Megbizott
adja Ugyfél birtokdba a Gépjarmivet és 6 jogosult a Gépjdrmi
vételdranak dtvételére.

16. Banki (munka)nap. Banki munkanap az a nap, amely a
mindenkor hatdlyos jogszabdlyok szerint nem munkaszineti nap
(vasérnap, illetve munkaszineti nappd nyilvanitott innepnap), nem
pihendnap (szombat, hacsak jogszabdly munkarend &trendezést nem
rendel el) és nem bankszinnap. A teljesitési hatdridk szémitasa
szempontjébdl nem minésilnek banki munkanapnak azok a napok,
amelyeken a fizetési megbizds teljesitésében kdzremikdds barmely
intézmény Uzletvitel céligbdl nem tart nyitva.

17. Raiffeisen Bankcsoport: Az ausziriai Raiffeisen Bankesoport,
annak ausziriai és belféldi  vdllalatai, lednycégei, az dltaluk
ellendrzdtt pénzigyi intézmények, befektetési vallalkozasok és
jarulékos vallalkozdsok dsszessége, igy kilondsen, de nem kizardlag
a Raiffeisen Bank Zrt.; Raiffeisen Lizing Zrt.; Raiffeisen Property Lizing
Zrt.; Raiffeisen Auté Lizing Kft.; Raiffeisen Befektetési Alapkezeld Zrt.,
Raiffeisen Gazdasdgi Szolgdltaté Zrt.; Raiffeisen Biztositaskdzvetitd
Kft.; RB Kereskedéhaz Kft..

18. Ugyfélszolgalat: A  Finanszirozé  honlapjan  kézzétett
vdrosokban, meghatdrozott Raiffeisen Bank  Zrt.  bankfidkban

taldlhaté, Ggyfélforgalom elétt nyitva éllé hivatalos helyiségek, ahol
Finanszirozé a nyitvatartdsi idé alatt — az Ggyfelek vérakozasi
sorrendjét fenntartva - fogadja a hozzd érkezé Ugyfeleket
(személyes  igyfélszolgdlat),  tovédbba o  06-1-298-8000
telefonszdmon elérheté telefonos tigyfélszolgdlat, ahol Finanszirozé a
nyitvatartdsi  idé  alatt  fogadja az Ugyfelek hivdsait. Az
Ugyfélszolgdlat nyitvatartési rendjét Finanszirozé Hirdetményben
teszi kbzzé. Az Ugyfélszolgdlat nyitvatartdsi rendjérdl a Finanszirozé
telefonon is tajékoztatast ad.

19. Hirdetmények kifiggesztésének helyszine. Amennyiben
Finanszirozé valamely informaciét Hirdetményben hoz az Ugyfél
tudomésdra, akkor azok az Ugyfélszolgdlaton és hivatalos honlapijén
(http://www.raiffeisenlizing.hu) hozzaférheték, illetve igényelheték.

ll. A KERELMI DOKUMENTACIO BENYUJTASA ES
ELBIRALASA
1. Gépjarmivasarlasi célo kdlesénnydjtasra vonatkozé
téjékoztatas. Amennyiben Ugyfél Finanszirozé Gépjarmivésarlasi
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célo kélesdnnyuijtési szolgdltatasdt kivénja igénybe venni, akkor
széban vagy irdsban igényelheti Finanszirozétdl vagy Finanszirozé
erre felhatalmazott kozvetitéjétsl, hogy tdjékoztassa &t — az Ugyfél
dltal megadott adatok alapjan - a finanszirozds esetleges
feltételeirsl, illetve a Kérelmi Dokumentdciordl  (tovdbbiakban
egyittesen a jelen pont alkalmazdsaban: Tajékoztatds). Az AUF-nek
a Tdjékoztatdsra vonatkozé szabdlyait kell alkalmazni a
Finanszirozo, illetve kdzremikoddje dltal a Kélesdnszerzédés Felek
Gltali kélesonss aldirdsa elétt az Ugyfél rendelkezésére bocsdtott
JTorlesztd részletkalkuldcié” vagy ,Ajénlat’ vagy ,Finanszirozdsi
ajdnlat’ megnevezés dokumentumokra is. Ugyfél — a Téjékoztatds
elkészitése érdekében - legaldbb a kévetkezé adatokat kételes
megadni:

a) az Ugyfél dltal kivélasztott Gépjarmd jellege, gydrtmanya és

tipusa, haszndlt vagy 0j jellege, a Szdllité (Megbizott és Eladd)

személye,

b) a Gépjarm Ugyfél dltal meghatdrozott vételdra és pénzneme,

c) az Ugyfél dltal véllalt 6nerd (Sajdt rész) mértéke,

d) a finanszirozas futamideje,

e) a Finanszirozds pénzneme és a Fizetés pénzneme.
A Finanszirozé vagy erre felhatalmazott kdzvetitéje ez alapjén
Ugyfél rendelkezésére bocsdtia a Tdjékoztatdst, amely Finanszirozd
kotelezettségvallalast nem tfartalmazé tdjékoztatd nyilatkozata, és
amelyre Ugyfél vagy harmadik személy Finanszirozéval szemben
elénydk szerzésére nem hivatkozhat. A Téjékoztatds tartalmazza a
Finanszirozé Kolcsdnszerz8désre vonatkozé aktudlis adatait arrdl,
hogy a Gépjdrmi vételdra, a finanszirozds futamideje, az Ugyfél
dltal véllalt dneré (Sajat rész), deviza alapl szerz&dés esetén a
tajékoztaté elkészitésénél alkalmazott darfolyam és egyéb adatok
figgvényében, mekkora mértéki torleszté részletet kellene havonta
megkozelitéen  Ugyfélnek  Finanszirozé  felé  megfizetnie. A
Tajékoztatds ajanlatnak  vagy el8szerzédésnek nem  mindsil,

szerz6déskotési  kotelezettséget a  Finanszirozé  oldaldn  nem
keletkeztet, o finanszirozdsi adatokat kifejezetten  tdjékoztatd
jelleggel  tartalmazza.  Ugyfél tudomdsul veszi, hogy a

Téajékoztatdsndl alkalmazott arfolyam és kamat tajékoziats jellegl és
a Torleszté részletfizetési iddpontlistandl illetve Kélcsénszerzédésnél
alkalmazott drfolyamtsl és kamattdl, illetve a Szerzédés Ugyfél dltali
teljesitése sordn alkalmazott arfolyamtél és kamattdl eltérhet.

Ugyfél a Szerzddés részét képezd szerzédésmintékat a Kérelmi

Dokumentécié  benyljtdsa  elétt  Finanszirozétél,  annak
Ugyfélszolgdlatan vagy az interneten keresztil, vagy erre
felhatalmazott kdzvetitsjétd| igényelheti.

2.A Kérelmi Adatlap és Kérelmi Dokumentacioé.

Amennyiben Ugyfél Kolcsénszerzédést kivéan kéti Finanszirozéval,
akkor Finanszirozé, mint pénzigyi szolgdltaté, a r& vonatkozé
jogszabdlyok és hatésdgi eldirdsok alapjan kételes megvizsgdlni
Ugyfél fizetdképességét, jovedelmi és  vagyoni viszonyait.
Finanszirozé - figgetlenil a Gépjarmi jellegétél — ezen vizsgdlat
elvégzése érdekében o Finanszirozéd dltal Ugyfél rendelkezésére
bocsdtott, az Ugyfél dltal — a valéséggal egyezd tartalommal -
kitoltott és szabdlyszer( aldirasdval elldtott Kérelmi Adatlap mellett a
kovetkezd eredeti dokumentumok, és az azokban foglalt adatok
rendelkezésre bocsatdsdt igényelheti Ugyféltél a Kolcsonszerzédés
megkdtését megelézéen
a) magdnszemély esetén:

- 1, az Ugyfél személyi igazolvénya és
lakcimkartydija, illetve azon igazolé dokumentumok,
amelyek alapjén Finanszirozé a 1.3, szerinti
azonositast el tudja végezni, és
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2, az Ugyfél érvényes fényképes vezetsi engedélye,
és

3, az Ugyfél mint eldfizeté és szamlafizeté nevére
sz6l6, nem titkos vezetékes telefonszdmra vonatkozé
vagy nem titkos eléfizetéses mobil telefonszdmra
vonatkozé, a Kérelmi Adatlap keltét megel6zé 30
napndl nem régebbi telefonszamla, vagy egyéb az
Ugyfél mint szolgdltatést igénybe vevd és
szémlafizetd nevére sz4l6 a Kérelmi Adatlap keltét
megel6z8 30 napndl nem régebbi (tavhd-, vezetékes
viz,, gdz vagy elekiromos dramszolgdltatésra
vonatkozd) kdzizemi szamla, és

4, a Kérelmi Adatlap keltét megeléz8 30 napndl
nem régebbi jdvedelemigazolds, amely munkavallalé
esetén a munkdltaté allit ki, nyugdijas esetén a
nyugdijtérzslap és nyugdijszelvény, és

9, a Finanszirozé dltal egyedileg elSirt egyéb
dokumentumok  [a  Gépjarmire  vonatkozd
értékbecslés,  Allapotfelméré  lap,  kezesek
dokumentumai, biztositékként bevont dolgokra és
jogokra/kévetelésekre vonatkozé dokumentumok, az
Ugyfél dltal a Gépjarmi megvésarldsdhoz igénybe
vett Tdmogatésra vonatkozé  dokumentumok, a
kivdlasztott ~ Gépjarmire  és a  Szdllitéra
"(Megbizottra és Eladéra) vonatkozé dokumentumok,
Ugyfél tevékenységére vonatkozé engedélyek, stb.].

b) egyéni véllalkozé és egyéni cég esetén:

1, a Kérelmi Adatlap keltét megel6zd két teljes
adéév személyi j6vedelemadd vagy egyszerisitett
vdllalkozasi adé bevalldsdnak masolata, és

2, az Ugyfél személyi igazolvénya  és
lakcimkartydija, illetve azon igazolé dokumentumok,
amelyek alapjén Finanszirozé a Ill.3. pont szerinti
azonositast el tudja végezni, és

3, az Ugyfél vallalkozéi (Sstermeldi) igazolvénya, és
4, az Ugyfél adészamdt vagy adéazonosité jelét
tartalmazé hatésdgi igazolvénya, és

5, az adézds rendjérdl szolé 2003. évi CXII. tdrvény
85/A. § szerinti nemleges addigazolds, amely
igazolja, hogy az Ugyfélnek az adéhatésagokndl
nyilvéntartott adétartozdsa az igazolds keltének
napjdn nincs, és amely igazolds kelte legkordbban a
Kérelmi Adatlap keltét megel6z8 harmincadik nap
lehet, és

6, az Ugyfél mint eldfizeté és szamlafizets nevére
sz6l6, nem titkos vezetékes telefonszdmra vonatkozé
vagy nem titkos eléfizetéses mobil telefonszdmra
vonatkozd, a Kérelmi Adatlap keltét megel6z& 30
napndl nem régebbi telefonszamla, vagy egyéb az
Ugyfél mint szolgdltatést igénybe vevd és
szémlafizetd nevére sz4l6 a Kérelmi Adatlap keltét
megeléz& 30 napndl (tavhs-, vezetékes viz-, gdz-
vagy elekiromos dramszolgdltatésra  vonatkozd)
kézizemi szdmla, és

7, az dllami addéhatésdg dltal kidllitott, Kérelmi
Adatlap keltét megel6zé 30 napndl nem régebbi,
el6z& addévre vonatkozd jGvedelemigazolds, és

8, a Kérelmi Adatlap keltét megel6z8 30 napndl
nem régebbi pénztarkényv (napléfékényv) vagy a
Kérelmi Adatlap keltét megel6z8 30 napndl nem



régebbi két teljes id8szakra (hénapra) vonatkozd
bankszémlakivonat, és

- 9, a Finanszirozé éltal egyedileg eléirt egyéb
dokumentumok  [a  Gépjarmire  vonatkozé
értékbecslés, Allapotfelméré  lap, kezesek
dokumentumai, biztositékként bevont dolgokra és
jogokra/kovetelésekre vonatkozé dokumentumok, az
Ugyfél dltal a Gépjarmi megvésarldsdhoz igénybe
vett Tdmogatésra vonatkozé  dokumentumok, a
kivalasztott Gépjdrmire és a Szdllitéra (Megbizottra
és Eladéra) vonatkozé dokumentumok, Ugyfél
tevékenységére vonatkozé engedélyek, stb.].

c) cégek — ide nem érive az egyéni céget — esetén:

- 1, a Kérelmi Adatlap keltét megelézd két teljes izleti
évre vonatkozé, a szdmvitelrdl szél6 2000. év C tv.
eléirésainak megfelelé formdban és tartalommal
elkészitett — amennyiben az jogszabdlyndl fogva
szikséges  kdnywvizsgdlé  dltal  zéradékolt -
beszdmold, illetve a kdnyvvizsgaldi jelentés, ha
készitését jogszabaly kotelez8vé teszi, és

- 2, a cég cégkivonata, amelynek kelte legkordbban a
Kérelmi Adatlap keltét megel6z8 harmincadik nap
lehet, illetve olyan igazolé dokumentumok, amelyek
alapjén Finanszirozé a lll.3. pont szerinti azonositdst
el tudja végezni, és

- 3, a cég cégkivonatdban szerepld, cégjegyzésére
jogosult személy aldirdsi cimpélddnya, személyi
igazolvénya és lakcimkartydija illetve azon igazolé
dokumentumok, amelyek alapjén Finanszirozé a
I1.3. pont szerinti azonositdst el tudja végezni, és

- 4, az adbzés rendjérdl sz6lé 2003. CXII. tdrvény
85/A. § szerinti nemleges addigazolds, amely
igazolia, hogy az Ugyfélnek az addhatésagndl
nyilvéntartott adétartozdsa az igazolds keltének
napjdn nincs, és amely igazolds kelte legkordbban a
Kérelmi Adatlap keltét megel6z8 harmincadik nap
lehet, és

- 5, a Kérelmi Adatlap keltét megelé6z6 30 napndl
nem régebbi hdrom telies id&szakra (hénapra)
vonatkozé bankszdmlakivonat, és

- 6, a Finanszirozé éltal egyedileg eléirt egyéb
dokumentumok  [a  Gépjarmire  vonatkozd
értékbecslés,  Allapotfelméré  lap,  kezesek
dokumentumai, biztositékként bevont dolgokra és
jogokra/kévetelésekre vonatkozé dokumentumok, az
Ugyfél dltal a Gépjarmi megvésarldsdhoz igénybe
vett Tdmogatésra vonatkozé  dokumentumok, a
kivalasztott Gépjarmire és a Szdllitéra (Megbizottra
és Eladéra) vonatkozé dokumentumok, Ugyfél
tevékenységére vonatkozé engedélyek, stb.],

d) a jelen pont a) - ¢) alpontigban nem emlitett egyéb gazdalkods
szervezetek és egyéb jogi személyek:

- 1, a Kérelmi Adatlap keltét megel6zd két telies
naptdri év gazddlkoddaséra vonatkozé dokumentum
(adébevallds vagy beszamold), és

- 2, a szervezet létesitését igazolé dokumentum
(biréségi vagy hatésdgi hatarozat, illetve igazolds),
amelynek kelte legkordbban a Kérelmi Adatlap keltét
megelézé harmincadik nap lehet, illetve azon
igazol6  dokumentumok, amelyek  alapjén

Finanszirozé a lll.3. pont szerinti azonositast el tudja
végezni, és

- 3, a szervezet képviseletére jogosult személy alairdsi
cimpéldanya, személyi igazolvénya és
lakcimkartydja illetve azon igazolé dokumentumok,
amelyek alapjén I.3.
azonositast el tudja végezni, és

Finanszirozé a szerinti
- 4, az adézés rendjérdl szélé 2003. CXIl. torvény
85/A. § szerinti nemleges addigazolds, amely
igazolja, hogy a szervezetnek az addhatésdgokndl
nyilvéntartott adétartozdsa az igazolds keltének
napjdn nincs, és amely igazolds kelte legkordbban a
Kérelmi Adatlap keltét megel6z8 harmincadik nap
lehet, és
- 5, a Finanszirozé éltal egyedileg eléirt egyéb
dokumentumok  [a  Gépjarmire  vonatkozd
értékbecslés,  Allapotfelméré  lap,  kezesek
dokumentumai, biztositékként bevont dolgokra és
jogokra/kévetelésekre vonatkozé dokumentumok, az
Ugyfél dltal a Gépjarmi megvésarldsdhoz igénybe
vett Tdmogatésra vonatkozé  dokumentumok, a
kivalasztott Gépjarmire és a Szdllitéra (Megbizottra
és Eladéra) vonatkozé dokumentumok, Ugyfél
tevékenységére vonatkozé engedélyek, stb.].
Finanszirozé a jelen pontban fel nem sorolt dokumentumokrél -
tekintettel a Gépjarmy jellegére is — a Kérelmi Adatlapon, illetve a
Kérelmi Dokumentécié vizsgdlata sordn felmerilt egyéb szikséges
dokumentumokrdl kilén tajékoztatia Ugyfelet.
Amennyiben a Gépjérmi haszndlt vagy nem magyarorszégi
Szallitétdl (Eladétél) kertl beszerzésre, illetve ha a Gépjarmi egyedi
gyartményG vagy specidlis jellegli, akkor Finanszirozé el&irhatia,
hogy a Gépjarmivet, illetve annak Szdllité (Eladd) és Ugyfél dltal
meghatdrozott vételdrat a Szerz8dés megkotése elétt a Finanszirozd
dltal kivélasztott szakértd véleményezze. A szakértsi vélemény
szikségességérdl Ugyfél a Kérelmi Dokumentécié benydijtasa el
Finanszirozéndl  tdjékozédhat. A szakvélemény elkészitésének
koltsége Ugyfelet terheli.
Finanszirozé egyedi esetben, illetve tekintettel a Gépjarmi jellegére
barmely a jelen pontban felsorolt dokumentum benyuitasatsl ill.
bemutatasétsl, vagy az abban foglalt adat rendelkezésre
bocsatasatdl eltekinthet. Finanszirozé ezen informdciét elézetesen
kozli Ugyféllel. Amennyiben az Ugyfél a jelen pontban, a Kérelmi
Adatlapon illetve a Kérelmi Dokumentdcié vizsgdlata sordn felmerilt
egyéb szikséges dokumentumokat nem bocsdtia hidnytalanul
Finanszirozé rendelkezésére, akkor Finanszirozé a Kélesénszerzédés

megkotését  megtagadja, kivéve ha  Finanszirozé  valamely
dokumentum benydijtasaté| eltekint.
A Kérelmi Adatlapnak o jelen pontban fel nem sorolt

dokumentumokra vonatkozé része és a Kérelmi Dokumentdcid
vizsgdlata soran felmerilt egyéb szikséges dokumentumokrél szélé
irasbeli tajékoztatas kizarélag ebben a részében a Szerz&dés részét
képezi

3. Ugyfél atvilagitas. A pénzmosds és a
finanszirozasa megelézésérdl és megakaddlyozdsarsl szélé 2007.
CXXXVI térvény (Pmt.) értelmében a Finanszirozé kételes az Ugyfél
atvilagitasat az  izleti kapcesolat létesitésekor vagy az Ggyleti
megbizds végrehaijtésa elétt, illetve a jogszabdlyban meghatérozott
egyéb esetekben elvégezni. Az Ugyfél dtvildgitds keretében
Finanszirozé az Ugyfelet, annak meghatalmazottidt, a rendelkezésre
jogosultat tovabba a képviseldjét — illetve a Pmtben meghatdrozott

terrorizmus
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esetekben az Ugyfél tényleges tulajdonosdt - koteles azonositani és
személyazonossdgdanak igazolé ellendrzését elvégezni a Pmtben
meghatdrozott  okiratok alapjan, illetve koteles a  Pmtben
meghatdrozott, adatokat régziteni. A Finanszirozé a részére
bemutatott azonosségot igazolé okiratok érvényességét ellenérzi. A
Finanszirozé6 o pénzmosds és a ferrorizmus finanszirozdsa
megel&zésérédl sz6l6 belsé szabdlyzatdban meghatdrozott esetekben
az Ugyfélre, annak képviseldjére, meghatalmazottigra, tényleges
tulajdonoséra, illetve az izleti kapesolatra és az Ugyletre vonatkozd,
kotelezéen  rdgzitendé adatokon  kivil tovabbi, a Pmtben
meghatdrozott adatokat is rogzitheti és kezelheti. A Finanszirozé
kérésére az Ugyfél koteles a Pmtben meghatdrozott és az oft
meghatdrozott feltételeknek megfeleld okiratot, vagy annak hiteles
mdsolatdt benyujtani.

Az Ugyfél kételes — a Pmiben meghatdrozott esetekben és
adattartalommal - irésbeli nyilatkozatot tenni arra vonatkozéan,
hogy sajét, vagy a tényleges tulajdonos nevében illetSleg érdekében
jar el. Amennyiben barmikor kétség meril fel a tényleges tulajdonos
kilétével kapcsolatban, a Finanszirozé az Ugyfelet a tényleges
tulajdonosra vonatkozé (ismételt) irasbeli nyilatkozattételre szélitja fel.
Kilfeldi lakéhellyel rendelkezd Ugyfél kételes irdsbeli nyilatkozatot
tenni arra vonatkozéan, hogy sajat orszdga joga szerint kiemelt
kdzszereplének mindsile. Kilfdldi kiemelt kdzszerepld esetén az
Uzleti kapcsolat létesitésére, Uzleti megbizas teljesitésére kizardlag a
Finanszirozd szervezeti és mikadési szabdlyzataban meghatérozott
vezetd j6vahagydsat kdvetden kerilhet sor.

Abban az esetben, ha Ugyfél az étvilagitésdhoz nem jérul hozzd,
vagy az a jogszabdlyban eldirt médon nem végezhetd el
Finanszirozé az izleti kapcsolat létrehozdsdt, illetéleg a tranzakcié
teliesitését megtagadija, vagy az Ugyféllel fenndllé izleti kapcsolatot
megszinteti.

Amennyiben a személyazonossdg vagy a képviseleti jogosultsag
megdllapitasdra az Ugyfél idegen nyelvi dokumentumot bocsat a
Finanszirozé rendelkezésére, a Finanszirozé nem felel az abbdl
eredd karért vagy egyéb jogkévetkezményekért, hogy az Ugyfél az
idegen nyelvet értettee vagy sem. Az ilyen dokumentum
megvizsgdlasdbol, illetve forditdsdbdl eredd esetleges karokért a
Finanszirozé kizardlag sdlyos gondatlansédga vagy szdndékossaga
esetén felel. A nem magyar vagy angol nyelven kidllitott
dokumentumot a Finanszirozd csak abban az esetben fogadja el, ha
az Ugyfél a dokumentummal egyiitt annak hiteles, magyar nyelv
forditésat is dtadja a Finanszirozé részére.

Ugyfél, illetve képviselSje koteles kozremikédni az azonositdsra,
valamint a tényleges tulajdonos személyére vonatkozé nyilatkozat

irasban valé  rogzitésében, és az aldbbi  dokumentumokat
Finanszirozé részére eredetben bemutatni:
a) természetes  személy  esetén  magyar  dllampolgar

személyazonossdg igazoldséra alkalmas hatésdgi igazolvénya
és lakcimet igazolé hatésdgi igazolvanya, mig kilféldi
természetes személy Utlevele, személyi azonosité igazolvanya,
feltéve, hogy az magyarorszdagi tartézkoddasra jogosit, vagy
tartézkoddsra jogot igazolé okménya vagy tartézkoddsra
jogosité okmdnya, 14. életévét be nem toltott természetes
személy személyi azonositét igazold hatésdgi igazolvénya és
lakeimet igazold hatésdgi igazolvanya vagy itlevele és lakcimet
igazolé hatésdgi igazolvanya;

b) jogi személy, vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé mas
szervezet esetén a nevében vagy megbizdsa alapjan eljarni
jogosult személylek) a IIl.3.a) alpontban megjeldlt okiratainak

bemutatdsén tilmenden, az azt igazolé - 30 napndl nem
régebbi - okiratot, hogy
- a belfdldi gazddlkodé szervezetet a cégbirdség

bejegyezte,

- egyéni vdllalkozé esetében azt, hogy adészdmmal
rendelkezik,

- mas belfdldi jogi személy esetén, ha annak

létrejottéhez hatésdgi vagy birdsdgi nyilvéntartdsba

vétel szikséges, a nyilvantartasba vétel megtortént.
Ugyfél tudomdsul veszi, hogy a jelen pontban foglalt ktelezettségek
megszegése esetén Finanszirozé a Kélcsonszerzédés megkotését
koteles megtagadni.
Finanszirozé birésagi vagy hatésdgi nyilvantartasba (jogerdsen) be
nem jegyzett személy vagy adészémmal nem rendelkezd egyéni
véllalkozé személy Ugyféllel Kolcsonszerzédést nem két, illetve
Kérelmi Dokumentdciét ilyen személytél nem fogad el.
4. A Kérelmi Dokumentacié benyuijtasa. Ugyfél a Kérelmi
Dokumentécidt  kizardlag papir alapon a  Finanszirozé erre
felhatalmazott munkavéllaléja  Gtign, vagy Finanszirozé erre
felhatalmazott kdzvetitéjén keresztil adhatja &t Finanszirozé részére.
Ugyfél tudomdsul veszi, hogy a Kérelmi Dokumentdcié divétele nem
jelent kotelezettségvallaldst Finanszirozé részér8l a  Szerzddés
megkotésére, illetve a Szerzédés megkdtése megtagaddsdnak jogdt
Finanszirozé6 a Szerzddés aldirdsdig kifejezetten fenntartja.
Amennyiben Ugyfél a Kolesénszerzédés hatdlybalépése elétt a
Szdllité (Eladé vagy Megbizott) vagy harmadik személy részére a
Gépjdarmi tulajdonjogdnak megszerzésére vonatkozd
jognyilatkozatot tesz (pl. a Gépjdrmire vonatkozd megrendelést vagy
ajénlatot ad, ilyet elfogad, adasvételi vagy szdllitasi szerz8dést ko,
foglalét fizet, vételar vagy annak egy része megfizetéséért — akér
feltételes — kotelezettséget véllal, stb.), akkor erre Finanszirozéval
szemben elénydk szerzése végett nem hivatkozhat akkor, ha a
Kérelmi Dokumentacié alapjan a Szerz&dés megkotését, illetve arra
vonatkozd ajdnlat addsat Finanszirozé megtagadja. Finanszirozé
Ugyfél ilyen eljgrasaért felelésséget nem vdllal. A Kérelmi
Dokumentécié dtvétele Finanszirozd d&ltal nem hatalmazza  fel
Ugyfelet arra, hogy Finanszirozé képviseletében a Szdllitéval
(Eladéval) vagy egyéb személlyel a Gépjarmi addasvételére
vonatkozé szerz8dést kdssén vagy ilyen tartalmd jognyilatkozatot
tegyen, illetve a Szdllitd (Eladé vagy Megbizott) részére olyan
tajékoztatdst adjon, amely szerint Finanszirozéd a Szerzédést meg
fogja kétni.
5.A Kérelmi Dokumentacié vizsgéalata. A Kérelmi
Dokumentécié atvételét kdvetden Finanszirozé megvizsgdlia, hogy a
Kérelmi  Dokumentdcié  részét képezd iratok  hidnytalanul
rendelkezésre d&linak-e. Amennyiben a Finanszirozé hianyt észlel,
akkor errél a Kérelmi Dokumentacié kézhezvételétél szamitott 30
napon belil Ugyfelet tdjékoztatia, aki koteles az értesités
kézhezvételét kdvetéen a hianypétlasnak eleget tenni.
A Kérelmi Dokumentdcié hidnytalan atvételét kdvetéen Finanszirozé
annak fartalmdt  Ssszeveti o rendelkezésére &ll6  hatésagi
nyilvantartésokkal, illetve elvégzi azok elemzését. Finanszirozé a
Kérelmi Dokumentécié vizsgdlata sordn jogosult hatéségokat és
egyéb személyeket a jogszabdlyok keretei kdzott adatkdzlés végett
megkeresni, az Ugyfelet tovabbi adatok és  dokumentumok
benyujtéséra hivhatja fel. Ugyfél a Kérelmi Dokumentdcié vizsgdlata
sordn koteles az dltaldban elvdrhaté  médon  egyittmikadni
Finanszirozéval, ezen kételezettség megsértése esetén Finanszirozé a
Kdlcsénszerz8dés megkatését megtagadhatia.
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Ugyfél, illetve nem természetes személy Ugyfél természetes személy
képviselbje tudomdsul veszi azt a tdjékoztatdst, hogy a Kérelmi
Dokumentécié befogaddsanak feltétele az is, hogy a hitelintézetekre
és pénzigyi véllalkozdasokra vonatkozé, a pénzmosds megelézésérdl
és megakaddlyozdsdrdl szélé  jogszabdlyban  meghatdrozott,
valamint egyéb prudencidlis szabdlyozdk dltal elirt ellendrzési és
azonositasi kotelezettségeinek teljesitése céliabdl ez a személy kilén
nyilatkozatban hozzdjdruljon ahhoz, hogy személyes adatait, az
Ugyfél dltal benydjtott, bemutatott vagy a Finanszirozé dltal
lekérdezett okmanyait és aldirds-mintdjat a Finanszirozd kezelie és
azonositsa (ellenérizze) a kdvetkezé adatbdzisok igénybevételével:
Kézigazgatdsi és Elektronikus Kézszolgdltatasok Kézponti Hivatala
adatbdzisai, Publikus adatbdzisok (Magyar Orszagos Kézjegyzéi
Kamara adatbdzisa, Opten Cégtar). Ezen személynek hozzd kell
jarulnia ahhoz, hogy a jelen bekezdésben meghatérozott személyes
adatok feldolgozdsat o Finanszirozé megbizasébél o GIRO
Elszamolésforgalmi Zrt. (nyilvéntartdsba vette a Févdrosi Térvényszék
Cégbirésaga Cg. 01-10-041159 szédmon) végezze.

Finanszirozé véllalja, hogy a Kérelmi Dokumentacié hidnytalan
Gtvételétsl — amit Finanszirozé Ugyfél részére kérése esetén igazol —
szamitott 40 napon belil a Kérelmi Dokumentacié vizsgdlatat
befejezi és tdjékoztatia Ugyfelet annak eredményérél, amely szerint
vagy megkdti o  Kélesonszerzédést  Ugyféllel, vagy a
Kdlcsdnszerzédés megkotését megtagadja. A Kérelmi Dokumentacid
vizsgdlaténak eredményérdl — Ugyfél kérelmére vagy hivatalbél —
Jévahagydsi  értesitét  vagy  elutasitasrél
téjékoztatast ad Gt Ugyfél részére. A Kolcsdnszerzédés
megkotésének megtagaddsa  esetén  Finanszirozé a  Kérelmi
Dokumentdcié  részét képezd eredeti  okiratokat  Ugyfélnek
jegyzékényv felvétele mellett visszaadja, de jogszabdlyi elSirdsok
miatt annak egy mdsolati példanyét koteles a Szerzédésben
meghatdrozott ideig tarolni.

6. A Szerzédés megkdtése, hatdlybalépése, a Kélesén
folyésitasi feltételek teljesiilése. Ugyfél tudomdsul veszi, hogy
a Kdlesonszerzédés akkor jon létre, ha Felek — illetve a képviseletikre
felhatalmazott személyek — azt kolesénds aldirdsukkal létjak el.
Finanszirozé Ugyfél képviselSjeként a Szerzédés megkotésénél
kizardlag olyan személyt fogad el, akit a Ill.3. pont alapjan
azonositott. A Kdlcsdnszerzédés hatdlybalépési  feltételeit, a
Gépjarmi dtadds-dtvételének feltételeit és a Kdleson folydsitasanak
feltételeit a KASZF, illetve az Addsvételi Szerzédés és a
Kdlcsdnszerz8dés egyittesen tartalmazza.

IV. A KOLCSON KAMATA ES A TELJES HITELDiJ MUTATO

1. Fix kamatozas/véltozé kamatozas/a kamatszamitas
médja. A Kélcsdn kamatanak mértéke (éves %) és jellege (Fix vagy
Véltozé) a Kolesdnszerzédésben keril régzitésre. Fix kamatozés
esetén a Kolcsdnszerzédésben meghatdrozott torleszté részletek
kalkulécidjandl haszndlt kamat mértéke a Kdlesdn futamidd alatt nem
véltozik. Véltozé kamatozds esetén a Kodlcsdnszerzédésben
meghatdrozott térlesztd részletek, vagy Kélesén futamidé mindenkori
kalkulacidjgndl haszndlt kamat mértéke illetve az alkalmazott
referencia kamatldb a KASZF-ben foglaltak szerint vdltozhat, ami a
torlesztd  részletek, vagy a Kélcsdn futamidé  médosuldsat
eredményezheti.

A kamat kiszédmitasa az alabbi képlet alapulvételével tdrténik:

t6ke X kamatléb %-ban X napok szdma
36 000

Amennyiben a kamatldb valamely referencia kamathoz kétédik,
Finanszirozé eltéré megdllapodés hianydban a referencia kamatot a
kovetkezd 1/8-ig felkerekitve hatdrozza meg az aktudlis kamatlébat.

Finanszirozé valé

2. Késedelmi kamat. Ha esedékességkor az Ugyfél nem tesz
eleget a Finanszirozéval szembeni fizetési kotelezettségének, az
esedékesség napja és a kovetelés megtérilésének napja kézott
idészakra a Finanszirozé késedelmi kamatot szdmithat fel. A
késedelmi kamat szdmitdsa a Kolcsonszerzédésben, illetve a
mindenkori Kondiciés Listdban meghatdrozott késedelmi kamatléb
alapjan térténik.

3. A telijes hiteldij mutaté. A fogyaszténak (az &ndllé
foglalkozdsa és gazdasdgi tevékenysége korén kivil eljaré
természetes személy) mindsilé Ugyfél esetén a Finanszirozé az
Ugyfelet tajékoztatia a Kéleson teljes hiteldij mutatéjgnak (THM)
értékérdl. A THM értékeit Finanszirozé a Kondiciés Listdban teszi
kdzzé, konkrét értéke a Szerzédésben keril régzitésre. A THM a
Kolcsdn telies dijanak ardnya a Kéleson telies 8sszegéhez éves
szdzalékdban kifejezve. A Kdleson telies dija a Finanszirozé dltal
ismert minden olyan — a teljes hiteldij mutaté szamitdsandl a kilén
jogszabdly szerint figyelembe veendd - ellenszolgdltatds, amelyet a
fogyaszté a Kdlcsénszerzédés kapcsan megfizet. A Kdlesdn teljes
dsszege a Kolcsdnnek a Kodlcsdnszerz8désben meghatdrozott teljes
dsszege, vagy felsé 6sszeghatdra. A THM a kilénbézé ajénlatok
&sszehasonlitasara, az Ugyfél megfeleld tdjékoztatdsara szolgdl. A
THM szdmitdsdnak képletét a vonatkozd, mindenkor hatdlyos
jogszabdly tartalmazza.

V. KONDICIOS LISTA

1. Kondiciés Lista. A Finanszirozé dltal alkalmazott, «a
Kdlcsdnszerzédésben és — amennyiben ilyen alkalmazdsra keril -
Térleszté  részletfizetési  idépontlistdban  &sszegszerlen  nem
meghatdrozott kdltségek, jutalékok, kamatok és dijak, valamint a
Szerz&dés egyéb szdmszer(sithetd feltételeinek mindenkori érvényes
— egyes esetekben becsilt — értékét a Finanszirozé kondicidkrél sz416
hirdetménye, a Kondiciés Lista tartalmazza. Finanszirozé Kondiciés
Listaja a Szerz8dés elvdlaszthatatlan részét képezi.

A Kondiciés Lista meghatdrozza azon kéltségeket és kamatot is,
amelyeket az Ugyféinek akkor kell megfizetni Finanszirozé részére,
amikor a Kérelmi Adatlapot vagy a Kérelmi Dokumentaciot
Finanszirozéhoz benyujtotta, de a Kdlcsdnszerz8dés a Felek kdzott
nem jon létre (pl.: szakértdi koltség, stb.) vagy létrejdttének
idépontdra visszamenélegesen megszinik (pl. kezelési koltség,
késedelmi kamat).

A Kondiciés Lista elfogadasa Ugyfél éltal. A Kondiciss Lista
elfogadasdara az AUF elfogadaséra vonatkozé rendelkezéseket [1.5.
pont] kell megfeleléen alkalmazni azzal, hogy ahol a hivatkozott
rendelkezés AUF-et emlit azon Kondicios Listat kell érteni. Ugyfél a
Kdlcsdnszerz8dés és a Kérelmi Adatlap aldiraséval kijelenti, hogy a
Kondiciés  Lista  hatdlyos — szdvegérél és  feltételeirsl a
Kdlcsdnszerz8dés alairdsét illetve a Kérelmi Adatlap benydijtasat
megelézdéen tdjékozddott és az abban foglaltakat elfogadja. A
Kondiciés Lista médositasara az AUF VII. pontia irényads.

VI. EGYENLEGERTESITO ES TERHELESI ERTESITO

1. Egyenlegértesitd: Finanszirozé éltal a Kélesdn futamidén belil
naptdri évente az Ugyféinek megkilddtt pénzigyi kimutatds, amely
tartalmazza az Ugyfél Finanszirozé felé fenndllé Teljes tarfozdsdt,
illetve az eddig teljesitett fizetések elszamolasat.

2. Egyenlegértesité megkildése. Finanszirozé évente egyszer
Egyenlegértesitét kild Ugyfélnek az Ugyféllel szemben fenndllé
kdveteléseirdl. Az Egyenleg értesité Finanszirozd felhivasat s
tartalmazza Ugyfélhez, hogy az nyilatkozzon arrél, hogy az
Egyenlegértesitén feltintetett tartozasat elismeri-e, vagy vitatja. Ennek
a felhivasnak Ugyfél ksteles eleget tenni. Amennyiben Ugyfél az
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Egyenlegértesitén meghatdrozott hatdridén belil, de legkésébb a
kézhez vételté| szdmitott 60 napon belil nem nyilatkozik, gy
Finanszirozé jogosult ezt a tényt Ugyfél jévahagydsanak tekinteni.

3. Terhelési értesité. Finanszirozd dltal a  Szerzédésben
meghatérozott rendszerességgel Ugyfélnek megkildstt pénzigyi
kimutatas, illetve bizonylat, amely tartalmazza az
Ugyfélnek a Finanszirozéval szembeni esedékes tartozdsdt, a fizetési
kotelezettség teljesitésének pénznemét, a bankszdmlaszémot, a
fizetési hatariddt és esetenként az aktudlis Kélesdn futamidét.

VIl. A SZERZODES MODOSITASA

1. A médositas altalanos szabéalyai. Médositas alatt értik a
Felek a Szerzédés (Kdlcsénszerzddés, a KASZF, az AUF, a

Kondiciés Lista, valamint a Kdlcsonszerzédésben elvalaszthatatlan

szdmviteli

mellékletként meghatdrozott valamennyi  dokumentum) bdrmely
rendelkezésének moédositasat, a Szerzédés Gj rendelkezésekkel
torténd  kiegészitését, egyes rendelkezések - az AUF esetén

esetlegesen az AUF telies egészének - hatélyon kivil helyezését, 0j
AUF bevezetését. Finanszirozé az AUF-et médositasaival egységes
szerkezetben teszi kdzzé, a kordbban hatdlyos szévegvéltozatok a
személyes Ugyfélszolgdlaton irdsban igényelhetéek az Ugyfél dltal.
Amennyiben az AUF jelen VI pontia az Ugyfél Szerzédés
felmonddséra vonatkozé jogérdl rendelkezik, azon az Ugyfél
aldbbiakban meghatarozott jogat kell érteni:

a) jogosulség a Szerzddés a KASZF-ben meghatérozott médon
t6rténd teljes elétorlesztéssel 16rténd megszintetésére, vagy

b) amennyiben a Szerzédés a Felek kdzott még nem ot létre,
jogosultsag a jogviszony — ide nem értve a Biztositéki szerzédéseket
- Finanszirozéhoz intézett egyoldali jognyilatkozattal  t3rténd
megsziintetésére, vagy

c) Biztositéki szerzédések esetén az Ugyfél tdjékoztatéskérési jogat
gyakorolhatja.

Az AUF jelen pontignak rendelkezései iranyadéak a Szerzédés
médositésdra azzal, hogy amennyiben a Kélcsdnszerzédés illetve a
KASZF a Szerz8dés médositasara vonatkozéan barmely rendelkezést
tartalmaz, amely a jelen AUF VII. pontjgban foglaltakkal nem
ellentétes, azon rendelkezés o Felek Szerz8déssel Iétrejott
jogviszonyéban hatdlyos és alkalmazandé.

2. Szerzédésmédositéas a Felek k6z6s megegyezésével.

a) Finanszirozé és az Ugyfél korlatozas nélkil jogosult a Szerzédést
egyezé akarattal, irdsban médositani. A KASZF tartalmazhat olyan
rendelkezéseket, amelyek alapjén a Szerz8désnek egyoldaly
Szerzédésmédositdsnak nem minésilé médositéséra Finanszirozd
Ugyfélhez intézett egyoldald nyilatkozatdval ~kerilhet sor. A
Szerz&dés széban, rdutalé magatartdssal, e-mail izenettel és telefax
Uzenettel nem médosithaté.

b) Finanszirozé jogosult barmely pénzigyi szolgdltatasra vonatkozé,
nagyobb szdmi Ugyfelet vagy meghatérozott igyfélszegmens
egészét érinté Szerzddés médositdsara irdsban Szerzédésmddositdsi
ajénlatot tenni. Amennyiben az Ugyfél a Szerzédésmédositdsra
iranyulé ajanlatban  meghatérozott, de az ajdnlat Ugyfél dltali
kézhezvételéts| szamitott, legaldbb tizendt napos idétartamon belil,
az ajénlat el nem fogaddsa vagy annak eltérd tartalommal trténd
elfogadésa  térgydban  jognyilatkozatot  nem  tesz, a
Szerzédésmédositds az  ajdnlatban  meghatdrozott  tartalommal
létrejon. Amennyiben az Ugyfél a Szerzédésmoédositasra irdnyuld
ajénlatban  meghatdrozott  idétartamon  belil  irasban  akként
nyilatkozik, hogy a Finanszirozé ajénlatat nem fogadja el, vagy azt
az ajanlattél eltérd tartalommal kivénja elfogadni, a kordbban az
Ugyfél és a Finanszirozéd kézott megkstott Szerzédés véltozatlan
tartalommal marad hatdlyban.

c) Ugyfél a Szerzédés modositasét kizardlag irésban, személyesen
vagy az AUFnek megfelelden igazolt képviselsje dtjan
kezdeményezheti. A Szerzé6désmédositési kérelem elfogaddsa és a
Szerz8désmédositas  hatdlyba |épése eldtt Finanszirozd tovabbi
dokumentumok rendelkezésre bocsdtdsdat, tovabbi  biztositékok
nyljtasdt és a Szerzédésmédositdssal kapcsolatos kezelési koltség
megfizetését kovetelheti Ugyféltsl.

3. Egyoldals Szerzédésmédositas természetes személy
fogyasztéval kotott Szerzédés esetén. Finanszirozé
kizarélag kamatot, dijat, vagy kéltséget jogosult egyoldaldan, az
Ugyfél széméra kedvezétleniil médositani. A jelen AUF VII.4. pontja
tartalmazza a Kédexben meghatdrozott azon objektiv feltételeket és
kérilményeket (a tovabbiakban: Oklista), amelyek kozil egy, vagy
tobb feltétel illetve korilmény megvdltozdsa a Szerzédés kamat-, dij-,

vagy koltségelemére  kihatdssal  birhat és amely vdltozés
bekovetkezése esetén a Finanszirozé jogosult a  SzerzSdést
egyoldalian, az Ugyfél széméra kedvezdtlenil médositani.

Amennyiben az Oklistéban régzitett valamely feltétel vagy kérilmény
véltozdsa a Szerzédés kamat, dij, vagy koltségelemének
csokkentését teszi indokolttd, Finanszirozé a csdkkentést is koteles
érvényesiteni. Az Oklistdban meghatérozott valamely feltétel vagy
korilmény véltozdsa &nmagdban nem feltétlenil eredményezi a
Szerz8dés kamat, dij;, vagy koliségelemének médositasat. Az
Oklistéban  meghatdrozott feltételek és korilmények véltozasa
egyittes hatdsainak vizsgélata és a vdltozdsoknak a kamat, dij- és
koltségelemekre tényleges kihatdssal biré ok-okozati &sszefiggése
fenndllésanak alapos elemzése alapjgn dént a Finanszirozé a
Szerz8dés  kamat, dij, vagy koltségelemének  egyoldald
médositdsardl. Finanszirozd a Szerz8désben kikstott kamatot, dijat,
illetve koltséget érintd egyoldald szerzédésmédositast a vonatkozd
jogszabdlyok és a Kédex rendelkezései alapjan készitett arazdsi
elvek alapjan, ezen elvek figyelembe vételével hajtia végre. Az
Grazési elvek Uzlefi titoknak mindsilnek és az Ugyfelek felé nem
nyilvdnosak, azonban az drazési elvek megfeleldségét és
alkalmazésanak gyakorlatdt a PSZAF ellenérizheti. Az ellendrzés
sorén a PSZAF figyelembe veszi a Kédex rendelkezéseit is. Vis maior
esemény — hirtelen bekévetkezé nagyfokd pénz- és tékepiaci zavarok
— bekovetkezése esetén Finanszirozé a zavarok fenndlldsa alatt,
dtmenetileg az  Oklistéban nem szerepld feltétel megvdltozdsa
alapjan is érvényesithet egyoldald szerzédésmédositdst, azonban az
ilyen intézkedés alkalmazésara a PSZAFtel tértént egyeztetés
alapjén kerilhet sor, az intézkedés nyilvanossagra hozatala mellett.
Finanszirozé a kamaton kivili, a Szerz8déshez kapcsolédd egyéb
jutalékokat, koltségeket és dijakat évente maximdlisan a Kézponti
Statisztikai Hivatal dltal kézzétett éves dtlagos inflécié mértékében
emeli meg.

Finanszirozé a kamatot, dijat, vagy koltséget érinté, egyoldaly, az
Ugyfél szdmara kedvezétlen médositast — referencia kamatlébhoz
kétott  kamatndl  a  referencia-kamatléb  véltozasdbdl  eredd
kamatvéltozas kivételével - annak hatdlyba [épését megelézéen
legalabb 60 nappal a Kondiciés Listdban kézzéteszi, valamint az
Ugyfelet a médositdsrél és a torlesztd részlet ebbdl adédé varhatd
véltozdsdrdl postai Gton a hatdlyba |épést legalébb 60 nappal
megelézen postdra adott levélben -, vagy mds a Szerzédésben
meghatdrozott médon kdzvetlenil is értesiti. Ugyfél a médositds
hatdlyba 1épése elétt - referencia kamatldbhoz k&t kamat esetén a
referencia-kamatlédb véltozasdbdl eredd kamatvéltozas kivételével -
jogosult a Szerzédés dijmentes felmonddsdra. Amennyiben az Ugyfél
e hatéridén belill felmondési jogéval nem él és a fenndllé Teljes
tartozast a Finanszirozd részére nem fizeti meg, a médositott

23/8



kondiciék az Ugyfél részérd| elfogadotinak tekintenddk. Nem mindsiil

a Finanszirozé egyoldali Szerzédésmédositdsdnak a Szerzédést

érinté dij, vagy koéltség Kondiciés Listdban, vagy Hirdetményben

meghatdrozott médon, a Finanszirozétsl  figgetlen  feltétel,

referenciaérték vdltozdsa miatt bekdvetkezé médosuldsa. Ebben az

esetben Ugyfél nem jogosult a Szerzédés dijmentes felmondasara.

4. Oklista

a) A jogi, szabdlyozéi kérnyezet valtozésa

e a) a Finanszirozé6 - Kélcsdnszerzédés  szerinti
jogviszonyokat szorosan és  kdzvetlenil  érinté -
tevékenységére, mikddési feltételeire vonatkozé, vagy
ahhoz  kapcsolédd  jogszabdlyvdltozas,  jegybanki
rendelkezés, vagy a Finanszirozéra kotelezé egyéb
szabdlyozék megvdltozésa;

e b) a Finanszirozé - Kolcsdnszerzédés  szerinti
jogviszonyokat szorosan és  kozvetlentl  érintd -
tevékenységéhez  kapcsolhaté  kézteher  (pl  adé)

vdltozdsa, a kotelezd tartalékoldsi szabdlyok valtozasa;
« ¢ kotelez8 betétbiztosits Ssszegének, vagy dijanak
véltozasa
b) A pénzpiaci feltételek, a makrogazdasdgi kérnyezet médosuldsa

A Finanszirozé forréskéltségeinek vdltozdsa forintban vagy
bérmely  devizéban/pénzpiaci  forrdsszerzési  lehetéségek
vdltozdsa, igy kilénésen, de nem kizdrélagosan:.

» a jegybanki alapkamat, illetve a jegybanki repo- és betéti
kamatlabak véltozésa,

» a bankkdzi pénzpiaci kamatldbak véltozasa/hitelkamatok
vadltozdsa,

« a Magyar Allam vagy a Finanszirozé dltal kibocsatott
kétvény és SWAP hozamgorbék egymdshoz képest
torténd elmozduldsa,

+ az orszdgkockdzati feldr véltozdésa (credit default swap),

*  Magyarorszdg hitelbesoroldsdnak valtozdsa,

+ refinanszirozdst  biztosité,  nyilvénosan  kibocsétott
értékpapir hozamdnak, illetve kibocsétoja elismert kilsé
hitelmindsité szervezet dltali kockézati besoroldsanak
véltozdsa, vagy ilyen besoroldshoz kapcsolédd koltségek
megvdltozdsa.

c) Az Ugyfél kockdzati megitélésének megvdltozésa

« Az Ugyfél, illetve a kolcson igylet més kockdzati

kategéridba t3rténd atsoroldsa a Finanszirozé vonatkozé

jogszabdlyi eldirasoknak megfelelé  eszkdzmindsitési
szabdlyzata, vagy belsd adésmindsitési szabdlyzata
alapjgn - kilénés tekintettel az Ugyfél pénzigyi
helyzetében és fizet6képességi stabilitasaban

bekdvetkezé vdltozdsokra -, ha azt az 0 kockdzati
kategéridba torténd dtsorolds az értékvesztés, és ezdltal
az alkalmazott kockdzati felar mértékének valtoztatasat
teszi indokolttd,

* A Finanszirozé vonatkozé jogszabdlyi elSirdsoknak
megfelel6  eszkdzminésitési  szabdlyzata, vagy a
Finanszirozé belsé adémindsitési szabdlyzata alapjén
azonos kockdazati kategéridba tartozé kélesdn Ugyletek,
illetve Ugyfelek kockézaténak véltozésa, ha a kockdzat
megvdltozasa az adott kockazati  kategérigban az
értékvesztés, és ezdltal az alkalmazott kockdzati feldr
mértékének véltoztatasdt teszi indokolttd.

* A nydjtott kolcsén fedezetéil szolgdléd ingatlanfedezet
értékében bekovetkezett legaldbb 10%-0s véltozas.

A Finanszirozé vdllalja, hogy a kockdzati megitélés megvdltozdsa
alapjan nem érvényesit kamatemelést azon Ugyfeleknél, akik
szerz8dési kotelezettségeiket folyamatosan teljesitették, a Szerzédés
futamideje alatt nem estek fizetési késedelembe.

5. Egyoldald Szerzédésmédosités nem természetes
személy fogyasztéval kotott Szerzodés esetén. Finanszirozé
jogosult a jelen AUF VII.3. pontja alé nem tartozé Szerzédés esetén
a Szerzédésben kikotott kamatot, dijat, kéltséget, valamint a jelen
pontban meghatdrozott Szerz8dés korében barmely kamat, dij- és
koltségelemet nem tartalmazéd  egyéb  szerzddési  feltételeket
egyoldaléan médositani az Ugyfél szdmdra kedvezdtlenil, az
Oklistéban, tovabbd azon felil az aldbbiakban régzitett egy vagy
tobb feltétel (a tovdbbiakban: Egyéb Feltételek), megvaltozasa,
bekdvetkezése/felmeriilése alapjén.:

a) A Finanszirozé forrésksltségeit befolydsols feltételek:

+ a refinanszirozé bank, vagy a refinanszirozé bank részére
hitelt ny0jté dltal nyilvanosan  kibocsatott  értékpapir
hozamdénak vdltozasa,

« az éven tili lejératd dllampapirok hozamdnak valtozasa,

+ a refinanszirozé bank, vagy a refinanszirozé bank
nemzetkdzi  bankcsoportia  kockdzati  megitélésének
vdltozasa (credit default swap),

¢+ a forint vagy bérmely deviza konvertibilitdsban
bekovetkezett  vdltozds, a  refinanszirozé  bank
mikodésében bekovetkezé jelentds véltozas,

+ a forint vagy barmely deviza fel-, illetve leértékelése,

* nemzetkdzi pénz- és tdkepiaci tranzakcidkban vald

részvételi jogosultsdg korlatozéddsa, szikilése,

« a refinanszirozd bank dltal felszamitott refinanszirozasi
kamatlab, illetve hiteldij médosulasa,

* a Finanszirozé6 részére nydijtott  kezesség-  vagy
garanciavdllalds, illetve hitelbiztosités dijanak valtozasa,

« pénz - és tékepiacok telies vagy részleges lefagydsa,
likvidités idSleges vagy tartés megszinése (piaci zavar
esemény),

» a refinanszirozé bank Ugyfelei dltal o refinanszirozé
bankndl elhelyezett jelentés forrasok kivondsa,

* pénz, téke- &s ingatlanpiaci
kialakuldsa,

hazai vagy kilféldi bank(ok) ellen indult felszamoldsi vagy
csédeljaras,

+ hazai és /vagy nemzetkdzi bankkdzi fizetési rendszer
atmeneti vagy tartés ledlldsa,

 a refinanszirozé bank dltal kibocsatott kétvény és SWAP
hozamgdrbék egymdashoz képest t6rténd elmozdulésa,

» a refinanszirozé bank kézteher- (pl. adé-, jarulék) fizetési
kotelezettségének valtozasa,

bank  tevékenységére,  mikddési
feltételeire vonatkozd, vagy azt érinté jogszabdlyvaltozds,
jegybanki rendelkezés, illetve kormdnyzati, feligyeleti,
vagy jegybanki intézkedések bevezetése, vagy a
refinanszirozé bankra kdtelezé egyéb szabdlyozok
vdltozdsa,

 refinanszirozé6  bank
vdltozdsa,

« a pénzforgalom lebonyolitasdban illetve a pénzforgalmi
szolgdltatésok nytjtasdban  részivevd  kézremikadék,
szolgdltaték dijtételeinek és/vagy szerzddési feltételeinek
vdltozdsa,

+ a refinanszirozé bank dltal nydijtott hitelekhez kapcsolédéd
dllami tdmogatdsok vdltozdsa és/vagy megszinése, a

drazdsi  torzuldsok

* a refinanszirozé

lekotott  Ugyfélbetétei  kamatanak
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refinanszirozé bank dltal nydjtott hitelekhez kapcsoléds,
jogszabdlyban meghatdrozott referencia hozam, hiteldij
korlat véltozdsa vagy megszinése,

b) a Finanszirozé mikadési kdltségeit meghatarozé feltételek:

+ a fogyasztéi drindex véltozésa,

« a Finanszirozé mikddési koltségeit jelentds mértékben
meghatdrozé egyes gazdasdgi tényezdk és koltségek
véltozdsa (pl. kdzizemi dijak, postai, tavkozlési
szolgdltatésok dijanak emelkedése),

 a Finanszirozé illetve a refinanszirozé bank éltal harmadik
személlyel kotott szerz8désben meghatdrozott vagy
jogszabdlyban megdllapitott dijak, kéltségek mértékének
vagy Osszegének megvdltozasa (pl. a kiszervezett
tevékenységet végzé vdllalkozasok, GIRO Zrt., OBA
dijainak véltozdsa, a Finanszirozé dltal az  Ugyfél
javdra/érdekében igénybe vett kdzvetitett szolgdltatasok
dijtételeinek valtozdsa),

» a Finanszirozé barmely tevékenységéhez kapcsolhaté
kézteher (pl. adé) véltozésa,

¢) a Finanszirozé kockdzatvallalasat befolyasold feltételek:

+ a Finanszirozé éltal  nydjtott  kélesdn/finanszirozds
fedezetéil szolgdld biztositékok értékében bekdvetkezett
vdltozds,

« az Ugyfél szerzédésszegd magatartésa, ideérive a
Szerz3désben vdllalt fizetési kotelezettség elmulasztasat
vagy késedelmes teljesitését,

- egyes  Ugyfélszegmensek  vagy  termékcsoportok
kockazatanak, illetve kockdzati tényezdinek vdltozdsa,
figyelemmel oz  adott  termékcsoportba  vagy
ugyfélszegmensbe tartozé kdlesdnszerzédések
szerz8désszer(i és nem szerzddésszerli feljesitésének

ardnydra,

« Ugyfél korilményeiben bekévetkezett véltozds, amely
vagyoni helyzetét, fizetképességét negativan
befolydsolja,  gazdasdgi  tdrsasdgok és  egyéb

véllalkozdasok esetében az Ugyfél pénziigyi mutatéinak (pl
arbevétel, nyereség, tékehelyzet, likviditas) romlésa,

» gazdasdgi tarsasdgok és egyéb véllalkozdsok, illetve jogi
személyek esetén az Ugyfél tevékenységét ellendrzd
hatésdgok, illetve szervezetek dltal az  Ugyfél
tevékenységére vonatkozdan tett negativ megdllapitasok,
illetve vele szemben alkalmazott szankcidk,

d) a Finanszirozé tevékenységét befolydsold egyéb feltételek:

» a Szerzédéshez kapcsolédd dllami tdmogatdsok véltozdsa
és/vagy megszinése, a Szerz8déshez kapcsoléds,
jogszabdlyban meghatdrozott referencia hozam, hiteldij
korlat véltozdsa, vagy megszinése, a Szerzédéshez
kapcsolédé  EU  tdmogatésok folydsitasénak — id8beli
csUszdsa,

- a Szerz8désben meghatdrozott

Gépjarmivel /Gépjdrmivekkel kapcsolatos  vdltozasok

(Gépijarmi(vek) fizikai amortizdcidja a Finanszirozé éltal

megbizott fiiggetlen miszaki szakértd szakvéleménye

meghaladja o  hasonlé  kord  és  tipusd
Gépjarmi(vek)  rendeltetésszerd  haszndlat  melletti
értékcsokkenését, a  Gépjdrmivel/Gépjarmivekkel
kapcsolatos  hatéségi  eljarasokkal  dsszefiggé adok,
illetékek, hatésagi dijak, vam, birsagok, biztositési dijak,
valamint egyéb kéltségek véltozdsa,

« a Finanszirozé dltal nydjtott szolgdltatasok teljesitésével,
fenntartésdval Ssszefiggd eljarasok illetve elszdmoldsi

szerint

rend véltozdsa,

+ Finanszirozé dltal az Ugyfelek szamdra nydjtott G
pénzigyi termék vagy szolgdliatds bevezetése, meglévd
termékekkel  kapcsolatos  szolgéltatasok  bévitése,
fejlesztése, illetve valamely termék, vagy szolgdltatés
kivezetése, megszintetése,

» Finanszirozé éltal kiszervezett tevékenységek kérének
valtozdsa,

» olyan, az Oklistéban és jelen Egyéb Feltételekben nem
szereplé feltételek, vagy koérilmények bekdvetkezése,
amelyek kihatdssal lehetnek az egyes szolgdltatdsok
kamat- és dijtételeinek alakulaséra, illetve a Finanszirozé
egyes termékekkel,  szolgdltatasokkal  kapcsolatos
kockdzatvdllalasdnak megvaltozdsara,

 a Raiffeisen Bankcsoport tagjainak valtozasa.

Az Egyéb Feltételek kozott — igy kilondsen a refinanszirozé bank
vonatkozdsdban részletesen meghatdrozasra keriltek olyan
feltételek, amelyek az Oklistdban dltalénosan  meghatarozott
feltételek korébe is tartoznak, az Egyéb Feltételekben torténd
feltintetésik ugyanakkor nem zdrja ki ezen feltételek megvdltozésa,
bekovetkezése/felmeriilése esetén - ha az adott feltétel egyébként az
Oklistéban foglalt valamely feltételnek is megfelel - a Szerzédés jelen
AUF VII.3. pontigban foglaltak szerint médositast.

Az Oklistdban, illetve az Egyéb Feltételekben (tovabbiakban
egyittesen: Mdodositdsi Feltételek) meghatarozott valamely feltétel
vagy kérilmény véltozdsa 8nmagdban nem feltétlenil eredményezi a
Szerzédés kamat, dij, vagy koltségelemének médositdsat.
Finanszirozé a Médositdsi Feltételekben meghatdrozott feltételek és
kérilmények vdltozdsa egyittes hatdsainak vizsgdlata és alapos
elemzése alapjgn dént o Szerzédés kamat, dij, vagy
koltségelemének egyoldald médositdsarsl. Ebben az esetben a
Szerzddés kamatot, dijat, kéltséget érintd, az Ugyfél szamdra
kedvezétlen médositasat Finanszirozé a médositds hatdlyba 1épését
tizendt nappal megeléz8en Hirdetményben és a Finanszirozé
Kondiciés Listajaban teszi kdzzé, illetve, ha a médositdssal érintett
kamat, dij, vagy kéltség nem a Kondiciés Listdban kerilt kikotésre,
arrél az Ugyfelet irdsban is érfesiti.

Finanszirozé a jelen pont szerinti Szerzédés kamatot, dijat, vagy
koltséget nem érintd egyéb szerzddési feltételeinek fentiek szerinti
médositdsa esetén a médositott szerzédési feltételekrdl, a médositas
hatalyba 1épésérél és a mdédositds megtekinthetéségérdl a médositas
hatdlybalépését megelézé tizenst nappal értesiti Ugyfelet (a)
amennyiben a médositas az AUF-et érinti, Hirdetmény 0tjan az 1.18.
pontban meghatdrozott helyeken valé kdzzététellel; (b) amennyiben
a médositas a KASZF-et érinti, Hirdetmény Gfign az 1.18. pontban
meghatdrozott helyeken valé kézzététellel, vagy irdsban kdzvetlendl;
(c) amennyiben a médositds a Szerz8dés egyéb részeit érinti,
irasban kdzvetlendl.

Amennyiben az Ugyfél a jelen pont szerinti médositds hatdlyba
lépését megelézéen a médositassal érintett Szerz8dését nem mondja
fel, azaz a fenndllé Teljes tartozdst a Finanszirozé részére nem fizeti
meg, a moédositott kondicick az Ugyfél részérdl elfogadotinak
tekintendék.

6. Az Ugyfél szamara nem kedvezétlen egyoldalo
médositas. A Finanszirozé jogosult a Szerzédést — amennyiben a
médositds a Kdlcsdnszerzédést, vagy annak az aldbbiakban fel nem
sorolt mellékleteit érinti - az Ugyfélhez intézett irdsbeli nyilatkozattal
vagy — amennyiben a médosités a Kondiciés Listat, vagy a KASZF-et,
vagy az AUF-et érinti — Hirdetmény illetve a médositott Kondiciés Lista
kdzzététele GtjGn barmikor indokolds nélkil egyoldalian médositani,
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amennyiben a médosités az Ugyfél szdmdra nem kedvezétlen. A
jelen pontban meghatarozott médositasrél Finanszirozé legkésébb a
médositds hatdlyba lépése napijén értesiti az Ugyfelet a fenti médon.
7.Egyedi kondiciék. Finanszirozé jogosult barmely Szerzédés
tekintetében egyes Ugyfelek szdmdra a Kondiciés Listaban
foglaltaktol eltéré, egyedi kamatokat, dijakat,  koltségeket
megéllapitani. Ezen egyedi, az Ugyfél dltal elfogadott kondicidkat az
Ugyféllel kétstt Szerzédés tartalmazza. Finanszirozé ezen egyedi
kondicidkat is jogosult egyoldalian médositani az AUF jelen VII.
pontjgban  foglaltak  szerint. A Hirdetményben
kézzéteszi az AUF jelen VII. pontigban meghatdrozott eligrasi
szabdlyoknak megfelelden az egyedileg megédllapitott kamat, dij
vagy kéltség egyoldald, a Finanszirozé részérdl indokolhatsd, az
érintett Ugyfelek szamdra kedvezétlen médositds maximélis mértékét.
A Finanszirozé jogosult a kamat, dij vagy kdltség emelés
Hirdetményben kdzzétett maximdlis mértékének figyelembevételével
egyedileg meghatdrozni az adott Ugyfélre irdnyadé kamat, dij vagy
koltség emelés mértékét. A Finanszirozd a kamat, dij vagy kéltség
emelés alkalmazdsardl, illetve az emelés pontos mértékérél egyedi
értesité levélben tdjékoztatia az érintett Ugyfeleket a tdjékoztatds
megkildésére irdnyads, jelen VII. pontban régzitett hataridében. A
VII.3. pontban meghatdrozott Szerzddés esetében az Ugyfél a
médositds hatdlyba lépése eldtt a Szerzédést jogosult dijmentesen
felmondani. Amennyiben az Ugyfél bdrmely Szerzédés esetén a
médosités hatdlyba 1épése elétt a felmonddsi jogdval nem él és a
fenndllé Telies tartozast a Finanszirozd részére nem fizeti meg, a
médositott kondicidk az Ugyfél részérél elfogadotinak tekintendék.
8.Referencia kamatlab. Az AUF jelen VI pontia
alkalmazéséban  referencia  kamatldbnak  minésiil  barmilyen
alkalmazandé kamat szdmitdsanak alapjéul szolgdld, a nyilvanossag
szdmdra hozzaférheté mindenkori kamatlab, melynek a mértékére
Finanszirozénak nincsen réhatdsa.

9.A Szerzédésbol eredé jogok és kotelezettségek
atruhazasa (Atvallalas). Felek régzitik, hogy Ugyfél hozzajarul
ahhoz, hogy Finanszirozé a Szerzédésbél eredé jogait és
kotelezettségeit ill. kovetelését harmadik személyre dtruhdzza,
valamint, hogy Finanszirozé ebbdl a célbél targyaldsokat folytasson
és a kdvetelésekre vonatkozé valamennyi relevans informéciét adatot
és dokumentumot harmadik személynek kiszolgdltassa.

VIIl. A SZERZODEST BIZTOSITO MELLEK-KOTELEZETTSEGEK
SZABALYAI

1.A Szerzodést biztosité mellékkatelezettségek
(Biztositékok). Ugyfél koteles a Finanszirozéval fortént —
Kdlcsdnszerz8désben régzitett — megegyezés szerinti biztositékokat a
Finanszirozé rendelkezésére bocsatani. A Finanszirozd — vélasztdsa
szerint és a Kolcsdnszerzédésnek megfeleléen - kiilonssen, de nem
kizarélag a kévetkezé biztositékok nydjtasdt kovetelheti Ugyféltsl:
Magyar  Allam  garancidja, Hitelgarancia  Zrt.  kezessége,
bankgarancia, készpénz vagy értékpapir 6vadék elhelyezése a
Finanszirozéndl vagy a Raiffeisen Bank Zrt.-nél, fedezeti vagy bianké
véltéd, garantdlt csekk, jelzdlogjog ingatlanokon, jelzdlogjog ingd
dolgon, azonnali beszedési megbizds az Ugyfél bankszdmldjdra
vonatkozéan, vételi jog ingé dolgon vagy ingatlanon, Ugyfél vagy
meghatdrozott harmadik személy drbevételének Raiffeisen Bank Zrt.
dltal bankszamléra  t6rténd zélogjog
kévetelésen vagy jogon, komfortlevél, negative pledge, pari passu,
pénzigyi kovenantok teljesitése, tagi kolcson aldrendelése,
osztalékfizetési korlatozds, vételi (visszavdsarlasi) kotelezettség
harmadik személy dltal a Gépjarmi vonatkozdsdban és a
Kolcsénszerzédésben  régzitett egyéb  biztositékok (az  AUF

Finanszirozé

vezetett csatorndzdsa,

alkalmazdsdban:  Biztositék(ok) vagy Biztositéki szerzédések ill.
nyilatkozatok).

2. Biztositékkal kapcsolatos jognyilatkozatok megtétele.
Ugyfél kételes a Finanszirozé dltal megjeldlt hatdriddn belil minden
ahhoz szikséges nyilatkozatot és egyéb jogcselekményt - a
Finanszirozé és a jogszabdlyok dltal megkivant formdban -
megtenni, hogy a Finanszirozé dltal kikétott biztositékok érvényesen
létrejojjenek (kilonds tekintettel az ingd és ingatlan jelzalogjogoknak
a megfeleld nyilvantartdsokba a Finanszirozé javéra torténd
bejegyzésére). Ezen nyilatkozatok megtételével, a Biztositékoknak
hatésdgi vagy birésdgi nyilvéntartasba valé  bejegyzésével, a
Biztositékok fenntartésdaval, kezelésével, idészakonként térténd
Gjraértékelésével és érvényesitésével kapcsolatos minden kdltség és
kozteher az Ugyfelet terheli.

3. Kiegészito Biztositék nyuijtasi kotelezettség. Finanszirozd
jogosult kiegészitd Biztositékot kéri az Ugyféltsl, amennyiben -
Finanszirozé megitélése szerint — az Ugyfél pénzigyi helyzetében
negativ vdltozds kovetkezik be, vagy ha a Finanszirozé megitélése
szerint a meglévé biztositékok értékének csokkenése olyan mértékd,
vagy més olyan kérilmény meril fel, amely ezt indokolttd teszi.

4. A sorrendiség. Finanszirozé6 a rendelkezésére 4ll6
Biztositékokat az dltala vélasztott sorrendben veheti igénybe, illetve
dénthet Ogy, hogy egyes Biztositékokat idélegesen nem érvényesit.
Egyes Biztositékok nem érvényesitése nem jelenti a Biztositékokrdl
valé lemondast, Finanszirozé bdrmely Biztositékot mindaddig
érvényesithet, ameddig az Ugyféllel szemben kévetelése van.

5.A Biztositékok megalapitdsa és érvényesitése. A
Biztositékok megalapitésanak és érvényesitésének egyéb feltételeit a
Kdlcsdnszerzédés, a KASZF és a Biztositékra vonatkozé, a
Kélesdnszerzédés  elvalaszthatatlan  mellékletét  képezd  egyedi
szerz8dések és nyilatkozatok tartalmazzék.

IX. BANKTITOK, ADATKEZE}ES, I;\DATSZOI.GALTATAS,
ADATATADAS

1. A banktitok megtartasanak kotelezettsége. Felek
régzitik, hogy Finanszirozé kételes a Kérelmi Dokumentdciéval, a
Kolcsdnszerzédéssel  illetve  a  Biztositéki  szerz8désekkel
dsszefiggésben tudomdsdra jutott valamennyi banktitoknak minésilé
adatot és informdciét megdrizni, illetéleg azokat kizarélag a
hitelintézetekrél és pénzigyi vdllalkozasokrél szél6  jogszabaly
banktitokra vonatkozdé rendelkezéseinek megfeleléen adhatjia &t
harmadik személynek.

Banktitok - amennyiben jogszabdly masként nem rendelkezik -
minden olyan, az egyes igyfelekrdl a Finanszirozé rendelkezésére
4llé tény, informacis, megoldés vagy adat, amely az Ugyfél
személyére, adataira, vagyoni helyzetére, Uzleti tevékenységére,
gazddélkodésdra, tulajdonosi, Uzleti  kapcsolataira, valamint a
Finanszirozé dltal vezetett szamldjanak egyenlegére, forgalmdra,
tovdbbd a Finanszirozéval kotott szerzédéseire vonatkozik.

2. Jogszabdlyi felhatalmazéason alapulé adatkezelés és
adatatadas. Ugyfél tudomdsul veszi, hogy a Finanszirozéval
szemben fenndllé vagy a jovében keletkezé bdarmely fizetési
kotelezettségének nem teljesitése esetén a Finanszirozé jogosult
kdvetelések behajtasaval foglalkozé harmadik személynek megbizast
adni a tartozés beszedésére. Ugyfél a hitelintézetekrdl és a pénzigyi
vdllalkozésokrdl sz6l6 1996. évi CXII. t8rvény (tovdbbiakban: Hpt.)
51. § (1) bekezdésének c) pontja [mely szerint a banktitok kiadhatd,
amennyiben a pénziigyi intézmény érdeke ezt az Ugyféllel szemben
fenndlld  kovetelése  eladdséhoz  vagy  lejart  kovetelése
érvényesitéséhez szikségessé teszi] alapjan tudomdsul veszi, hogy a
Finanszirozé a megbizottja részére az Ugyfélre, valamint az Ugyfél
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fenndlls  kotelezettségére  vonatkozéd  valamennyi  szikséges
informdciét és adatot dtadhatia, és a kdvetelés beszedésével
megbizott harmadik személy ezeket az adatokat és informécidkat
nyilvantarthatia, kezelheti a Finanszirozét illeté lejart kdvetelés
érvényesitése céljabdl.

Ugyfél a Hpt. 54. §a [mely rendelkezés felsorolja, hogy mely
adatdtadds nem jelenti a banktitok sérelmét] alapjén tudomésul veszi,

hogy

a) adatait Finanszirozé dtadhatja a Finanszirozéval szerzédéses
jogviszonyban 4ll6, a Hpt. szerinti kiszervezés keretében
tevékenységet  végzé  vdllalkozdsoknak  (X.3. pont] ezek

feladatainak teljesitéséhez szikséges mértékben és idStartamra;
b)a Finanszirozé az Ugyfélrdl tudoméséra jutott adatokat —
beleérive az Ugyfél személyes és pénziigyi adatait, valamint a
kotelezettségeinek  teljesitésére,  fizetékészségére  vonatkozé
informaciékat - a Raiffeisen  Bankcsoport  tagja
kockdzatelemzési célokbdl dtadja;

részére

c) a Finanszirozé az dltal felhatalmazott kényvvizsgélénak, a
megbizott vagyonellenérnek, jogi vagy egyéb szakértének,
valamint a pénzigyi intézmény részére biztositasi fedezetet nyojtd
biztositéintézetnek az Ugyfélre valamint az Ugyfél fenndllé
kételezettségére vonatkozé valamennyi szikséges informaciét és
adatot dtadhat;
d) a Finanszirozé6 az dltala vallalt kockézat fedezetét nyuitd
harmadik személy [pl. készfizeté kezes, zdlogkdtelezett, dvadékot
nyuijtd, vételi kotelezettséget vallald Szallité (Eladd) vagy harmadik
személy, stb.] részére, az Ugyfélre valamint az Ugyfél fenndllo
kotelezettségére vonatkozé valamennyi szikséges informdcidt és
adatot dtadhatja;
e) a Finanszirozé a Finanszirozéval szerzédéses kapcsolatban
levé Kozvetitd [X. 2. pont] részére a Kozvetitd dltal kdzvetitett
pénzigyi szolgdltatdsra vonatkozé szerzédés teljesitéséhez
kapcsolédé adatokat dtadhatia a Kozvetits részére.
Ugyfél tudomdsul veszi, hogy a Finanszirozé az adézés rendjéré
sz6l6  jogszabdly  rendelkezései  alapjgn  az  addhatésdg
megkeresésére nyilatkozattételre  kételes az  Ugyféllel  fenndllé
szerzédéses kapcsolata tekintetében.
Finanszirozé a Kdzponti Hitelinformdciés Rendszerrél szélé 2011.
évi CXXIl. tdrvény rendelkezéseinek megfeleléen a kézponti
hitelinforméciés rendszernek (KHR) adés-nyilvantartasi célbdl, a
jogszabdlyban megijeldlt feltételekkel és tartalommal adatokat
szolgdltat.
A KHRrel kapcsolatos adatkezelési szabdlyokra és jogorvoslati
lehetéségekre vonatkozé téjékoztatét az AUF XV. pontja tartalmazza.
Az egyéb jogszabdlyi felhatalmazdason alapulé adatkezelésre és
adatataddsra vonatkozé rendelkezéseket az iranyadd jogszabdlyok
tartalmazzdk.
3.Telefonos informaciészolgaltatas Ugyfél részére.
Amennyiben  Finanszirozé  telefonos  informdciészolgdltatds
igénybevételéhez szikséges jelszét biztosit Ugyfél részére, gy
Ugyfél a jelszé felhaszndléséval, a Finanszirozé dltal megadott
telefonszémon  tdjékoztatdst  kérhet a  Kolcsénszerzddéssel
kapcsolatban, igy killénésen a Finanszirozéval szemben fenndllé
Telies Tartozdsdnak mindenkori mértékérdl, a mar befizetett,
esedékes, és még nem esedékes torlesztd részletek szamardl,
egyuttes dsszegérdl stb.
Ugyfél a jelszé dtvételét kovetéen felel annak  biztonségos
megdrzéséért, rendeltetés- és jogszeri haszndlatéért. Amennyiben
Ugyfél a jelszét nem titkosan, vagy nem megfeleld gondossaggal
kezeli, vagy mds tudomdsdra hozza, az ebbél eredd kérok az

Ugyfelet terhelik, és Ugyfél Finanszirozéval szemben semmilyen
polgdri jogi igényt nem érvényesithet.

Ugyfél koteles a jelszé6 harmadik személy dltali jogosulatlan
haszndlaténak tényét - az arrdl torténé tudomdsszerzést kdvetden -
haladéktalanul @ Finanszirozénak  bejelenteni, a  bejelentést
megelézéen bekdvetkezett karokért Finanszirozé nem felel.

Ugyfél jogosult a jelszét letiltani, jogosultségdnak
gyakorlaséhoz elhérithatatlan akaddlyoztatdsa esetén mds személyt
is igénybe vehet. Finanszirozé a letiltdst kéré illetékességét nem
vizsgdlja, az ebbdl eredd karokért, valamint a letiltdst megel6zéen a
jelszéval 8sszefiggésben bekovetkezett kérokért Finanszirozé nem
felel.

ezen

X. KOZREMUKODOK ES KISZERVEZES

1. Finanszirozé kézremikédoéire vonatkozé altalanos
szabdlyok. Finanszirozé harmadik személy kdzremikodését
igénybe veheti a pénzigyi szolgéltatds nydjtdsa és a Szerzddésbdl
fakadé jogai gyakorldsdhoz és kotelezettségei teljesitéséhez.
Finanszirozé az dltaldban elvarhaté gondosséggal biztositia, hogy
kézremkoéddi a részikre dtadott, banktitoknak minésiilé adatokat a
mindenkor hatdlyos adatvédelmi szabdlyok és o banktitokra
vonatkozé jogszabdlyi rendelkezések betartasa mellett kezeljék.

2. Koézvetiték.  Finanszirozé a  pénzigyi  szolgdltatdsok
meghatdrozott kdrét a vele szerz8déses kapcsolatban allé Kézvetiték
dtign is ajanlhatia illetve végezheti. Finanszirozé a Kdzvetitdvel
szerzédést kat és ket a PSZAF felé bejelenti, vagy a Kézvetitd a
PSZAF engedélyével végzi tevékenységét. A Kdzvetits az Ugyfél felé
a szerzédéssel igazolja a megbizatdsat, és a szerzédés tartalmazza
a Kozvetitd jogositvanyait is. Ugyfél a Kozvetitdk személye és
jogositvanyai felsl a Finanszirozétél és PSZAF honlapjan is
tajékozddhat, a
http://www.pszaf.hu/bal_menu/piaci_szereplok/nyilvantartasok
oldalon. Amennyiben Ugyfél a Kozvetits kozremikodésével, illetve
kdzvetitésével kivanja a Finanszirozé pénzigyi szolgdltatdsait
igénybe venni, gy koteles tdjékozddni a Kdzvetitd jogositvanyairdl.
Ennek elmulasztdsabdl eredd karokért Finanszirozéd a feleldsségét
kizarja.

3. Kiszervezés. Finanszirozé jogosult igénybe venni olyan
gazdélkodd szervezetek kézremikodését, amelyek a Finanszirozéd
részére, annak Uzemszer( mikddésével kapcsolatos jarulékos
tevékenységet végeznek (kiszervezés). A dlal
kiszervezett tevékenységek korét és a kiszervezett tevékenység
végz4iét Finanszirozé Hirdetményben hozza Ugyfél tudomdsdra,
amely a Szerz8dés részét képezi.

XI. A PANASZOK INTEZESE

1. Panasz. Panasz minden olyan, a Finanszirozé tevékenységével,
szolgdltatésaval, termékével szemben felmerilé reklamacis, amelyet
az Ugyfél kozdl a Finanszirozéval, és amelyben az Ugyfél a
Finanszirozé eljardsat kifogésolia és azzal kapcsolatban konkrét,
egyértelm{ igényét megfogalmazza. Nem minésil Panasznak az
Ugyfél dltal a Finanszirozéhoz benydijtott olyan kérelem, amely
dltaldnos tajékoztatds, vélemény vagy dllasfoglalés kérésére irdnyul.
Jelen XI. fejezet alkalmazdsdban ,Ugyfél” minden olyan természetes
személy, jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd
gazdasdgi  tarsasdg, szervezet vagy hatésdg, illetve azok
meghatalmazottja, aki/amely a Finanszirozéval izleti kapcsolatba
keril, figgetlendl attdl, hogy a Finanszirozéval vane hatdlyos
szerzédése;

2. A Panasz benyujtasa. A Panasz irdsban benyodjthaté a
személyes Ugyfélszolgdlaton, vagy postai Gton a Raiffeisen Lizing Zrt.

Finanszirozé
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1700 Budapest cimre, vagy faxon a 06-1-298-8044 telefonszamon,
amely esetekben az érfesitésen jél lathatéan fel kell tintetni a
"Panasz" szét. A Panasz e-mailen keresztil is benydijthaté a lizing-
info@raiffeisen.hu cimre, amely esetben fel kell tintetni az e-mail
targyéndl a "Panasz" szét, és az emailben azt a postai
elérhetéséget, amelyre az Ugyfél a vélasz megkildését kéri.
A Panasz széban eléadhaté az Ugyfélszolgdlaton. A személyes
Ugyfélszolgdlaton eldadott Panaszrél Felek jegyzdkényvet vesznek
fel, amelynek egy példanya Ugyfelet illeti. A telefonon eldadott
panaszt a Finanszirozé régziti és a hangfelvételt legaldbb 1 évig
megérzi. Ugyfél kérésére a Finanszirozé biztositia a hangfelvétel
visszahallgatdsdnak  lehetéségét o Finanszirozé  hivatalos
helyiségében, illetve Ugyfél igénye szerint a hangfelvételrdl készitett,
hitelesitett jegyz&kanyvet téritésmentesen rendelkezésére bocsatja.
Az Ugyfélszolgdlat nyitvatartdsi idején tol emailen, faxon vagy
telefonon  benyujtott Panaszt o kdvetkezé banki napon kell
Finanszirozéhoz beérkezettnek tekinteni..
3. A Panasz elintézése. Amennyiben a széban eléadott Panaszt
a Finanszirozé annak eléaddsakor, az Ugyfél dltal elfogadhaté
médon  orvosolja, akkor ezen Panasz tovdbbi Ggyintézést nem
igényel. Egyéb esetben Finanszirozé koteles a Panaszrél
jegyzokonyvet felvenni, amelyet a (i.) személyesen jelenlévs Ugyféllel
aldirat és a jegyzdkényvrél egy masolatot az Ugyfél részére dtad,
majd a Panasszal kapcsolatos, indokoldssal ellatott véleményét a
Panasz kézlését kovetd 30 napon belil megkildi az Ugyfélnek; (ii.)
telefonon kézolt Panasz esetén a Panaszra adott, indokoldssal ellatott
vélasszal egyitt a Panasz kozlését kdveté 30 napon belil megkildi
az Ugyfél részére. Finanszirozé az irdsban beérkezett Panaszt
kivizsgdltatia, érdemben elbirdlja és az irdsbeli Panasszal
kapcsolatos, indokoldssal ellatott dlléspontjét a Panasz kdzlését
kévets 30 napon belil az Ugyfél részére irdsban megkildi. A
Finanszirozé a Panaszra irott vélaszlevelet az Ugyfél dltal a
Panaszon feltiintetett cimre postai Uton kildi meg. Abban az esetben,
ha az Ugyfél a Panaszon feladéi vagy levelezési cimet nem jeldlt
meg, akkor a vdlaszlevelet a Finanszirozé az Ugyfél utolsé ismert
levelezési cimére kildi el. A Finanszirozé e-mail cimre a Panasz
elintézésérél tajékoztatést semmilyen esetben sem kild.
Jogi képviseldvel eliaré Ugyfél esetén a Panaszhoz csatolni kell a jogi
képvisel6 meghatalmazdasanak eredeti példanydt. Ennek hidnydban a
jogi képvisels altal benydijtott Panasz kivizsgdldsat a Finanszirozé a
meghatalmazas kézhezvételéig nem kezdi meg és a panaszkezelési
hatéridék a meghatalmazas beérkezésekor kezdddnek meg.
4. Az Ugyfelet illeté jogorvoslatok a Panasz elintézésével
kapcsolatban. Abban az esetben, ha a Finanszirozé Panasszal
kapcsolatos dlléspontja az Ugyfél szamara nem elfogadhaté, akkor a
Panasz jellege szerint az aldbbi hatésadgokhoz fordulhat:
a) Pénzigyi Békéltetd Testilet (1013 Budapest, Krisztina krt. 39).
Hataskérébe tartozik a fogyasztd és a Finanszirozé kdzétti - a
nyljtott  szolgdltatdssal kapcsolatban —  létrejott  Szerzédés
megkotésével és teljesitésével kapcsolatos vitds igyek birdsagi
eljgréson kivili rendezése. Levelezési cim: 1525 Budapest BKKP
Pf. 172).
b) Pénziigyi Szervek Allami Feliigyeletének Ugyfélszolgdlati
FSosztalya (1013 Budapest, Krisztina krt. 39.; kézponti levélcim:
1535 Budapest, 114. Pf. 777., tovabbiakban: PSZAF).
Hatdskarébe tartozik a gazdasdgi versenyt nem érintd igyekben
torténd eljards a pénzigyi szervezetek vonatkozdséban, e
szervezetek jogszabdlyba, belsé szabdlyzatba, illetve a PSZAF
hatdrozatéba tkéz6 magatartdsban  megnyilvénulé  jogsértés

esetén, valamint a fisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalmdaba 6tkéz6 magatartds esetén.
c) A Penziigyi Szervezetek Allami Feligyeletérd| szolo torvény
szerinti fogyasztévédelmi rendelkezések megsértése esetén a
Pénziigyi Szervezetek Allami Feligyeleténél fogyasztévédelmi
eljarast kezdeményezhet.
d) Gazdasdagi Versenyhivatal (1054 Budapest, Alkotmény u. 5.,
Levélcim: 1245 Budapest 5 .Pf. 1036). Hataskérébe tartozik a
tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalménak megsértése
esetén torténd eljgrds, amennyiben a gyakorlat a gazdasdgi
verseny érdemi befolydsolaséra alkalmas, ideérive a rekldmok
jogszabdlyban meghatdrozott korét is.
el A kotott  Szerzédés  létrejottével,
érvényességével, joghatasaival és megszinésével, tovébbd a
szerz8désszegéssel és annak joghatdsaival kapcsolatos jogvita
esetén Ugyfél birésaghoz fordulhat; amennyiben a Felek a
Szerz8désben eltéréen nem dllapodiak meg vagy jogszabdly
masként nem rendelkezik a KASZF-ben meghatdrozott birésag
(Pénz- és Tékepiaci Allandé Vélasztotibirésag - 1055 Budapest,
Marké u. 25., Budai Kézponti Kerileti Birésadg — 1021 Budapest,
Budakeszi 0t 51/b., Gyéri Térvényszék - 9021 Gyér, Szent
Istvan u. 6.).
A kildnbozd  testiletek  és  hatdsagok illetve  birdsagok
igénybevételével, részletes eljgrési szabdlyaival, eljarési
kéltségeivel kapcsolatos informécidk tekintetében az  eljgré
testiletek, hatésagok, illetve birésdgok adnak felvilagositdst.
5.A Kozponti Hitelinforméaciés Rendszerrel (KHR)
kapcsolatos kifogasok. A KHR-ben nyilvantartott személy
kifogdst emelhet referenciaadatainak a KHR+ kezeld pénzigyi
vdllalkozds részére tértént dtaddsa, azoknak a KHR+ kezeld
pénzigyi vdllalkozds dltal t6rténd kezelése ellen, és kérheti a
referenciaadat helyesbitését, illetve annak torlését. A nyilvantartott
személy a kifogdst, a kifogdsolt referenciaadatot a KHR+ kezeld
pénzigyi vdllalkozdsnak dtadé referenciaadatszolgdltatéhoz, vagy
a , KHR+ kezeld pénzigyi véllalkozashoz nydjthatia be.

Finanszirozéval

A KHR+ kezelé pénzigyi véllalkozas a kifogast — a nyilvantartott
személy egyidej értesitése mellett — annak kézhezvételét kévetd két
munkanapon belil kételes ahhoz a referenciaadatszolgdltatéhoz
megkildeni, amely a kifogdsolt referenciaadatot a KHR+ kezeld
pénzigyi vdllalkozdsnak dtadta, kivéve, ha a referenciaadat-
szolgdltaté jogutéd nélkil megsziint és az adatszolgdltatas targydt
képezé szerz8désbdl eredd kovetelés atruhdzdasdra  mdsik
referenciaadatszolgdltatd  részére nem  kerilt sor, vagy a
referenciaadatszolgéltaté személye nem dllapithaté meg.
Finanszirozd, mint referenciaadatszolgdltaté kételes a kifogdst annak
kézhezvételét koveté 6t munkanapon belil kivizsgdlni és a vizsgdlat
eredményérdl az Ugyfelet, mint nyilvéntartott személyt irdsban,
kézbesitési bizonyitvannyal feladott irat formdjaban haladéktalanul,
de legkésébb a vizsgdlat lezardsat kovetd két munkanpon belil
tajékoztatni. Ha Finanszirozé a kifogdsnak helyt ad, haladéktalanul,
de legkésdbb 6t munkanapon belil kételes a helyesbitett vagy
térlendd referenciaadatot — a nyilvantartott  személy egyideji
értesitése mellett - a KHR+ kezel8 pénzigyi vallalkozas részére
dtadni, amely a vdltozdst haladéktalanul, de legkésébb két
munkanapon belil kételes divezetni.

A KHR+ kezeld pénzigyi véllalkozds vizsgdlia ki a kifogést, ha a
referenciaadatszolgdltaté  jogutéd  nélkil  megszint és az
adatszolgéltatds targyat képezd szerz&désbdl eredd  kovetelés
atruhdzdséra mésik referenciaadat-szolgéltaté részére nem kerilt sor,
vagy a referenciaadatszolgdltaté személye nem dllapithaté meg.
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6. Panaszkezelési Szabdlyzat. A panaszkezelés tovabbi,
részletes szabdlyait a Finanszirozé Panaszkezelési Szabdlyzata
tartalmazza, amely megtekintheté a 1.18. pontban megjelslt
helyeken.

XIl. KEPVISELET, TAJEKOZTATAS, ERTESITES

1. Az Ugyfél képviselete. Finanszirozé Ugyfél képviseldjeként a

kovetkezd személyeket fogadja el:
a) jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet (ideérive az egyéni céget is) esetén a jogszabdly
alapjan  képviseletre jogosult — aki képviseleti jogat eredeti
alairési  cimpéldannyal és a Finanszirozé dltal  elfogadott
tartalommal és alakban kidllitott okiratokkal igazolja — személy
vagy egyittes képviseleti jog esetén a képviselék egyittesen,
illetve az ilyen személyek dltal telies bizonyité erejd
magdnokiratban vagy kézokiratban a Hpt. 51. §ban foglalt
tartalommal kidllitott meghatalmazésban vagy jogszabalyban
felhatalmazott személy, aki személyazonossdgét fényképet és
aldirdst is tartalmazé magyar hatéség dltal kidllitott vagy kilfoldi
hatésag dltal kibocsétott felilhitelesitett (ill. nemzetkdzi szerzédés
értelmében Apostille-val ellatott) igazolvannyal igazolja, vagy
b) magdnszemély és egyéni vdllalkozé esetén az dltala teljes
bizonyité ereji magdanokiratban vagy kézokiratban a Hpt. 51. §-
ban foglalt tartalommal kidllitott meghatalmazasban  vagy
jogszabdlyban felhatalmazott személy, aki személyazonosségat
fényképet és alairast is tartalmazé magyar hatésag dltal kidllitott

vagy kilfldi  hatésag dltal  kibocsdtott  felilhitelesitett  {ill.
nemzetkdzi  szerz8dés  értelmében  Apostilleval  ellatott)
igazolvdnnyal igazolja.

A Hpt. 51. §ban foglalt fartalommal keril kidllitasra a

meghatalmazds, ha az a kiszolgdltathaté banktitokkért pontosan
megijelsli. Ezen rendelkezések nem mentesitik az Ugyfél képviselsjét
azon dokumentumok bemutatésa alél, amelyet a pénzmosas
megelézésérél  és  megakaddlyozdsdrdl  szolé  jogszabdlyok
kotelezden eldirnak [IIl.3.].
Finanszirozét a jelen pontban meghatdrozott okiratok hamis vagy
hamisitott volta esetén nem terheli felelésség az dlképviseld
eligrasabél fakadé Ugyfelet ért karokért kivéve, ha Finanszirozé a
jelen pontban meghatdrozott okiratok megvizsgdldsdra vonatkozd
kotelezettségét  szdndékosan  vagy  stlyos  gondatlansagbdl
elmulasztja.
Finanszirozé a képviseld képviseleti jogosultségdt a jogszabdlyban,
illetve a meghatalmazasban megjeldlt idépontig, ennek hianyéban a
képviseleti jog visszavondsdrdl valé igazolt értesiiléséig fogadia el.
2. Az Ugyfél haléla és az Orékés. Természetes személy vagy
egyéni véllalkozé Ugyfél haléla esetén a Finanszirozé Orskésként a
Kolcsdnszerzédéssel  kapcsolatos  jogok  és  kotelezettségek
rendezésére irdnyulé eljarasban a kdvetkezé személyeket ismeri el:

a) Ugyfél jogerds ideiglenes hatdlyd hagyatékdtadd végzéssel

rendelkezd valészinisitett drokdse vagy

b) oroklési  bizonyitvannyal . teljes

hagyatékatadé végzéssel rendelkezd droksse.
3. Ugyfél tajékoztatasi kotelezettsége. Ugyféinek - attdl
figgden, hogy természetes személy vagy gazdalkodsé szervezet — a
Kérelmi Dokumentacié benydjtasdt kovetben, a Kolcsdnszerzddés
hatdlya alatt és annak megszinését kdvetéen a Telies tartozds
maradéktalan megfizetéséig Finanszirozéval szemben tdjékoztatdsi
kotelezettsége  &ll  fenn  az aldbbi  tények és események
vonatkozdséban:

hatdlyd,  jogerds

a) csédeljaras vagy végelszamoldsi eligrds kezdeményezésére
vonatkozé déntés meghozatala (még a birésagi beadas eléH), ill.
felszadmolasi eljgréds meginditasa irdnti kérelem beaddsanak
elhatérozésa, illetve  hitelezék ilyen szandéka,
torvényességi feligyeleti eljgrés illetékes hatésdg, igyészség
vagy birésadg dltali meginditdsa esetén az ezekrél tortént
tudomdsszerzést kdvetéen haladéktalanul,

irdny0

b) bérmilyen birésagi, vagy hatésdgi kotelezés (jogerds voltatdl
figgetlenil), mely az Ugyfél 500 ezer Ftot meghaladé fizetési
kotelezettségét irja el6 esetén haladéktalanul,

c) Ugyféllel szemben folyamatba tett végrehaitési eljards,
foglaldsi cselekmény esetén haladéktalanul,

d) Ugyfél nevében, székhelyében/fidktelep ill.
lakcimében/magyarorszagi tartézkoddsi hely,
dllampolgdrsagdban, azonosité okmdnyénak ill. azonosité
okiratdnak  tipusdban  és  szdmdban,  telefonszdméban,

cégjegyzékszdmdban/nyilvantartési  szdmdban,  térsasdgi
formdjaban, képviseletében, esetleges kézbesitési megbizottja
adataiban, tulajdonosi  szerkezetében, fétevékenységében ill.
munkahelyében, szémlavezetd bankjaban és
bankszdmlaszamdban, a tényleges tulajdonos személyében
bedllott barmely valtozds esetén a tudomdsszerzéstdl szamitott 5
napon beldl,

e) Ugyfél barmely harmadik személlyel szemben fenndlls, 30
napon tili lejért fizetési kdtelezettsége esetén haladéktalanul.
Ugyfél a jelen pont d) alpontia szerinti kotelezettségével
dsszefiiggésben kijelenti, hogy tudoméssal bir arrél, hogy az ezen
pontban  meghatdrozott  adatokban  bekdvetkezett  vdltozas
bejelentésére  kildndsen kotelezett, mert a pénzmosds
megel&zésérdl és megakaddlyozasardl szélé jogszabdly értelmében
az Ugyfél és a Finanszirozé kézétti izleti kapesolat fenndlldsa alatt
Ugyfél az eldbbiekben hivatkozott jogszabdly szerinti atvildgitds
sordn megadott adatokban, illetve a tényleges tulajdonos személyét
érintéen bekovetkezett vdltozdsrél koteles o tudomdsszerzéstd|

szdmitott 5 munkanapon belil Finanszirozét értesiteni.

4. Dokumentéaciok rendelkezésre bocsatasa. Ugyfél vallalja,
hogy - attél figgden, hogy természetes személy vagy gazddlkodd
szervezet - a Kérelmi Dokumentdcié benyoijtasat kovetden, a
Kdlcsdnszerzédés hatdlya alatt és annak megszinését kdvetéen a
Telies tartozds maradéktalan  megfizetéséig o Finanszirozé
rendelkezésére bocsdtia a Finanszirozé éltal eléirt dokumentumokat
(igy kildndsen éves beszamoléjat, magyar illetve nemzetkdzi
szabvdnyok szerinti kdnyvvizsgaldi jelentését elkészilte utdn 10
naptdri napon belil, de legkésébb a targyévet kévetd év jonius 10-ig,
negyedéves tdjékoztaté adatlapidt a Finanszirozé &ltal kért formaban
a vonatkozé negyedév utén 30 napon belil). Ugyfél tudomdsul veszi,
hogy amennyiben a fentieckben meghatdrozott adatszolgdltatdsi
kotelezettségének a fenti hataridében nem tesz eleget, kételes a
hataridd utolsé napjatél kezdédéen mindaddig, amig a fenti
adatszolgdltatasi  kotelezettségének nem tesz eleget, minden
megkezdett naptari hét utdn a Kondiciés Listdban meghatdrozott
mértéki késedelmes adatszolgdltatdsi dijat fizetni. A késedelmes
adatszolgéltatdsi dijra vonatkozd igények érvényesitése, vagy ezen
igény érvényesitésérél vald lemondds nem érinti a Finanszirozét — az
adatszolgéltatas késedelmes teljesitésére tekintettel — megilleté egyéb
jogokat. Ugyfél tudomdssal bir arrél, hogy Finanszirozé jogosult a
Kélesdnszerzédés alairdsat megelézéen illetve a Kélesdnszerzédés
hatélya alatt az Ugyfél kotelezetiségeinek ellenérzése céligbdl az
Ugyfél személyi, jovedelmi és kockdzati adataira gazdasdgi és jogi

azért
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helyzetére vonatkozé tdjékoztatdst, adatokat és ilyen informéciét
tartalmazé dokumentumokat az Ugyféls| bekérni.
5.l1degen nyelv hasznélata. Ha a Finanszirozé és Ugyfél
kozotti szerz8dés vagy értesités magyar és idegen nyelven egyardnt
megtortént, barmely értelmezési eltérés esetén a magyar nyelvi
véltozat az irdnyads.
6. Az értesités formaja. Ugyfél tudomdsul veszi, hogy a
Finanszirozéhoz intézett minden nyilatkozata - feltéve, hogy az nem
kézvetlen kdrveszély elhdritasdt célozza vagy az AUF eltéréen nem
rendelkezik — csak irdsban érvényes és hatdlyos. A kozvetlen
kérveszély elhdritdsat célzé szébeli értesitést amint lehetséges
irasban meg kell erésiteni.
7. Az értesités kézbesitésének médja. Az irdsbeli értesités
kézbesitésének médja lehet: (a.) személyes datadds, a kézbesités
megtorténtét tandsité médon; (b.) ajdnlott vagy tértivevényes postai
kildemény; (c.) telefax izenet vagy e-mail izenet a Felek dltal a
mésik Féllel irasban kozélt telefax szémra vagy e-mail cimre.
8. Az Ugyfél altal kisldstt telefax és e-mail iizenetekben
kozolt értesitések megerositése. A telefax és e-mail izeneteket
Ugyfél szabdlyszeri aldirasaval ellatott ajanlott postai kildeménnyel
kell megerésiteni ahhoz, hogy az értesités érvényes legyen és a Felek
kézstt a kivant joghatdst kivdltsa. Ennek megfeleléen a telefax Gzenet
vagy e-mail Uzenet 0tjan kdzdlt értesitésre jogot vagy kotelezettséget
alapitani az Ugyfél dltal szabdlyszeri aldirdssal ellatott ajdnlott
postai  kildemény Finanszirozé dltali igazolt kézhezvételének
napjatdl lehetséges.
9. Az telefax és e-mail Uzenetekben kézélt értesitések
kézbesitésének idopontja. Ellenkezé bizonyitdsig a telefaxon
kildott értesités esetén a kildé személy telefaxa dltal elédllitott
activity reportban  (kézbesitési igazoldsban) megjeldlt sikeres
atviteli/beérkezési iddpontot kell a kézbesités idépontjanak tekinteni.
Ellenkezd bizonyitdsig az e-mailben kildott értesités esetén a
Finanszirozé e-mail Uzeneteket kezeld szerverére torténd beérkezés
vagy onnan torténd elkildés idSpontiat kell a kézbesités
idSpontjénak tekinteni. Amennyiben azonban az Ugyfél és a
Finanszirozé telefax készilékei vagy szamitégépes nyilvéntartasa a
Szerz8dés szempontjdbdl jelentds eltérést tartalmazd kézbesitési
id8pontot mutatnak, akkor Finanszirozé késziléke dltal jelzett idépont
irdnyads kivéve, ha az Ugyfél ennek téves voltat bizonyitani tudja.
10. Postai Gton kiildstt értesitések kézbesitésének
idépontja. Ellenkezd bizonyitdsig a Finanszirozé dltal Ugyfélnek
koldott
a) ajénlott postai kildemény a feladéstél szamitott &todik
munkanapon kézbesitettnek tekintendd,
b) tértivevényes postai kildemény,
- amennyiben a kildemény ,nem kereste” jelzéssel
érkezik vissza, vagy az divételét megtagadjdk, a
kézbesités elsé — amennyiben kétszer keril sor a
kézbesités megkisérlésére, mdsodik - megkisérlésének
napjat  koévetd tizedik munkanapon  kézbesitetinek
tekintend, vagy
- amennyiben dtvételre keril, akkor a tértivevényen
szerepld atvételi idépontban kézbesitetinek tekintendé.
Tértivevénnyel feladott ajanlott postai kildemény esetén elsésorban a
tértivevényes postai  kildeményre vonatkozé szabdlyokat és -
amennyiben ez rendelkezést az adott esetre nem tartalmaz — akkor
az ajanlott postai  kildeményre vonatkozé szabdlyokat kell
alkalmazni.

Felek kotelezettséget véllalnak arra, hogy tekintettel a fenti kézbesitési
szabdlyra, gondoskodnak arrél, hogy a Szerzédés megkaotése, vagy
esetlegesen az AUF  rendelkezéseivel ~8sszhangban  torténd
adatszolgéltatas soran megadott kézbesitési cimen a Kérelmi Adatlap
benyujtésatél o Telies tartozds megfizetéséig folyamatosan
rendelkeznek a postai kildemények datvételére jogosult személlyel.
Ennek felréhaté elmulasztdsa esetén, az dtvételre jogosult személy
hidnydra elénydk szerzése végett nem hivatkozhatnak.

XIll. FELELOSSEG

1. Vis maior. A Finanszirozé nem felel a vis maior (elhdrithatatlan,
tevékenységen kivill esé okbdl), az Ugyfél illetve képviseljének
érdekksrében  bekovetkezd okbdl, a belfsldi  vagy kilfsldi
jogszabdlybdl vagy hatésdgi rendelkezésbél, vagy a Finanszirozé
mikddésének harmadik személy dltali megzavardsdbdl eredd
Ugyfelet ért karokért. Ugyanez érvényes arra az esefre is, ha az
Ugyfélszolgdlat vagy a Hirdetmények kézzétételének helye (ideértve
a honlapot is) valamely ok miatt bizonyos ideig beszinteti, vagy
korldtozza mikodését. Amennyiben az Ugyfélszolgdlat valamely
okbél ideiglenesen kénytelen szineteltetni tevékenységét, akkor a
Finanszirozé  az  Ugyfélszolgdlat  bejdratara  kifiggesztett
Hirdetményben értesiti errdl Ugyfelet.

2. Okmanyok valédisagéért és megfelelésségéért
fennallé felelosség. A Finanszirozé a személyazonossdg, a
meghatalmazas vagy egyéb tény, illetve jogosultsdg igazoldsdra neki
bemutatott okmdnyok eredetiségét, érvényességét és alkalmassagdt a
téle elvarhaté gondossédggal megvizsgdlia, idegen nyelvi okirat
esetén az Ugyfél koltségén leforditiatia, az ebbdl eredd kdrokért
azonban csak stlyos gondatlanség vagy szdndékossag esetén felel.
3. Elektronikus  Gton  megtett  illetve  tovabbitott
jognyilatkozatokkal kapcsolatos felelésség. Finanszirozé
nem felelés azokért a kdrokért, amelyek az Ugyfelet a telefon-,
telefax-, vagy internetszolgdltatést kdzvetitd vonalak, berendezések,
szamitégépi hardver-elemek vagy szoftverek hibajabdl érik dgy, hogy
az Uzenet egydltaldn nem, vagy érthetetleniil, vagy hibdsan, vagy
nem a Finanszirozé illetve az Ugyfél dltal megadott elérhetéségre (pl.
e-mail cim) érkezik meg vagy illetéktelen személy birtokéba keril.
Finanszirozé6 nem felel az eléz8ekben meghatdrozott okbdl
bekdvetkezd rossz kieijtés, elhallds vagy azonosithatatlansag miatti
karokért sem.

4. Az Ugyfél felrohaté kézrehatasa. A Finanszirozé csak
stlyos gondatlanséga vagy széndékossdg esetén felelds azért a
kérért, ami abbdl keletkezik, hogy az Ugyfél vagy képviseldje
megtéveszti, vagy tévedésben fartja jogi statusa, képviseleti joga
vagy cselekvéképessége tekintetében, avagy nem tdjékoztatia kellé
idében irdsban ezekben a kérilményekben bedllott véltozasokrdl.

5. Ertelmezéssel és felvilagositas adassal kapcsolatos
felelésség. A Finanszirozé nem felel8s azokért a karokért, amelyek
abbdl keletkeznek, hogy az Ugyfél o Finanszirozéval kot
szerz8dések kapcsan haszndlt jogi, pénzigyi és egyéb specidlis
szakismeretet igénylé szakkifejezéseket nem a mindenkori szakmai
szokdsoknak és szokvanyoknak megfeleléen értelmezte, értette.
Finanszirozé Ugyfél kérésére az igylet megfeleld értelmezésével
kapcsolatos téjékoztatdst megadia.

6. Finanszirozé felelossége kozremikodoiért. A
feleléssége  kdzremikddsi  eljgrésaért  annak
kivalasztdsa, utasitdsokkal valé ellatdsa és ellenérzése terén kifejtett
dltaldban elvarhaté gondossdagéért éll fenn, amennyiben a harmadik
személy kivélasztdsa nem az Ugyfél utasitdsa szerint tortént. Az
Ugyfél utasitdsa szerint kijelslt vagy kivélasziott kézremiksdé
tevékenységéért a Finanszirozé felelsséget nem vallal.

Finanszirozé

23/15



XIV. ZARO RENDELKEZESEK

1. Jogvita eldéntése. Felek kdzétt a Finanszirozé pénzigyi
szolgdltatésaval kapesolatos vagy a Szerzédés térgydt képezd
bérmilyen gy kapcsan felmerild vita esetén Felek kolcsondsen
megegyeznek abban, hogy tdrgyaldsokat kezdenek a békés
rendezés érdekében. A Felek jogvitdjara a Kdlesdnszerzédésben, az
Addsvételi Szerzédésben, a Biztositéki szerzédésben és a KASZF-ban
megijeldlt birésag kizardlagos illetékességgel rendelkezik.

2. Részleges érvénytelenség. A Szerzédés barmely részének
érvénytelensége vagy hatdlytalanséga esetén Felek kotelesek a
mindenkori hatdlytalannd valt vagy érvénytelen rendelkezést olyan
hatdlyos vagy végrehaijthaté érvényes rendelkezéssel helyettesiteni,
amely a lehetd legjobban megfelel a hatdlydt vesztett vagy
végrehajthatatlan, illetve érvénytelen rendelkezés szellemének és
gazdasdgi célkitizésének.

3. Jogszabdlyvaltozas. Az AUF bdrmely pontigval ellentétes
tartalmié jogszabdlyvdltozés esetén - annak hatdlybalépésétél - az
érinfett pont automatikusan a jogszabdlyvaltozasnak megfelels,
médositott  tartalommal  értelmezendd,  mely az  AUF
jogszabdlyvdltozdssal nem érintett pontjainak, illetve az érintett pont
vdltozéssal nem érintett rendelkezéseinek érvényességét és hatdlyat
nem érinti.

Iranyadé jog. A Szerzddésre és a Felek kdzétti jogviszonyra,
illetve annak értelmezésére kizarélag a magyar jogot kell alkalmazni
azzal, hogy annak alkalmazasa sordn a Felek kifejezetten kizérjgk a
magyar jog nemzetkdzi magdnjogi  kolliziés  normdinak
alkalmazdsét. A Szerzédésben nem szabdlyozott kérdésekben a
magyar Polgari Térvénykdnyv, valamint az egyéb vonatkozé
jogszabalyok az iranyadéak.
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XV. A KOZPONTI HITELINFORMACIOS RENDSZER ADATKEZELésEgéL ES A LEHETSEGES JOGORVOSLATOKROL SZOLO
TAJEKOZTATO

A kézponti hitelinformdciés rendszerben (a tovdbbiakban: KHR) nyilvantartott adatok kezelésének célia a
hitelképesség megalapozottabb megitélése, valamint a felelds hitelezés feltételei teljesitésének és a hitelezési
kockdzat csokkentésének elémozditdsa az adésok és a referenciaadatszolgaltaték (a  tovébbiakban:
referenciaadat-szolgdltatd) biztonsagdnak érdekében.

I. Természetes személyekre vonatkozé rendelkezések

1. A KHR-r8l szél6 2011. évi CXXIl. térvény (a tovdbbiakban: Torvény) bevezette a telieskor( lakossagi
hitelnyilvantartast. A referenciadatszolgdltaté nem csak a fizetési kotelezettség elmulasztdsa, valamint a visszaélés
eseteiben koteles dtadni a referenciaadatokat, hanem a természetes személlyel torténé szerz8dés megkotését
kévetéen is haladéktalanul kételes irdsban tovébbitani azokat a KHR részére. A referenciaadat-szolgéltatd
adatdtaddsi kotelezettsége a mér atadott referenciaadatok médosuldsa esetében is fenndll.

2. A Torvény értelmében a referenciaadatszolgdltatési kotelezettség az aldbbi Ugyletekre vonatkozik
(adatszolgdltatds térgydt képezé szerzédések):

® Pénzigyi szolgdltatdsra vonatkozé szerzédés; ahol a pénzigyi szolgdltatds a Hpt.-ben meghatdrozott hitel és
pénzkdlcsdn nyiijtdsa; pénzigyi lizing; olyan papir alapd készpénz-helyettesité fizetési eszkéz (példaul papir
alapt utazdsi csekk, valtd) kibocsétasa, illetve az ezzel kapcsolatos szolgdltatds nydjtasa, amely nem minésil
pénzforgalmi szolgdltatdsnak; kezesség és bankgarancia véllaldsa, valamint egyéb bankdri kotelezettség
véllalésa (ideértve a biztositdkrédl és a biztositasi tevékenységrdl szél6 2003. évi LX. Torvény 3. § (1) bekezdés
29. pontja és 5. § (6) bekezdés d) pontja szerinti jelzéloghitelezést és a kozraktdrakrél szolé 1996. évi XLVIIIL.
térvény 28. §-a szerinti kdlcsdnnydjtast);

o A tékepiacrdl szél6 2001. évi CXX. tdrvény (a tovdbbiakban: Tpt.) szerinti értékpapir-kdlcsénzésre vonatkozd
szerzédés;

* A befektetési hitel nytijtdsara vonatkozé szerzédés, ahol a befektetési hitel a befektetési vallalkozésokrél és az
arutézsdei szolgdltatokrél, valamint az dltaluk végezhetd tevékenységek szabdlyairdl szolé 2007. évi CXXXVIII.
térvény szerinti hitel;

* A jogszabélyban meghatérozott hallgatéi hitelszerzédés (86/2006. IV.12. Kormdnyrendelet).

3. A szerz8déses jogviszony létesitését kdvetden ataddsra kerilé referenciaadatok -, pozitiv lista”

Amennyiben bdrmely, fent részletezett adatszolgdltatds targydt képezé szerzédés megkotésre keril, a
referenciaadatszolgdltaté koteles a szerz8dést koté természetes személy alébbi adatait a KHR részére dtadni:
név; sziletési név; sziletési idd, hely; anyja sziletési neve; személyi igazolvany (Otlevél) szam vagy egyéb, a
személyazonossdg igazoldsdra a polgdrok személyi adatainak és lakcimének nyilvantartdsérdl sz6lé 1992, évi
LXVI. térvény szerint alkalmas igazolvany szdma; lakcim; levelezési cim; elekironikus levelezési cim; a szerz8dés
tipusa és azonositéja (szdma); a szerz&dés megkotésének, lejdratdnak, megszinésének idépontja; Ugyféli
mindség (adds, addstdrs); a szerzédés dsszege és devizaneme, valamint a torlesztés médja és gyakoriséga, a
szerz8déses dsszeg torlesztd részletének dsszege és devizaneme.

4. Adatkezelés idétartama ,pozitiv lista”esetén
A KHR+ kezelé pénzigyi vdllalkozds a fenti 3. pont szerint az dn. pozitiv listaként kapott referenciaadatokat a
szerz6dés megszinését kdvetden haladéktalanul és vissza nem dllithaté médon trli, kivéve, ha a szerzédést kot

természetes személy irdsban kéri a KHR+ kezelé pénzigyi véllalkozdst, hogy az adatait a szerzédéses jogviszony
megszinését kdvetden még legfeliebb 6t évig tartsa nyilvan. A nyilatkozatot a szerzédés érvényessége alatt a
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referenciaadat-szolgdltaténdl lehet megtenni, a szerzédés lejdratat kdvetden a KHR+t kezeld pénzigyi vdllalkozds
részére kell megkildeni. A nyilatkozat irdsban bdrmikor - a szerzédéses jogviszony fenndllésa alatt a
referenciaadat-szolgdltaté Gtjan, azt kévetéen a KHR+ kezelé pénzigyi vallalkozdsndl kdzvetlenil — visszavonhaté.

5. A referenciaadat szolgdltatdsok kére — ,negativ lista”

(a) A Torvény értelmében, a referenciaadat-szolgéltaté dtadja a KHR+ kezeld pénzigyi véllalkozas részére annak
a fermészetes személynek az alabbi 6. (a) pontban meghatérozott referenciaadatait, aki az adatszolgdltatés
targydt képezé szerzédésben vallalt fizetési kotelezettségének oly médon nem tesz eleget, hogy lejért és meg nem
fizetett tartozdsdnak 6sszege meghaladja a késedelembe esés napjan érvényes, legkisebb &sszegli havi
minimdlbért és ezen minimdélbér dsszegét meghaladé késedelem folyamatosan, tébb mint kilencven napon
keresztil fenndll.

Ugyanazon személy szerz8désszegését tobb jogviszony egyideji fenndlldsa esetén jogviszonyonként kilén-kilon
kell figyelembe venni.

Az értékpapir-kdlcsdnzésre vonatkozd szerz8dés esetén a meg nem fizetett tartozdst a Tpt. 169. §-dban foglaltak
megfelel6 alkalmazdsdval kell megdllapitani, azaz a kdlcsénbeadds és az esedékesség napjainak drfolyamai
kézil a magasabbat kell figyelembe venni.

(b) A Torvény értelmében a referenciaadatszolgdlitaté irdsban édtadja a KHR+ kezelé pénzigyi vaéllalkozés részére
annak a természetes személynek az aldbbi 6. (b) pontban meghatérozott referenciaadatait, aki az
adatszolgéltatds térgydt képezd szerzédés megkotésének kezdeményezése sordn

e valétlan adatot kézdl, és ez okirattal bizonyithatd, illetve

* hamis vagy hamisitott okirat haszndlata miatt a birésdg jogerds hatérozatdban a Bintetd Torvénykanyvrdl sz6lé
1978. évi IV. térvény (a tovdabbiakban: Btk.) 274-277. §-4ban meghatdrozott bincselekmény elkdvetését dllapitja
meg.

(c) A Térvény értelmében a referenciaadatszolgéltaté irdsban dtadja a KHR+ kezelé penzigyi vallalkozas részére
annak a természetes személynek az aldbbi 6. (c) pontban meghatdrozott referenciaadatait, akivel szemben a
készpénz-helyettesitd fizetési eszkéz haszndlata miatt a birésdg jogerés hatdrozatdban a Btk. 313/C. §-dban
meghatérozott bincselekmény elkovetését dllapitia meg.

6. Lejart tartozds illetve visszaélések miatt Gtaddsra kerilé referenciaadatok — ,negativ lista”

(a) A fenti 5. (a) pontban meghatdrozott esetben a referenciaadatszolgdltaté koteles a szerzédést kotd
természetes személy aldbbi adatait a KHR részére dtadni: név; sziletési név; sziletési idd, hely; anyja sziletési
neve; személyi igazolvany (Gtlevél) szdm vagy egyéb, a személyazonossdg igazoldsdra a polgdrok személyi
adatainak és lakcimének nyilvantartdsérdl sz6lé 1992, évi LXVI. torvény szerint alkalmas igazolvany széma;
lakcim; levelezési cim; elektronikus levelezési cim; a szerz8dés tipusa és azonositdja (szédma); a szerzddés
megkotésének, lejaratdnak, megszinésének idépontja; igyféli mindség (adés, addstars); a szerz8dés Ssszege és
devizaneme, valamint a térlesztés médja és gyakorisdga; a hdtralékba esés iddpontja; a hdtralékba esés
bekdvetkezésekor fenndllé lejart és meg nem fizetett tartozds dsszege; a lejart és meg nem fizetett tartozds
megszinésének médja és idSpontja; a kovetelés masik referenciaadat-szolgéltatéd részére torténd atruhdzdséra,
perre utalé megjegyzés; elétorlesztés ténye, ideje, az elStorlesztett dsszeg és a fenndllé téketartozds Ssszege,
pénzneme; fenndllé téketartozds dsszege és pénzneme, a szerz8déses Gsszeg torleszid részletének dsszege és
devizaneme,.

(b) A fenti 5. (b) pontban meghatdrozott esetben a referenciaadatszolgdltaté koteles a szerzédést kotd
természetes személy aldbbi adatait a KHR részére atadni: név; sziletési név; sziletési id6, hely; anyja sziletési
neve; személyi igazolvany (Utlevél) szém vagy egyéb, a személyazonossdg igazoldsdra a polgdrok személyi
adatainak és lakcimének nyilvéntartésérdl szélé 1992. évi LXVI. t6rvény szerint alkalmas igazolvany szdma;
lakcim; levelezési cim; elektronikus levelezési cim; az igénylés elutasitdsénak idépontja, indoka; okirati
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bizonyitékok; jogerds birdségi hatdrozat szdma; az eljgré birésdg megnevezése, a hatdrozat rendelkezé
részének tartalma.

(c) A fenti 5. (c) pontban meghatdrozott esetben a referenciaadat-szolgdltaté koteles a szerz8dést koté természetes
személy alébbi adatait a KHR részére dtadni: név; sziletési név; sziletési id8, hely; anyja sziletési neve; személyi
igazolvéany (Gtlevél) szam vagy egyéb, a személyazonossdg igazoldsdra a polgdrok személyi adatainak és
lakcimének nyilvéntartdsardl szolé 1992. évi LXVI. térvény szerint alkalmas igazolvany szdma; lakeim; levelezési
cim; elektronikus levelezési cim; a készpénz-helyettesité fizetési eszkdz tipusa és azonositdja (széma); a letiltds
idépontja; a letiltott készpénz-helyettesitd fizetési eszkdzzel végrehaijtott miveletek idépontja, szama, Ssszege; a
jogosulatlan felhaszndldsok széma az okozott kdar 6sszege; a birdsagi hatdrozat jogerdre emelkedésének
idépontja; perre utalé megjegyzés.

7. Adatkezelés idétartama - ,negativ lista”

7.1. A KHR+ kezeld pénzigyi vallalkozés a referenciaadatokat 6t évig kezeli, az aldbbi esetek kivételével:

- az 4tadott adatot haladéktalanul és véglegesen torli, ha a referenciaadatszolgdltaté nem éllapithaté meg, vagy
ha a KHR+ kezelé pénzigyi véllalkozds tudomdsdra jut, hogy referencia-adat jogellenesen kerilt a KHR-be;

- az adatszolgdltatés targydt képezd szerzédésbdl eredd késedelmes tartozés teljesitése esetén a tartozds
teljesitésétd| szamitott egy év elteltével haladéktalanul és vissza nem dllithaté médon torli a fenti 6. (a) pont szerinti
adatot.

7.2. Az dt éves idStartam szdmitdsdnak kezdete:

- a fenti 5. (a) pont szerinti esetben amennyiben a késedelmes tartozds nem kerilt megfizetésre, a referenciaadat
dtaddsdnak napjétdl szamitott tédik év vége (ebben az esetben a szerzédés adatai az dtaddst kéveté tiz év
letelte utén keriilnek torlésre a KHR-ben);

—afenti 5. (b) és 5. (c) pontokban meghatdrozott esetekben az adatdtadés idépontja.

8. Referenciaadatok lekérdezhetésége - tiltdsa

8.1. A referenciaadat-szolgdltaté a szerzédés megkotését kovetden koteles a KHR részére Gtadni a fenti 1.3.
pontban meghatdrozott referenciaadatokat. Ezen referenciaadatok dtaddsat  megelézéen az  igyfélnek
nyilatkoznia kell, hogy hozzdjarule ahhoz, hogy a KHR-bSl mds referenciaadatszolgdltaté az adatait (pozitiv
lista) lekérdezze. Amennyiben a lekérdezhetéséghez nem jérul hozzd, a KHR a hozzdjdrulds megtagadésat
tartalmazza. A negativ listdval kapcsolatos adatok lekérdezését nem lehet megtagadni. A természetes személy
ugyfél nyilatkozata a természetes személy Ugyfél valamennyi adatszolgdltatds targydt képezd szerzédésére
vonatkozik. Amennyiben az igyfél az adatszolgdltatds térgyat képezé szerzédései vonatkozdsdban e nyilatkozat
tartalmén a késébbiek sordn vdltoztat, és az irdsbeli hozzdjdruldsat visszavonja, vagy megadja, Ggy minden
esetben a természetes személy idSben késdbb keletkezett irdsbeli nyilatkozata lesz irdnyadé minden
adatszolgéltatds térgydt képezd szerzédésére.

8.2. Az adatok mds referenciaadat-szolgdltaté dltali lekérdezhetéségének megtagaddsa esetén a KHR részére a
referenciaadatszolgdltaté a fenti 1.3. pontban meghatérozott referenciaadatokon tilmenéen — a hozzdjdrulas
megtagaddsdval kapcsolatban — az aldbbi adatokat adja &t a KHR-nek: a nyilatkozat kelte (hely, détum); a
referenciaadat-szolgdltaté azonosité adatai; az igyfél azonosité adatai; a hozzdjdrulds megtagaddsdra utald
megjegyzés.

Il. Véllalkozasokra vonatkozé rendelkezések
1. A Térvény eléirja, hogy a véllalkozdsokkal (a tovdbbiakban a jelen II. pontban: Ugyfél) megkstott, az
aldbbiakban felsorolt szerzédések (adatszolgdltatds targydt képezé szerzédések) és az Ugyfél — a 11.3. pontban

részletezett — referenciaadatait a Il.2. pontban foglalt esetekben a referenciaadatszolgdltaté kételes dtadni a KHR-
t kezeld pénzigyi vallalkozdés részére.
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Véllalkozds alatt értendé a gazdasdgi tarsasdg, a fidkielep, az eurépai részvénytdrsasdg, a szévetkezet, az
eurépai szévetkezet, az eurdpai gazdasdgi egyesilés, a lakdsszévetkezet és az egyéni véllalkozé, ide nem értve
a referenciaadat-szolgdltatét.

A referenciaadatszolgéltaté  mint referenciaadatszolgdltaté az alébbi, adatszolgdltatds targydt képezé
szerzédések megkotését kdvetden a I1.3. pontban meghatdrozott adatokat kételes dtadni a KHR-+t kezeld pénzigyi
vdllalkozds részére:

(a) hitel és pénzkélesdn nyujtésa;

(b) pénzigyi lizing;

(c) olyan papir alapd készpénz-helyettesitd fizetési eszkdz (példdul papir alapt utazdsi csekk, valtd) kibocsétasa,
illetve az ezzel kapcsolatos szolgdltatds nydjtasa, amely nem mindsil pénzforgalmi szolgéltatasnak;

(d) kezesség és bankgarancia vdllaldsa, valamint egyéb bankari kételezettség vallalasa;

(e) befektetési hitel nyiijtésa;

(f) értékpapir-kolcsdnzés.

2. A Finanszirozé az aldbbi esetekben tovébbitia az Ugyfél referenciaadatait a KHR-be:

2.1. Ha az Ugyfél az 1. pontban felsorolt barmely, adatszolgdltatds targydt képezé szerzédést kot a
Finanszirozéval, akkor a 11.3.1. és 11.3.2. (a)-(d). és (I} pontokban foglalt adatokat tovdbbitia Finanszirozé a KHR
hitelszerz&dés-nyilvantarté alrendszerének telies listds adatbdziséba, amely valamennyi hitelnyijté valamennyi
ugyfelének ilyen adatait tartalmazza;

2.2. Ha az Ugyfél az adatszolgdltatds targydt képezé szerzédésben véllalt fizetési kotelezettségeinek oly médon
nem tesz eleget, hogy lejart és meg nem fizetett tartozdsa tdbb, mint harminc napon keresztil fenndll, akkor
Finanszirozé a 11.3.1. es 11.3.2. pontokban foglalt adatokat megkildi a KHR sorbandllds-nyilvéntarté
alrendszerének negativ listds adatbdzisdba;

2.3. Ha a Finanszirozé az Ugyfél barmely fizetési szamldjaval szemben — fedezethidny miatt — 30 (harminc)
napot meghaladé idészak alatt, megszakitds nélkil, egy millié forintndl nagyobb dsszegi sorba dllitott kdvetelést
tart nyilvan, akkor 11.3.1. és 11.3.3. pontokban foglalt adatokat megkildi a KHR sorbandllds-nyilvéntarté
alrendszerének negativ listds adatbdzisdba;

2.4. Ha az Ugyfél a készpénz-helyettesitd fizetési eszkéz elfogaddsdra irdnyuld szerzddésben véllalt
kotelezettségét megszegte és emiatt a készpénz-helyettesité fizetési eszkdz elfogaddséra irdnyulé szerzddést
referenciaadat-szolgdltaté felmondta, vagy felfiggesztette, akkor a 11.3.1. és 11.3.4. pontokban foglalt adatokat
megkildi a KHR-be;

2.5. Ha az Ugyfél barmely KHR-ben rogzitett referenciaadataiban véltozas dll be.

3. Az Ugyféllel kapcsolatos referenciaadatok a kévetkezdk:

3.1 Azonosité adatok:

a) cégnév, néy,

b) székhely,

c) cégjegyzékszam, egyéni véllalkozéi igazolvény szam,

d) adészdm.

3.2 A ll.1. pontban foglalt adatszolgdltatés targydt képezd szerzédésekre vonatkozd adatok:

a) a szerz&dés tipusa és azonositéja (széma),

b) a szerzédés megkotésének, lejératdnak, megszinésének iddpontja,

c) a szerzédés megszinésének médja,

d) a szerzédés dsszege és devizaneme, , valamint a torlesztés médja és gyakorisdga,

e) a fenti 2.2. pontban irt feltételek bekdvetkezésének idépontja,

f) a fenti 2.2. pontban irt feltételek bekdvetkezésekor fenndllé lejart és meg nem fizetett tartozds dsszege,

g) a lejért és meg nem fizetett tartozds esedékességének idSpontja és Gsszege,

h) a lejart és meg nem fizetett tartozds megszinésének idépontja és médija,

i) a kovetelés mdsik referenciaadatszolgdltaté (pl. mdsik bank) részére térténé dtruhdzdsdra, perre utalé
megjegyzés,
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i) elétorlesztés ténye, ideje, az elétorlesztett dsszeg és a fenndllé téketartozds 6sszege, valamint pénzneme,

k) fenndllé t6ketartozds &sszege és pénzneme

) a szerz8déses dsszeg torlesztd részletének dsszege és devizaneme.

3.3 Azon pénzforgalmi szdmldkkal kapcsolatos adatok, amelyeken sorba dllitott kdveteléseket tartottak nyilvan:

a) a pénzforgalmi szdmla vezetésére vonatkozd szerzédés azonositdja (szdma),

b) a sorba dllitott kdvetelések 6sszege és devizaneme,

c) a kdvetelések sorba éllitdsdnak kezdd és megszinési idépontja,

d) perre utalé megjegyzés.

3.4 A készpénz-helyettesitd fizetési eszkdz (pl.: bankkdrtya) elfogaddsdra irdnyulé szerzédésre vonatkozé adatok:
a) a szerz&dés megkotésének, lejaratdnak, megszinésének, felfiggesztésének iddpontja,

b) perre utalé megjegyzés.

4. A KHR az Ugyfél referenciaadatait 6t évig kezeli, azonban az dtadott adatot haladéktalanul és véglegesen
torli, a a referenciaadatszolgéltaté nem dllapithaté meg, vagy ha tudomdséra jut, hogy a referencia-adat
jogellenesen kerilt a KHR-be.

Az &téves idétartam szamitdsdnak kezdete:

- a fenti 11.2.2. pont szerinti esetben, amennyiben a késedelmes tartozds nem kerilt megfizetésre, az adatétadés
idépontjatdl szémitott 6tédik év vége;

- a fenti I1.2.4. pont szerinti esetben az adat dtadésénak idépontja;

- a fenti 11.2.3. pont szerinti esetben a kdvetelések sorba dllitasanak megszinési idépontja;

- az Ugyfél pénziigyi szolgdltatésra vonatkozé szerzédése megsziinésének iddpontja.

Az &t év letelte utan a KHR- kezelS pénzigyi vdllalkozds a referenciaadatokat véglegesen és vissza nem dllithaté
médon torli.

5. A KHR+t kezelé pénzigyi vdllalkozds az Ugyfélrdl nyilvantartott, dltala kezelt referenciaadatokat a
Finanszirozén kivil més referenciaadatszolgdltatéd részére, annak — a megismerni kivant referenciaadatok pontos
korét és az adatkérés céligt megjeldld — kérelmére adtadhatja.

lll. Ugyfélvédelem, jogorvoslati rendszer

1. Bérmely referenciaadat-szolgéltaténdl barki jogosult tdjékoztatdst kérni arrél, hogy milyen adatai szerepelnek a
KHR-ben, és ezen adatait mely referenciaadat-szolgdltaté adta 4t. A KHR-ben nyilvéntartott sajét adatait, valamint
az arrdl sz6l6 informdciét, hogy ki, mikor és milyen jogcimen fért hozzd ezen adatokhoz, a nyilvantartott személy
korlatozds nélkil megismerheti, ezért kdltségtérités és egyéb dij nem szamolhaté fel.

A referenciaadatszolgdltaté a téjékoztatds irdnti kérelmet a KHR+ kezelé pénzigyi vallalkozésnak haladéktalanul,
de legkésébb két munkanapon belil tovabbitja, amely harom napon belil a kért adatokat zart médon megkildi a
referenciaadat-szolgdltaténak. A referenciaadatszolgdltaté az adatokat a kézhezvételt kdvetéen ugyancsak zért
médon, kézbesitési bizonyitvdnnyal feladott irat formdjdban haladéktalanul, de legkésdbb két munkanapon belil
eljuttatia a kérelmezének.

A KHR+ kezelé pénzigyi véllalkozds a fenti téjékoztatdsi kotelezettségét — ha a nyilvantartott személy ezt kéri —
elekironikus adatkézlés Gtjan is teljesitheti.

2. Valamennyi olyan természetes személy, illetve véllalkozds, akinek vagy amelynek referenciaadatait a KHR+t
kezelé pénzigyi vallalkozds kezeli (a tovabbiakban: nyilvantartott személy) kifogdssal élhet referenciaadatainak a
KHR-be torténd tovdbbitdsa, azoknak a KHR+ kezelé pénzigyi véllalkozés éltal torténd kezelése ellen, valamint
kérheti adatainak helyesbitését, illetve torlését.

3. A fenti lll.2 pont szerinti kifogdst irasban, a referenciaadatot dtadé pénzigyi szolgdltatéhoz vagy kézvetlenil a
KHR+t kezeld pénzigyi vallalkozéshoz kell kildeni.
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4. Amennyiben a kifogdst, a KHR+ kezelé pénzigyi véllalkozés részére kildi meg a nyilvantartott személy, a KHR+
kezelé pénzigyi vdllalkozds megkildi azt az adatot dtadd referenciaadat-szolgdltaté szdmdra. Ez aldl kivételt
jelent, ha a referenciaadat-szolgdltaté jogutéd nélkil megszint és a kdvetelés atruhdzdsa nem tortént meg, vagy
az adatot szolgdltaté nem azonosithaté be, ebben az esetben a KHR+ kezelé pénzigyi véllalkozds vizsgdlia ki a
kifogdst.

5. A kifogést a referenciaadat-szolgdltaténak és a KHR+ kezelé pénzigyi véllalkozdsnak kotelessége a
kézhezvételt kdveté 6t munkanapon belil kivizsgdlnia, és annak eredményérél a kifogdst emelét irdsban a
vizsgdlat lezdrasat kdvetéen haladéktalanul, de legkésébb a vizsgdlat lezdrdsat kdveté két munkanapon beldl
tajékoztatnia.

6. Amennyiben a referenciaadat-szolgdltaté a kifogasnak helyt ad, haladéktalanul, de legkésébb 6t munkanapon
belil koteles a helyesbitett vagy t6rlendd referenciaadatot — a nyilvantartott személy egyideji értesitése mellett - a
KHR+ kezel§ pénzigyi vdllalkozds részére dtadni, amely a vdltozdst haladéktalanul, de legkésébb két
munkanapon belil kdteles dtvezetni.

7. A KHR+ kezeld pénzigyi vdllalkozds a helyesbitésrél vagy térlésrél haladéktalanul, de legkésébb két
munkanapon belil kateles értesiteni az dsszes olyan referenciaadat-szolgdltatét, amely részére a kifogdst emeld
személyrdl a helyesbitést vagy torlést megelézéen referenciaadatot tovdbbitott.

8. A KHR-ben nyilvantartott személy referenciaadatainak jogellenes dtaddsa és kezelése miatt, illetdleg azok
helyesbitése vagy torlése céligbdl a referenciaadatszolgéltaté és a KHR+ kezeld pénzigyi vdllalkozés ellen
keresetet indithat. A keresetlevelet a Ill./5. pontban meghatdrozott tdjékoztaté kézhezvételét kovetd harminc
napon belil a kifogdst emelé lakdhelye szerint illetékes helyi biréséghoz kell benydjtani vagy ajénlott
kildeményként postdra adni. E hatéridé elmulasztdsa miatt igazolasnak van helye.

9. A kifogast emeld nyilvantartott személyt a keresetinditdsi jog akkor is megilleti, ha a referenciaadat-szolgéltatd
illetve a KHR+ kezeld pénzigyi vdllalkozds a Térvényben meghatérozott tdjékoztatdsi kdtelezettségének nem tett
eleget. A keresetlevél benyuijtasara nyitva allé hatéridét ez esetben a téjékoztatdsi kotelezettségre megallapitott
hataridé leteltétdl kell szédmitani.

10. Az esetleges perre a polgdri perrendtartdsrél sz616 1952. évi lll. tdrvény (a tovabbiakban: Pp.) rendelkezéseit
a Térvényben foglalt eltéréssel kell alkalmazni.

11. A birdsédg a keresetlevelet haladéktalanul, de legkésébb a birésédghoz érkezésétdl szdmitott hdrom
munkanapon belil megvizsgdlia és — amennyiben a keresetlevél a targyalds kitizésére alkalmas - intézkedik a
targyaldsi hatérnap kitizésérél. A targyaldst Ggy kell kitizni, hogy az elsé targyalds legkésébb az iratoknak a
birésédghoz valé érkezését kdveté nyolc munkanapon belil megtarthaté legyen. Ha a keresetlevél csak a biréség
intézkedése alapjdn vdlik alkalmassd a targyalds kitizésére (Pp. 124. §) a targyalds kitizésére eldirt hatéridé
kezdd iddpontjét ettdl az idSponttdl kell szédmitani. A targyalds elhalasztdsa esetén a folytatélagos targyaldst
nyolc napon belil kell megtartani.

12. A KHR+ kezelé pénzigyi véllalkozds az eljdrds jogerds befejezéséig a vitatott referencia adattal egyitt kateles
a per meginditdsdra vonatkozé adat nyilvantartdséra.

13. A birédsdg mdr a targyalds elékészitése sordn ideiglenes intézkedésként elrendelheti a referenciaadatok

zérolésat. Amennyiben ezt a birésag elrendeli, az errél sz4616 hatdrozat kézhezvételét kdvetden haladéktalanul, de
legkésébb két munkanapon belil a referencia adatokat zérolni kell. Ebben az esetben referencia adat a
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referenciaadat-szolgdltaté szamdra nem tovdabbithatd, kizarélag a birésdagi eljaras lefolytatdsa céliabél kezelheti a
KHR+ kezel6 pénzigyi vallalkozés.

14. A perben a keresetet mds keresettel dsszekapcsolni vagy a pert mds perrel egyesiteni nem lehet, tovébbd a
perben viszontkeresetnek nincs helye. A perben az eljarés szinetelésének csak a Pp. 137. § (1) bekezdésének c)
és d) pontja esetében van helye.

15. A referenciaadatszolgdltaténak illetve a KHR+ kezelé pénzigyi véllalkozdsnak kell bizonyitania, hogy a
referenciaadat dtaddsnak, illetve KHR-ben torténé adatkezelésnek a Térvényben meghatdérozott feltételei
fennalltak.

16. Ha az elsé foki itélet a referencia adat térlését rendelte el, az itélet jogerére emelkedéséig a referencia
adatokat zérolva kell tartani, ha errél a birédség kordbban déntsit.

17. A referenciaadat zaroldsat, a zdrolds megszintetését, illetve a referenciaadat helyesbitését, torlését a birésdg
erre vonatkozd jogerds hatdrozatdnak kézhezvételét kdvetéen haladéktalanul, de legkésébb két munkanapon
belil végre kell hajtani. A birésdg a referenciaadat médositésdra vagy torlésére vonatkozé jogerds hatdrozatét a
Pénziigyi Szervezetek Allami Feligyeletének is megkiildi.
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