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|. BEVEZETO RENDELKEZESEK

1.Az AUF kozzétételének célja. Finanszirozd eleget téve
jogszabalyban foglalt kételezettségének és annak érdekében, hogy
az Ugyfelek szamara az altala nyujtott Gépjarmiivasarlasi célu
kélcsénnyujtas, mint pénzigyi szolgaltatas feltételei kozérthetéen és
Gsszefoglald jelleggel keriiljenek meghatarozasra kézzéteszi jelen
Altalanos Uzleti Feltételeket (AUF). Az AUF az Ugyfél és a

Finanszirozé koézoétt Gépjarmivasarlasi céld  kdlcsonnyujtas
vonatkozasaban létrejové valamennyi szerz6dés, egyoldall
jognyilatkozat és — amennyiben jogszabaly eltéréen nem

rendelkezik, vagy a jogviszony természetével ez dsszefér — egyéb
tény alapjan a Felek kozott 1étrejové jogviszony targyat és tartalmat
meghatarozé dokumentum.

2.Az AUF tartalma. Az AUF meghatarozza azon alapvetd
feltételeket, amelyekkel a Finansziroz6 az Ugyfél részére
Gépjarmiivasarlasi  célu  kolcsont nyujt, az Ugyfelet és a
Finanszirozot a k6zottik létrejové — Gépjarmivasarlasi célu kodlcson
nyujtasaval és igénybevételével kapcsolatos — jogviszony hatalya
alatt megillet6 alapvetd jogot és kotelezettséget, valamint azok
gyakorlasanak és teljesitésének alapvetd szabalyait.

Az AUF meghatarozza az Ugyfél és a Finanszirozé azon jogait és
kotelezettségeit is, amely a fenti pénzigyi szolgaltatas nyujtasaval
kapcsolatos szerz6dés megkotése érdekében, azt megelézéen illeti
és terheli a Feleket.

3. A Felek jogviszonya a Kolcsdnszerzédés vagy a Biztositéki
szerzodés megkotése elétt. A Felek kozotti  jogviszonyra
mindaddig, amig a Kdlcsdnszerzddés vagy a Biztositéki szerz6dés
létre nem jon kozottiik az Ugyfél altal a Finanszirozohoz intézett
Kérelmi Adatlap és az ez altal nem szabalyozott kérdésekben a
Kondiciés Lista és az AUF iranyadé.

4. Ertelmezési sorrend. A Felek kozotti jogviszonyra elsésorban a
kozottuk létrejové Kolcsdnszerzédés illetve egyéb egyedi szerz6dés
(pl.: Biztositéki szerzédés, stb.), ezt kovetéen a Finanszirozé
Gépjarmivasarlasi Célu  Kolcsonszerz6désének és  Opcids
Szerzédésének Altalanos Szerzédési Feltételei (az AUF
alkalmazasaban: KASZF), az el6zéek altal nem szabalyozott
kérdésekben a Kondicios Lista és az AUF iranyadé.

5. Az AUF elfogadasa Ugyfél altal. A Finanszirozo az AUF-et
Hirdetményben teszi k6zzé és teszi elérhetévé az Ugyfél szamara.
Finanszirozé a Felek kozétt az AUF hatélya alatt idében elséként
létrejové Kolcsonszerzédés vagy egyedi szerz6dés alairasakor vagy
az els6 Kérelmi Adatlap Finanszirozo — illetve kézremikodéje —
részére torténd benyuijtasakor atadja az AUF-et az Ugyfél részére,
amelynek atvételét Ugyfél a Kolcsénszerz6dés vagy egyedi
szerzédés illetve a Kérelmi Adatlap alairasaval is igazol. Az AUF
Ugyfél altali elfogadasa irasban, széban és rautalé magatartassal
torténhet. Rautalé6 magatartassal torténé elfogadasnak mindsiil
kilénésen a Kérelmi Adatlap benyujtdsa Finanszirozéhoz vagy

kézremUkdddjehez.
6. Az elektronikus uton tortén6é és tavollévék kozotti
szerzodéskotés kizartsaga. A  Finanszirozé  informacios

tarsadalommal dsszefiiggé szolgaltatast Ugyfeleinek nem nyujt és
pénzligyi szolgaltatas nyujtasara iranyulé vagy azzal kapcsolatos
szerz6dés elektronikus Uton a Felek kézo6tt nem johet létre illetve az
ilyen modon nem modosulhat, szinhet meg. A Finanszirozo
tavértékesités keretében kotott pénziigyi agazati szolgaltatasi
szerz6dés megkotésére ajanlatot nem ad és nem fogad el, ilyen
modon pénzlgyi szolgaltatas nyujtasara iranyuld vagy azzal
kapcsolatos szerzédés nem johet létre a Felek kozott.

7. Hataron atnyalé szolgaltatas kizartsaga. A Finanszirozo
feligyeleti engedélye alapjan pénzkolcsén nyujtdsa — gépjarmi
vasarlasa céljabdl nyujtott  kolcsdnre  vonatkozd  Uzletagi
korlatozassal — pénzugyi szolgaltatasi tevékenyseget végezhet a
Magyar Koztarsasag terlletén. Finanszirozé — a hitelintézetekre és
pénzugyi vallalkozasokra vonatkozo jogszabalyok szerinti — hataron
atnyulé szolgaltatast Ugyfelei részére nem nydjt.

8. Magatartasi koédex. Finanszirozd csatlakozott a lakossag
részére hitelt nyujtd pénziigyi szervezetek Ugyfelekkel szembeni

magatartasardl szol6 Magatartasi Kédexhez (tovabbiakban: Kodex).
Erre tekintettel Finanszirozé a Kodex rendelkezéseinek alaveti
magat és a Kodex elbirasait szem el6tt tartva jar el a lakossagi
hitelezési tevékenysége soran. A Kodex teljes szévege — magyar,
angol és német nyelven — megtekintheté a Finanszirozé honlapjan
[1.19. pont] illetve az Ugyfélszolgalaton [I.18. pont] az Ugyfelek
kérésére a magyar nyelvii szOvege ingyenesen hozzaférhetd.

Il. FOGALMAK

1. Fogalmak meghatarozasa és alkalmazasa az AUF-ben.
Amennyiben az AUF valamely fogalmat nagy (kezdé)betiivel jeldl —
ide nem értve a mondatkezdd nagybetiit és a személyneveket — és
jelen fejezetben annak tartalma nem keriil meghatarozasra, akkor a
(kezd®)betiivel jeldlt fogalom tartalmat a KASZF hatarozza meg és
azt jelen AUF vonatkozasaban is a KASZF-ben meghatarozott
tartalommal  kell alkalmazni. A jelen rendelkezés a
Kolcsonszerzédés Felek kdzotti [étrejotte el6tt nem alkalmazhato.
2. Szerzédés: A Koélcsdnszerzédés, a KASZF, az AUF, a Kondicios
Lista valamint a  Kolcsénszerz6désben  elvalaszthatatlan
mellékletként meghatarozott valamennyi dokumentum.
3. Kdlcsénszerzédés: A Gépjarmi Ugyfél altali megvasarlasa
céljabdl torténé kolcson nyujtasara vonatkozé jogviszony alapvetd
kondiciéit és valtoz6 adatait tartalmazé szerz6dés, amelyet Felek
kolcsonds alairasukkal latnak el, és amely a Felek altali kdlcsénds
alairassal jon létre.
4. Adasvételi Szerzédés: A Szallité (Eladd) és az Ugyfél kozott
barmilyen alakisaggal létrejétt, a Geépjarmi tulajdonjoganak
atruhdzasara vonatkoz6 kétoldalui megaéllapodas, melynek
értelmében az Ugyfél a Szallitétol (Eladétél) a Finanszirozo altal
nyujtott Kélcson felhasznalasaval a Gépjarmlvet megvasarolja.
5.AUF: A Raiffeisen Lizing Zrt. Gépjarmiivasarlasi Célu
Kélcsdnnyujtasra vonatkozo Altalanos Uzleti Feltételei. Ahol az AUF
valamely rendelkezésében szerz8dési pontra hivatkozik azon — ha
az AUF kifejezetten eltéréen nem rendelkezik — az AUF-nek a
hivatkozasban megjeldlt szamu pontjat kell érteni.
6. Kérelmi (Igényl) Adatlap: A Kérelmi Adatlap az Ugyfél és a
Szallité  (Megbizott) altal alairt, Finanszirozéhoz intézett
nyomtatvany, amely a finanszirozasi kérelmet, Biztositékok
nyujtdsara vonatkoz6 ajanlatot valamint az azok elbiralasahoz
szlikséges informaciokat és adatokat tartalmazza.
7. Kérelmi Dokumentacié: A Kérelmi Dokumentacié magaban
foglalija a Kérelmi Adatlapot és az azon szerepl6é informaciok és
adatok igazolasaul szolgald eredeti, vagy masolati okiratok,
nyilatkozatok és egyéb dokumentumok 6sszességét.
8. Jovahagyasi értesité: Amennyiben ilyen a Finanszirozé altal
kibocsatasra kerll, akkor a Kérelmi Dokumentacié Finanszirozé
altali elfogadasa esetén a Finanszirozé altal kiallitott, a Szerzédés
valamennyi [ényeges elemére kiterjedS nyilatkozat, melynek alapjan
az abban foglalt feltételekkel a Kolcsdnszerzé6dés az ott
meghatarozott idén belll (ajanlati kotottség) Felek altal alairhaté.
Amennyiben a Jévahagyasi értesité ilyen informaciot nem tartalmaz,
akkor a keltétél szamitott 30. napig tart Finanszirozé ajanlati
kotottsége.
9. Ugyfél: Az a természetes személy, gazdalkodé vagy egyéb
szervezet,
a) akinek a Kolcsont a Szerz6désben foglalt feltételekkel
Finanszirozé azért nyujtja, hogy annak felhasznalasaval a
Szerz6désben meghatarozott Gépjarmivet a  Szallitotol
(Eladétol) megvasarolja, vagy
b) aki a Gépjarmi megvasarlasahoz a Finanszirozotél a
Kolcsont  fel kivanja  venni, amelynek  érdekében
Finanszirozéhoz — vagy kézremikdddjéhez — Kérelmi Adatlapot
és/vagy Kérelmi Dokumentaciét nyuijt be.
Természetes személy Ugyfélnek teljes vagy — a Szerzédésben és a
Finanszirozé kilon kozlésében meghatarozott egyéb feltételek
teljesitése esetén — korlatozott cselekvéképességgel kell
rendelkeznie.
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A jelen pont a) és b) alpontjaban foglalt esetben amennyiben a
Szerz6dés vagy a Kérelmi Dokumentacid barmely része Adost
emlit, arra az AUF-nek Ugyfélre vonatkozé rendelkezéseit
alkalmazni kell.

10. Finanszirozo: Raiffeisen Lizing Zrt. (adatai a
Kolcsonszerzédésben), aki a pénzkolcson nyujtasi tevékenységét —
gépjarmi vasarlasa céljabol nyuijtott kélcsénre vonatkozé uzletagi
korlatozassal — az Allami Pénz- és Tékepiaci Felligyelet (jogutédja a
Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete) (tovabbiakban: PSZAF)
1798/1999. szamu 1999 szeptember 30. keltezésl hatarozata
alapjan végzi, és aki az Ugyfélnek az el6bbi pénziigyi szolgaltatast
nydjtia vagy akitél az el6bbi pénzigyi szolgaltatast az Ugyfél
igénybe kivanja venni. Amennyiben a Szerz6dés barmely része
Hitelez6t emlit, azon Finanszirozét kell érteni.

11. Felek: Finanszirozé és Ugyfél, valamint
Készfizetd kezes(ek) egyuttesen.

12. Szallité (Elado): Az a természetes személy, gazdalkodé vagy
egyéb szervezet, amelyet Ugyfél jeldl meg, vélaszt ki és amelytél
Ugyfél megvasarolja a Gépjarmivet fiiggetlenil attdl, hogy az &
tevékenységét illetben gépjarmi kereskedelmével foglalkozik-e,
vagy sem illetve, hogy gépjarml forgalmazéasi tevékenységre
vonatkozéan rendelkezik-e engedéllyel vagy sem. Amennyiben a
Szerzédés ,Szallitot” emlit, azon ,M” finanszirozas esetén az ezen
elnevezést kovetd zarojeles részben meghatarozott személyt (jelen
pontban Eladét) kell érteni, mig nem ,M” finanszirozas esetén ezen
zarojeles részek figyelmen kivul hagyanddk.

13. Gépjarmii(vek): Mindazon — Ugyfél &ltal kivalasztott — jarmivek
és vontatmanyok — ideértve a lassu jarmivet és a segédmotoros
kerékpart is - mennyiségtél és tipustdl fliggetlen egyiittes
elnevezése, amelyeknek beszerzését Ugyfél a Finanszirozé altal
nyujtott pénzigyi szolgéltatdas igénybevétele mellett kivanja
finanszirozni, illetve amelyek a Kolcsonszerzédés targyat képezik,
amelyeknek a megvéasarlasa a Kolcson folydsitdsanak a célja,
amelyek az Opcidés Szerz6dés targyai és amelyek a Kérelmi
Dokumentéacidban, a Szerzédésben vagy/és az Adasvételi
Szerz6désben vagy mellékletében szereplé specifikacioban
kerllnek felsorolasra. Amennyiben a Szerz6dés az egyes
Gépjarmiveket jellegiuknél fogva nevesitve elhatarolja egymastdl,
akkor az adott rendelkezés kizarolag az adott jelleglii Gépjarmire
vonatkozik. A Gépjarmivek jellegeként Finanszirozé a Szerzédés
alkalmazasaban a kovetkezd harom kategodriat hatarolja el
egymastol:

(a.) Személygépjarmiinek mindsil a 3,5 tonna Ossztdmeg alatti
négy-, vagy tobb kerekl, személyszallitas céljara készullt gépjarmi
— ide nem értve a négykerekl motorkerékpart -, melyben a vezetd
Ulését is beleértve legfeljebb kilenc allandé l6hely van,

(b.) Haszongépjarm(inek minésiil a 3,5 tonna 6ssztdmeg alatti négy-

esetlegesen a

, vagy tobb kerekli, a jelen pontban meghatarozott
személygépjarminek és motorkerékparnak nem  minésulé
gépjarmd.

(c.) Motorkerékparnak minésil az a 3,5 tonna Ossztdmeg alatti
gépjarmi, amely két-, harom-, vagy legfeliebb 15 kilowatt
motorteljesitmény, 550 kg sajat témegl négykerek.

Felek a Gépjarmdi jellegét a Kolcsdnszerz6désben hatarozzak meg.
Tobb Gépjarmi esetén a Szerz&désben foglalt rendelkezések
minden Gépjarmire értelemszer(ien alkalmazandok.

14. ,M” finanszirozas: Az a finanszirozasi tipus, amikor
Finansziroz6 a Kolcsont olyan Gépjarml vasarlasahoz nyuijtja,
amelyet Eladd, a Megbizottal létesitett megbizasi jogviszony (mely
alapjan Megbizott adja Ugyfél birtokaba a Gépjarmivet és &
jogosult a Gépjarmi vételaranak atvételére is) keretében értékesiti
az Ugyfél részére.

15. Megbizott: ,M” finanszirozas esetén az a természetes személy,
gazdalkodo vagy egyéb szervezet, aki Eladd megbizottjaként a
Gépjarmire vonatkozé Adasvételi Szerzédés, Finanszirozé
teljesitési segédeként a Szerzédés megkétésében mikodik kodzre,
igy kilénésen Eladé megbizésa alapjan Megbizott adja Ugyfél
birtokdba a Gépjarmivet és 6 jogosult a Gépjarml vételaranak
atvételére.

16. Banki (munka)nap. Banki munkanap az a nap, amely a
mindenkor hatalyos jogszabalyok szerint nem munkaszineti nap
(vasarnap, illetve munkasziineti nappa nyilvanitott Gnnepnap), nem
pihenénap (szombat, hacsak jogszabaly munkarend atrendezést
nem rendel el) és nem bankszinnap. A teljesitési hatarid6k
szamitasa szempontjabol nem minésiilnek banki munkanapnak
azok a napok, amelyeken a fizetési megbizas teljesitésében
kdézremUkodé barmely intézmény uzletvitel céljabdl nem tart nyitva.
17. Raiffeisen Bankcsoport: Az ausztriai Raiffeisen Bankcsoport,
annak ausztriai és belfoldi vallalatai, leanycégei, az altaluk
ellenérzétt pénzigyi intézmények, befektetési vallalkozasok és
jarulékos vallalkozasok Osszessége, igy kulondsen, de nem
kizarélag a Raiffeisen Bank Zrt.; Raiffeisen Eszkdéz Lizing Zrt,;
Raiffeisen Lizing Zrt.; Raiffeisen Property Lizing Zrt.; Raiffeisen
Autd Lizing Kft.; Raiffeisen Befektetési Alapkezel6 Zrt., Raiffeisen
Gazdasagi Szolgaltaté Zrt.; Raiffeisen Biztositaskozvetité Kft.; RB
Keresked6haz Kft., Raiffeisen Eszkdzértékesitd Kift..

18. Ugyfélszolgalat: A  Finanszirozd honlapjan  kdzzétett
varosokban, meghatarozott Raiffeisen Bank Zrt. bankfiokban
talalhato, tgyfélforgalom elétt nyitva allé hivatalos helyiségek, ahol
Finanszirozé a nyitvatartasi id6 alatt — az Ugyfelek varakozasi
sorrendjét fenntartva — fogadja a hozza érkezé Ugyfeleket
(személyes ugyfélszolgalat), tovabba a  06-1-298-8000
telefonszamon elérhet6 telefonos lgyfélszolgalat, ahol Finanszirozé
a nyitvatartasi id6 alatt fogadja az Ugyfelek hivasait. Az
Ugyfélszolgalat nyitvatartasi rendjét Finanszirozé Hirdetményben

teszi kdzzé. Az Ugyfélszolgalat nyitvatartasi rendjérél a
Finansziroz¢ telefonon is tajékoztatast ad.
19. Hirdetmények kifiiggesztésének helyszine. Amennyiben

Finanszirozd valamely informaciot Hirdetményben hoz az Ugyfél
tudomasara, akkor azok az Ugyfélszolgalaton és hivatalos
honlapjan  (http://www.raiffeisenlizing.hu) hozzaférheték, illetve
igényelheték.

lll. A KERELMI DOKUMENTACIO BENYUJTASA ES ELBIRALASA

1. Gépjarmiivasarlasi célad  kolcsonnyuijtasra  vonatkozé
tajékoztatas. Amennyiben Ugyfél Finanszirozé Gépjarmiivasarlasi
célu kolcsénnyujtasi szolgaltatasat kivanja igénybe venni, akkor
szbban vagy irasban igényelheti Finanszirozétél vagy Finanszirozo
erre felhatalmazott kdzvetitéjétdl, hogy tajékoztassa ét — az Ugyfél
altal megadott adatok alapjan — a finanszirozas esetleges
feltételeirdl, illetve a Kérelmi Dokumentaciordl (tovabbiakban
egylittesen a jelen pont alkalmazasaban: Tajékoztatas). Az AUF-
nek a Tajékoztatdsra vonatkozd szabalyait kell alkalmazni a
Finanszirozé, illetve kdzrem(ikddéje altal a Kolcsonszerzédés Felek
altali kolcsdnds alairasa elétt az Ugyfél rendelkezésére bocsatott
. 10rleszté részlet-kalkulacié” vagy ,Ajanlat’ vagy ,Finanszirozasi
ajanlat’ megnevezésii dokumentumokra is. Ugyfél — a Tajékoztatas
elkészitése érdekében — legalabb a kovetkez6 adatokat koteles
megadni:

a) az Ugyfél altal kivalasztott Gépjarmi jellege, gyartmanya és

tipusa, hasznalt vagy Uj jellege, a Szallité (Megbizott és Elado)

személye,

b)a Gépjarmi

pénzneme,

c) az Ugyfél altal vallalt éneré (Sajat rész) mértéke,

d) a finanszirozas futamideje,

e) a Finanszirozas pénzneme és a Fizetés pénzneme.
A Finanszirozé vagy erre felhatalmazott kozvetitéje ez alapjan
Ugyfél rendelkezésére bocsatja a Tajékoztatast, amely Finanszirozd
kotelezettségvallalast nem tartalmazo tajékoztatd nyilatkozata, és
amelyre Ugyfél vagy harmadik személy Finanszirozéval szemben
elénydk szerzésére nem hivatkozhat. A Tajékoztatas tartalmazza a
Finanszirozé Kolcsénszerzédésre vonatkozé aktualis adatait arrol,
hogy a Gépjarmii vételara, a finanszirozas futamideje, az Ugyfél
altal vallalt 6nerd (Sajat rész), deviza alapu szerz6dés esetén a
tajékoztatd elkészitésénél alkalmazott arfolyam és egyéb adatok
fliggvényében, mekkora mértékl torleszt6 részletet kellene havonta
megkozelitéen Ugyfélnek Finanszirozé felé megfizetnie. A
Tajékoztatas ajanlatnak vagy el6szerz6désnek nem minésul,

Ugyfél altal meghatarozott vételara és
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szerz6déskotési kotelezettséget a Finanszirozé oldalan nem
keletkeztet, a finanszirozasi adatokat kifejezetten tajékoztatod
jelleggel tartalmazza. Ugyfél tudomasul veszi, hogy a
Tajékoztatasnal alkalmazott arfolyam és kamat tajékoztato jellegi
és a  Torlesztd részlet-fizetési idépontlistanal illetve
Kolcsonszerzédésnél alkalmazott arfolyamtdl és kamattdl, illetve a
Szerzédés Ugyfél ltali teljesitése soran alkalmazott arfolyamtol és
kamattol eltérhet.
Ugyfél a Szerzédés részét képezé szerzédésmintakat a Kérelmi
Dokumentacio benyujtasa  el6tt Finanszirozotdl, annak
Ugyfélszolgdlatdan vagy az interneten keresztil, vagy erre
felhatalmazott kdzvetit6jétdl igényelheti.
2. A Kérelmi Adatlap és Kérelmi Dokumentacié. Amennyiben
Ugyfél Kolcsbnszerzédést kivan kétni  Finanszirozéval, akkor
Finanszirozd, mint pénzlgyi szolgaltatd, a ra vonatkozo
jogszabalyok és hatosagi elbirdsok alapjan koteles megvizsgalni
Ugyfél fizetbképességét, jovedelmi és vagyoni viszonyait.
Finanszirozé — fuggetlenil a Gépjarmi jellegétél — ezen vizsgalat
elvégzése érdekében a Finanszirozé altal Ugyfél rendelkezésére
bocsatott, az Ugyfél altal — a valésaggal egyezé tartalommal —
kitoltott és szabalyszerl alairasaval ellatott Kérelmi Adatlap mellett
a kovetkez6 eredeti dokumentumok, és az azokban foglalt adatok
rendelkezésre bocsatasat igényelheti Ugyféltél a Kolcsdnszerzédés
megkotését megel6zden

a) maganszemély esetén:

- 1, az Ugyfél személyi igazolvanya és
lakcimkartydja, illetve azon igazolé dokumentumok,
amelyek alapjan Finanszirozé a IIl.3. szerinti
azonositast el tudja végezni, és

— 2, az Ugyfél érvényes fényképes vezetéi engedélye,
és

— 3, az Ugyfél mint eléfizets és szamlafizeté nevére
sz6l6, nem titkos vezetékes telefonszamra
vonatkozé vagy nem titkos eléfizetéses mobil
telefonszamra vonatkozd, a Kérelmi Adatlap keltét
megelézé 30 napnal nem régebbi telefonszamla,
vagy egyéb az Ugyfél mint szolgaltatast igénybe
vevé és szamlafizetd nevére szoldo a Kérelmi
Adatlap keltét megel6zé 30 napnal nem régebbi
(tdvhé-, vezetékes viz-, gaz- vagy elektromos
aramszolgaltatasra vonatkozd) kézlizemi szamla, és

— 4, aKérelmi Adatlap keltét megel6z6 30 napnal nem
régebbi jovedelemigazolas, amely munkavallalé
esetén a munkaltatoé allit ki, nyugdijas esetén a
nyugdijtérzslap és nyugdijszelvény, és

- 9, a Finansziroz6 altal egyedileg elGirt egyéb
dokumentumok [a  Gépjarmire vonatkozé
értékbecslés, Allapotfelméré lap, kezesek
dokumentumai, biztositékként bevont dolgokra és
jogokra/kdvetelésekre vonatkozé dokumentumok,
az Ugyfél altal a Gépjarmii megvasarlasahoz
igénybe vett Tamogatasra vonatkozo
dokumentumok, a kivalasztott Gépjarmire és a
Szallitéra  '(Megbizottra és Eladéra) vonatkozé
dokumentumok, Ugyfél tevékenységére vonatkozo
engedélyek, stb.].

b) egyéni vallalkozé és egyéni cég esetén:

— 1, a Kérelmi Adatlap keltét megel6z6 két teljes
addéév személyi jovedelemadd vagy egyszerUsitett
vallalkozasi adod bevallasanak masolata, és

- 2, az Ugyfél személyi igazolvanya és
lakcimkartyaja, illetve azon igazolé dokumentumok,
amelyek alapjan Finanszirozé a 111.3. pont szerinti
azonositast el tudja végezni, és

— 3, az Ugyfél vallalkozéi (8stermeldi) igazolvanya, és

— 4, az Ugyfél addszamat vagy addazonositd jelét
tartalmazé hatdsagi igazolvanya, és

— 5, az ado6zas rendjérdl sz6lé 2003. évi CXII. térvény
85/A. § szerinti nemleges addigazolas, amely
igazolja, hogy az Ugyfélnek az addhatésagoknal
nyilvantartott adotartozédsa az igazolas keltének
napjan nincs, és amely igazolas kelte legkorabban a
Kérelmi Adatlap keltét megel6z6 harmincadik nap
lehet, és

- 6, az Ugyfél mint eléfizetd és szamlafizeté nevére
sz0l6, nem titkos vezetékes telefonszamra
vonatkozé vagy nem titkos el6fizetéses mobil
telefonszamra vonatkozo, a Kérelmi Adatlap keltét
megel6z6 30 napnal nem régebbi telefonszamla,
vagy egyéb az Ugyfél mint szolgéltatast igénybe
vevd és szamlafizetd nevére szdél6 a Kérelmi
Adatlap keltét megel6z6 30 napnél (tavhé-,
vezetékes viz-, gaz- vagy elektromos
aramszolgaltatasra vonatkozé) koziizemi szamla, és

— 7, az allami adohatésag altal kiallitott, Kérelmi
Adatlap keltét megel6zé 30 napnal nem régebbi,
el6z6 adoévre vonatkozo jovedelemigazolas, és

— 8, aKérelmi Adatlap keltét megel6z6 30 napnal nem
régebbi pénztarkényv (naplofékényv) vagy a
Kérelmi Adatlap keltét megel6z6 30 napnal nem
régebbi két teljes id6szakra (honapra) vonatkozo
bankszamlakivonat, és

- 9, a Finansziroz6 altal egyedileg el6irt egyéb
dokumentumok [a Gépjarmire vonatkozoé
értékbecslés, Allapotfelmérs lap, kezesek
dokumentumai, biztositékként bevont dolgokra és
jogokra/kovetelésekre vonatkozé dokumentumok,
az Ugyfél altal a Gépjarmi megvasarlasahoz
igénybe vett Tamogatasra vonatkozé
dokumentumok, a kivalasztott Gépjarmire és a
Szallitéra (Megbizottra és Eladéra) vonatkozé
dokumentumok, Ugyfél tevékenységére vonatkozo
engedélyek, stb.].

c) cégek — ide nem értve az egyéni céget — esetén:

— 1, a Kérelmi Adatlap keltét megel6z6 két teljes uzleti
évre vonatkozd, a szamvitelrél szolé 2000. év C tv.
eléirasainak megfelel6 formaban és tartalommal
elkészitett — amennyiben az jogszabalynal fogva
szlikséges konyvvizsgalé altal zaradékolt —
beszamolo, illetve a konyvvizsgaloi jelentés, ha
készitését jogszabaly kotelezbvé teszi, és

— 2, a cég cégkivonata, amelynek kelte legkorabban a
Kérelmi Adatlap keltét megel6z6 harmincadik nap
lehet, illetve olyan igazolé dokumentumok, amelyek
alapjan  Finansziroz6 a IIl.3. pont szerinti
azonositast el tudja végezni, és

— 3, a cég cégkivonataban szerepld, cégjegyzésére
jogosult személy alairasi cimpéldanya, személyi
igazolvanya és lakcimkartyaja illetve azon igazol6
dokumentumok, amelyek alapjan Finanszirozé a
111.3. pont szerinti azonositast el tudja végezni, és

— 4, az ado6zas rendjérdl szold 2003. CXII. torvény
85/A. § szerinti nemleges addigazolas, amely
igazolja, hogy az Ugyfélnek az adoéhatésagnal
nyilvantartott adétartozdsa az igazolas keltének
napjan nincs, és amely igazolas kelte legkorabban a
Kérelmi Adatlap keltét megel6z6 harmincadik nap
lehet, és

— 5, aKérelmi Adatlap keltét megel6z6 30 napnal nem
régebbi harom teljes id6szakra (hénapra) vonatkoz6
bankszamlakivonat, és

— 6, a Finansziroz6 altal egyedileg elGirt egyéb
dokumentumok [a Gépjarmire vonatkozé
értékbecslés, Allapotfelmérd lap, kezesek
dokumentumai, biztositékként bevont dolgokra és

15/4



jogokra/kdvetelésekre vonatkozé dokumentumok,
az Ugyfél altal a Gépjarmii megvasarlasahoz
igénybe vett Tamogatasra vonatkozé
dokumentumok, a kivalasztott Gépjarmire és a
Szallitora (Megbizottra és Eladdéra) vonatkozo
dokumentumok, Ugyfél tevékenységére vonatkozd
engedélyek, stb.],
d) a jelen pont a) - c) alpontjdban nem emlitett egyéb gazdalkodo
szervezetek és egyéb jogi személyek:
— 1, a Kérelmi Adatlap keltét megel6z6 két teljes
naptari év gazdalkodasara vonatkozé dokumentum
(addbevallas vagy beszamold), és
— 2, a szervezet létesitését igazol6 dokumentum
(birésagi vagy hatésagi hatarozat, illetve igazolas),
amelynek kelte legkorabban a Kérelmi Adatlap
keltét megel6z6 harmincadik nap lehet, illetve azon
igazolo dokumentumok, amelyek alapjan
Finanszirozé a III.3. pont szerinti azonositast el
tudja végezni, és
— 3, a szervezet képviseletére jogosult személy
alairasi cimpéldanya, személyi igazolvanya és
lakcimkartyaja illetve azon igazolé dokumentumok,
amelyek alapjan Finansziroz6 a IIl.3. szerinti
azonositast el tudja végezni, és
— 4, az ado6zas rendjérdl szold 2003. CXII. térvény
85/A. § szerinti nemleges addigazolas, amely
igazolja, hogy a szervezetnek az adohatésagoknal
nyilvantartott adotartozéasa az igazolas keltének
napjan nincs, és amely igazolas kelte legkorabban a
Kérelmi Adatlap keltét megel6z6 harmincadik nap
lehet, és
— 5, a Finansziroz6 altal egyedileg elGirt egyéb
dokumentumok [a  Gépjarmire vonatkozé
értékbecslés, Allapotfelméré lap, kezesek
dokumentumai, biztositékként bevont dolgokra és
jogokra/kdvetelésekre vonatkozé dokumentumok,
az Ugyfél altal a Gépjarmii megvasarlasahoz
igénybe vett Tamogatasra vonatkozo
dokumentumok, a kivalasztott Gépjarmire és a
Szallitéra (Megbizottra és Eladdra) vonatkozé
dokumentumok, Ugyfél tevékenységére vonatkozo
engedélyek, stb.].
Finanszirozé a jelen pontban fel nem sorolt dokumentumokrol —
tekintettel a Gépjarmi jellegére is — a Kérelmi Adatlapon, illetve a
Kérelmi Dokumentacié vizsgalata soran felmerilt egyéb sziikséges
dokumentumokrdl kiilén tajékoztatja Ugyfelet.
Amennyiben a Gépjarmi hasznalt vagy nem magyarorszagi
Szallitétol (Eladétol) kerll beszerzésre, illetve ha a Gépjarmi
egyedi gyartmanyu vagy specidlis jellegli, akkor Finanszirozo
eléirhatja, hogy a Gépjarmivet, illetve annak Szallité (Eladd) és
Ugyfél altal meghatarozott vételarat a Szerz6dés megkétése elétt a
Finanszirozo altal kivalasztott szakérté véleményezze. A szakérti
vélemény sziikségességérél Ugyfél a Kérelmi Dokumentécio
benyujtasa el6tt Finanszirozénal tajékozodhat. A szakvélemény
elkészitésének koltsége Ugyfelet terheli.
Finanszirozé egyedi esetben, illetve tekintettel a Gépjarm jellegére
barmely a jelen pontban felsorolt dokumentum benyujtasatél ill.
bemutatasatél, vagy az abban foglalt adat rendelkezésre
bocsatasatol eltekinthet. Finanszirozé ezen informaciot elézetesen
kézli Ugyféllel. Amennyiben az Ugyfél a jelen pontban, a Kérelmi
Adatlapon illetve a Kérelmi Dokumentacié vizsgalata soran felmerdlt
egyéb szikséges dokumentumokat nem bocsatja hianytalanul
Finansziroz6 rendelkezésére, akkor Finansziroz6 a
Kolcsénszerz6dés megkotését megtagadja, kivéve ha Finanszirozo
valamely dokumentum benyujtasatdl eltekint.
A Kérelmi Adatlapnak a jelen pontban fel nem sorolt
dokumentumokra vonatkozé része és a Kérelmi Dokumentacio
vizsgalata soran felmeriilt egyéb sziikséges dokumentumokrol szél6

irasbeli tajékoztatas kizarélag ebben a részében a Szerzédés részét
képezi

3. Ugyfél atvilagitas. A pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa
megel6zésérdl és megakadalyozasardl szolo 2007. CXXXVI térvény
(Pmt.) értelmében a Finanszirozo koételes az Ugyfél atvilagitasat az
Uzleti kapcsolat létesitésekor vagy az Ugyleti megbizas
végrehajtdsa el6tt, illetve a jogszabalyban meghatarozott egyéb
esetekben elvégezni. Az Ugyfél atvilagitas keretében Finanszirozo
az Ugyfelet, annak meghatalmazottjat, a rendelkezésre jogosultat
tovabba a képviseldjét — illetve a Pmt-ben meghatarozott esetekben
az Ugyfél tényleges tulajdonosat - koteles azonositani és
személyazonossaganak igazol6 ellenérzését elvégezni a Pmt-ben
meghatarozott okiratok alapjan, illetve koteles a Pmt-ben
meghatéarozott, adatokat rogziteni. A Finansziroz6 a részére
bemutatott azonossagot igazol6 okiratok érvényességét ellenérzi. A
Finansziroz6 a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa
megel6zésérél szd6l6 bels6 szabalyzataban meghatarozott
esetekben az Ugyfélre, annak képvisel6jére, meghatalmazottjara,
tényleges tulajdonosara, illetve az Uzleti kapcsolatra és az Ulgyletre
vonatkozo, koételezéen régzitendd adatokon kivil tovabbi, a Pmt-
ben meghatarozott adatokat is rogzitheti és kezelheti. A
Finanszirozd kérésére az Ugyfél kdteles a Pmt-ben meghatarozott
és az ott meghatarozott feltételeknek megfeleld okiratot, vagy annak
hiteles masolatat benyujtani.

Az Ugyfél koteles — a Pmt-ben meghatarozott esetekben és
adattartalommal — irasbeli nyilatkozatot tenni arra vonatkozéan,
hogy sajat, vagy a tényleges tulajdonos nevében illetleg érdekében
jar el. Amennyiben barmikor kétség mertl fel a tényleges tulajdonos
kilétével kapcsolatban, a Finanszirozd az Ugyfelet a tényleges
tulajdonosra vonatkozo (ismételt) irasbeli nyilatkozattételre szdlitja
fel.

Kiilféldi lakéhellyel rendelkezé Ugyfél kételes irasbeli nyilatkozatot
tenni arra vonatkozdan, hogy sajat orszéga joga szerint kiemelt
kézszereplének mindésil-e. Kilféldi kiemelt kdzszerepld esetén az
Uzleti kapcsolat létesitésére, Uzleti megbizas teljesitésére kizarolag
a Finansziroz6 szervezeti és mikodési szabalyzataban
meghatarozott vezetd jovahagyasat kovetéen kerllhet sor.

Abban az esetben, ha Ugyfél az atvilagitasahoz nem jarul hozza,
vagy az a jogszabalyban el6it mdédon nem végezhets el,
Finanszirozé az uzleti kapcsolat Iétrehozasat, illetéleg a tranzakcio
teljesitését megtagadja, vagy az Ugyféllel fennallé iizleti kapcsolatot
megszinteti.

Amennyiben a személyazonossag vagy a képviseleti jogosultsag
megallapitasara az Ugyfél idegen nyelv(i dokumentumot bocsét a
Finanszirozé rendelkezésére, a Finanszirozé6 nem felel az abbdl
eredd karért vagy egyéb jogkdvetkezményekért, hogy az Ugyfél az
idegen nyelvet értette-e vagy sem. Az ilyen dokumentum
megvizsgalasabdl, illetve forditasabol eredé esetleges karokért a
Finanszirozo6 kizardlag sulyos gondatlansaga vagy szandékossaga
esetén felel. A nem magyar vagy angol nyelven kidllitott
dokumentumot a Finanszirozé csak abban az esetben fogadja el,
ha az Ugyfél a dokumentummal egyiitt annak hiteles, magyar
nyelv( forditasat is atadja a Finanszirozo részére.

Ugyfél, illetve képviselsje koételes kdzremiikddni az azonositasra,
valamint a tényleges tulajdonos személyére vonatkozd nyilatkozat

irasban valé rogzitésében, és az alabbi dokumentumokat
Finanszirozo részére eredetben bemutatni:
a) természetes  személy esetén  magyar  allampolgar

személyazonossag igazolasara alkalmas hatdsagi igazolvanya
és lakcimet igazold hatosagi igazolvanya, mig kulfoldi
természetes személy Utlevele, személyi azonositd igazolvanya,
feltéve, hogy az magyarorszagi tartézkodasra jogosit, vagy
tartozkodasra jogot igazold6 okmanya vagy tartézkodasra
jogositd okmanya, 14. életévét be nem toltétt természetes
személy személyi azonositot igazolé hatésagi igazolvanya és
lakcimet igazolo hatosagi igazolvanya vagy utlevele és lakcimet
igazolo6 hatésagi igazolvanya;

b) jogi személy, vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé mas
szervezet esetén a nevében vagy megbizasa alapjan eljarni
jogosult személy(ek) a I11.3.a) alpontban megjeldlt okiratainak
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bemutatdsan tulmendéen, az azt igazolé — 30 napnal nem
régebbi - okiratot, hogy

— a belféldi gazdalkod6 szervezetet a cégbirésag
bejegyezte,

— egyéni vallalkozé esetében azt, hogy adészammal
rendelkezik,

— mas belféldi jogi személy esetén, ha annak
létrejottéhez hatdsagi vagy birésagi nyilvantartasba
vétel sziikséges, a nyilvantartasba vétel megtortént.

Ugyfél tudomasul veszi, hogy a jelen pontban foglalt
kotelezettségek megszegése esetén Finanszirozé a
Kolcsonszerzédés megkotését koteles megtagadni.

Finanszirozé birésagi vagy hatdsagi nyilvantartasba (jogerésen) be
nem jegyzett személy vagy addészammal nem rendelkezd egyéni
véllalkozo személy Ugyféllel Kélcsénszerzédést nem két, illetve
Kérelmi Dokumentaciot ilyen személytél nem fogad el.

4. A Kérelmi Dokumentacié benyujtasa. Ugyfél a Kérelmi
Dokumentéciot kizardlag papir alapon a Finanszirozé erre
felhatalmazott munkavallaléja utjan, vagy Finanszirozé erre
felhatalmazott kozvetitéjén keresztlil adhatja at Finanszirozo
részére. Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Kérelmi Dokumentacio
atvétele nem jelent kotelezettségvallalast Finanszirozé részérdl a
Szerz6dés megkotésére, illetve a Szerz6dés megkotése
megtagadasanak jogat Finansziroz6 a Szerz6dés alairasaig
kifejezetten fenntartja. Amennyiben Ugyfél a Koélcsdnszerzédés
hatalybalépése elétt a Szallitd (Eladé vagy Megbizott) vagy
harmadik személy részére a Gépjarmi tulajdonjoganak
megszerzésére vonatkozé jognyilatkozatot tesz (pl. a Gépjarmire
vonatkozé megrendelést vagy ajanlatot ad, ilyet elfogad, adasvételi
vagy szallitasi szerz6dést kot, foglalét fizet, vételar vagy annak egy
része megfizetéséért — akar feltételes — kotelezettséget vallal, stb.),
akkor erre Finanszirozéval szemben elényok szerzése végett nem
hivatkozhat akkor, ha a Kérelmi Dokumentacié alapjan a Szerzédés
megkotését, illetve arra vonatkozdé ajanlat adasat Finanszirozo
megtagadja. Finanszirozé Ugyfél ilyen eljarasaért felelésséget nem
véllal. A Kérelmi Dokumentacié atvétele Finanszirozé altal nem
hatalmazza fel Ugyfelet arra, hogy Finanszirozd képviseletében a
Szallitéval (Eladdéval) vagy egyéb személlyel a Gépjarmi
adasvételére vonatkozd szerz6édést kossdn vagy ilyen tartalmd
jognyilatkozatot tegyen, illetve a Szallitdé (Eladdé vagy Megbizott)
részére olyan tajékoztatast adjon, amely szerint Finansziroz6 a
Szerzédést meg fogja kétni.

5. A Kérelmi Dokumentacié vizsgalata. A Kérelmi Dokumentacio
atvételét kovetben Finanszirozd megvizsgalja, hogy a Kérelmi
Dokumentaciod részét képezd iratok hianytalanul rendelkezésre
allnak-e. Amennyiben a Finanszirozé hianyt észlel, akkor errél a
Kérelmi Dokumentacié kézhezvételétdl szamitott 30 napon beldl
Ugyfelet tajékoztatja, aki koteles az értesités kézhezvételét
kovetden a hianypétiasnak eleget tenni.

A Kérelmi Dokumentéacié hianytalan atvételét kdvetéen Finanszirozo
annak tartalmat Osszeveti a rendelkezésére 4&ll6 hatésagi
nyilvantartasokkal, illetve elvégzi azok elemzését. Finanszirozd a
Kérelmi Dokumentacioé vizsgdlata soran jogosult hatésagokat és
egyéb személyeket a jogszabalyok keretei k6z6tt adatkdzlés végett
megkeresni, az Ugyfelet tovabbi adatok és dokumentumok
benyujtasara hivhatja fel. Ugyfél a Kérelmi Dokumentacié vizsgalata
soran koteles az altalaban elvarhatdé maédon egyuttmikodni
Finanszirozdval, ezen  kotelezettség megsértése  esetén
Finanszirozé a Kolcsonszerzédés megkdtését megtagadhatja.
Ugyfél, illetve nem természetes személy Ugyfél természetes
személy képvisel6je tudomasul veszi azt a tajékoztatast, hogy a
Kérelmi Dokumentacié befogadasanak feltétele az is, hogy a

hitelintézetekre és pénzigyi vallalkozasokra vonatkozé, a
pénzmosas megel6zésér6l és megakadalyozasardl szélo
jogszabalyban meghatarozott, valamint egyéb prudencialis
szabalyozok altal el6irt ellendrzési és azonositasi

kotelezettségeinek teljesitése céljabdl ez a személy kilon
nyilatkozatban hozzajaruljon ahhoz, hogy személyes adatait, az
Ugyfél altal benyujtott, bemutatott vagy a Finansziroz6 altal

lekérdezett okmanyait és alairas-mintajat a Finanszirozé kezelje és
azonositsa (ellendrizze) a kdvetkez6 adatbazisok igénybevételével:
Kozigazgatasi és Elektronikus Kozszolgaltatasok Kozponti Hivatala
adatbazisai, Publikus adatbazisok (Magyar Orszagos KozjegyzGi
Kamara adatbazisa, Opten Cégtar). Ezen személynek hozza kell
jarulnia ahhoz, hogy a jelen bekezdésben meghatarozott személyes
adatok feldolgozasat a Finansziroz6 megbizasabol a GIRO
Elszamolasforgalmi Zrt. (nyilvantartasba vette a Févarosi Birdsag
mint Cégbirésag Cg. 01-10-041159 szamon) végezze.

Finanszirozé vallalja, hogy a Kérelmi Dokumentacié hianytalan
atvételétél — amit Finanszirozo Ugyfél részére kérése esetén igazol
— szamitott 40 napon belll a Kérelmi Dokumentacid vizsgalatat
befejezi és tajékoztatja Ugyfelet annak eredményérél, amely szerint
vagy megkdti a  Kélcsonszerzédést  Ugyféllel, vagy a
Kolcsénszerzédés megkdtését  megtagadja. A Kérelmi
Dokumentacié vizsgalatanak eredményérél — Ugyfél kérelmére vagy
hivatalbél — Finanszirozé Jovahagyasi értesitét vagy elutasitasrol
vald tajékoztatast ad at Ugyfél részére. A Kolcsdnszerzédés
megkotésének megtagadasa esetén Finanszirozé a Kérelmi
Dokumentacié részét képez6 eredeti okiratokat Ugyfélnek
jegyz6konyv felvétele mellett visszaadja, de jogszabalyi el6irasok
miatt annak egy masolati példanyat koteles a Szerzédésben
meghatérozott ideig tarolni.

6. A Szerzédés megkotése, hatalybalépése, a Kolcson
folyésitasi feltételek teljesiilése. Ugyfél tudomasul veszi, hogy a
Kélcsdnszerz6dés akkor jon létre, ha Felek — illetve a képviseletikre
felhatalmazott személyek — azt kolcsonds alairasukkal latjak el.
Finanszirozé Ugyfél képviselSjeként a Szerz6dés megkoétésénél
kizarélag olyan személyt fogad el, akit a IlIl.3. pont alapjan
azonositott. A Kolcsdnszerzédés hatalybalépési feltételeit, a
Gépjarmi atadas-atvételének feltételeit és a Kolcson folydsitasanak
feltételeit a KASZF, illetve az Adasvételi Szerzédés és a
Kélcsdnszerzdédés egyuttesen tartalmazza.

IV. AKOLCSON KAMATA ES A TELJES HITELDIJ MUTATO

1. Fix kamatozas/valtozé6 kamatozas/a kamatszamitas médja. A
Kolcson kamatanak mértéke (éves %) és jellege (Fix vagy Valtozo)
a Kolcsonszerzddésben kerll rogzitésre. Fix kamatozas esetén a
Kélcsdnszerz6désben meghatarozott torlesztd részletek
nem valtozik. Valtozé kamatozas esetén a Kolcsdnszerz8désben
meghatarozott torlesztd részletek, vagy Kolcson futamidé
mindenkori hasznalt kamat mértéke illetve az
alkalmazott referencia kamatlab a KASZF-ben foglaltak szerint
valtozhat, ami a torleszté részletek, vagy a Kolcson futamidd
modosulasat eredményezheti.
A kamat kiszamitasa az alabbi képlet alapulvételével torténik:

téke X kamatlab %-ban X napok szama

36 000

Amennyiben a kamatlab valamely referencia kamathoz koétédik,
Finanszirozé eltéré megallapodas hianyaban a referencia kamatot a
kovetkezé 1/8-ig felkerekitve hatarozza meg az aktualis kamatlabat.
2. Késedelmi kamat. Ha esedékességkor az Ugyfél nem tesz
eleget a Finanszirozéval szembeni fizetési kotelezettségének, az
esedékesség napja és a kdvetelés megtérilésének napja kozotti
idészakra a Finansziroz6 késedelmi kamatot szamithat fel. A
késedelmi kamat szémitdsa a Kolcsdnszerz8désben, illetve a
mindenkori Kondicids Listdban meghatarozott késedelmi kamatlab
alapjan torténik.
3. A teljes hiteldij mutaté. A mindenkor hatalyos hitelintézetekrdl
és pénzigyi vallalkozasokrol szél6 térvényben definialt fogyasztasi
valamint lakossagi kolcsonok esetén a Finanszirozo az Ugyfelet
tajékoztatja a Kolcson teljes hiteldij mutatéjanak (THM) értékérdl. A
THM értékeit Finansziroz6 a Kondiciés Listaban teszi kozzé,
konkrét értéke a Szerz6désben kerll rogzitésre. A THM az a belsé
kamatlab, amely mellett az Ugyfél altal visszafizetendé téke és
telies hiteldij egyenls az Ugyfél altal a folydsitaskor a
Finanszirozénak fizetett koltségekkel csokkentett hitelosszeggel. A
THM a kilénboz6 ajanlatok 6sszehasonlitasara, az Ugyfél
megfeleld  tajékoztatdsara szolgal. Szamitdsa sordan a
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Finanszirozénak a Koélcsénnel kapcsolatos - kamaton tuli - egyéb
koltségeket is be kell szamitani, ezért az ugylet tényleges terheit
mutatja szazalékos formaban. A THM szamitasanak képletét a
vonatkozd, mindenkor hatalyos jogszabaly tartalmazza.

V. KONDICIOS LISTA

1. Kondiciés Lista. A Finanszirozé altal alkalmazott, a
Kolcsonszerzédésben és — amennyiben ilyen alkalmazasra kerul —
Torlesztd részlet-fizetési id6pontlistdban 6sszegszerlien nem
meghatarozott koltségek, jutalékok, kamatok és dijak, valamint a
Szerz6dés egyéb szamszerlsithet6 feltételeinek mindenkori
érvényes — egyes esetekben becsiilt — értékét a Finanszirozé
kondiciokrol szélé hirdetménye, a Kondicids Lista tartalmazza.
Finanszirozé Kondicids Listaja a Szerz6dés elvalaszthatatlan részét
képezi.

A Kondicios Lista meghatarozza azon koéltségeket és kamatot is,
amelyeket az Ugyfélnek akkor kell megfizetni Finanszirozo részére,
amikor a Kérelmi Adatlapot vagy a Kérelmi Dokumentaciot
Finanszirozéhoz benyujtotta, de a Kélcsonszerz6dés a Felek kozott
nem jon létre (pl.: szakértéi koltség, stb.) vagy létrejottének
idépontara visszamendlegesen megsziinik (pl. kezelési koltség,
késedelmi kamat).

A Kondiciés Lista elfogadasa Ugyfél altal. A Kondiciés Lista
elfogadasara az AUF elfogadasara vonatkozo rendelkezéseket [I.5.
pont] kell megfeleléen alkalmazni azzal, hogy ahol a hivatkozott
rendelkezés AUF-et emlit azon Kondiciés Listat kell érteni. Ugyfél a
Koélcsdnszerz6dés és a Kérelmi Adatlap alairasaval kijelenti, hogy a
Kondiciés Lista hatdlyos szovegérél és feltételeirél a
Kolcsonszerz6dés alairasat illetve a Kérelmi Adatlap benyujtasat
megel6zéen tajékozodott és az abban foglaltakat elfogadja. A
Kondiciés Lista modositasara az AUF VII. pontja iranyadé.

VI. EGYENLEGERTESITO ES TERHELESI ERTESITO

1. Egyenlegértesité: Finanszirozo altal a Kodlcsén futamidén belll
naptari évente az Ugyfélnek megkiildétt pénziigyi kimutatas, amely
tartalmazza az Ugyfél Finanszirozé felé fennallé Teljes tartozasat,
illetve az eddig teljesitett fizetések elszamolasat.
2. Egyenlegértesité megkiildése. Finansziroz6 évente egyszer
Egyenlegértesitét kild Ugyfélnek az Ugyféllel szemben fennalld
koveteléseirél. Az Egyenleg értesité Finanszirozé felhivasat is
tartalmazza Ugyfélhez, hogy az nyilatkozzon arrél, hogy az
Egyenlegértesitdn feltintetett tartozasat elismeri-e, vagy vitatja.
Ennek a felhivasnak Ugyfél kételes eleget tenni. Amennyiben Ugyfél
az Egyenlegértesitén meghatarozott hataridén beliil, de legkésébb a
kézhez vételtél szamitott 30 napon belil nem nyilatkozik, ugy
Finanszirozé jogosult ezt a tényt Ugyfél jovahagyasanak tekinteni.
3. Terhelési értesit6. Finansziroz6 altal a Szerzédésben
meghatarozott rendszerességgel Ugyfélnek megkiildétt pénziigyi
kimutatas, illetve szamviteli bizonylat, amely tartalmazza az
Ugyfélnek a Finanszirozéval szembeni esedékes tartozasat, a
fizetési kételezettség teljesitésének pénznemét, a
bankszamlaszamot, a fizetési hataridét és esetenként az aktualis
Kolcsén futamidét.

VII. A SZERZODES MODOSITASA
1. A moédositas altalanos szabalyai. Mddositas alatt értik a Felek
a Szerzddés (Kdlcsdnszerzédés, a KASZF, az AUF, a Kondiciés
Lista, valamint a Kolcsonszerz6désben elvalaszthatatlan
mellékletként meghatarozott valamennyi dokumentum) barmely
rendelkezésének mddositasat, a Szerz6dés Uj rendelkezésekkel
torténd  kiegészitéset, egyes rendelkezések - az AUF esetén
esetlegesen az AUF telies egészének - hatalyon kivil helyezeset Uj
AUF bevezetését. Finanszirozé az AUF-et médositasaival egységes
szerkezetben teszi kdzze, a korabban hatalyos szGvegvaltozatok a
személyes Ugyfelszolgalaton irasban igényelhetéek az Ugyfél altal.
Amennyiben az AUF jelen VII. pontia az Ugyfél Szerzédés
felmondaséara vonatkozd jogardl rendelkezik, azon az Ugyfél
alabbiakban meghatarozott jogat kell érteni:
a) jogosultsdg a Szerzédés a KASZF-ben meghatarozott médon
torténd teljes el6torlesztéssel torténd megsziintetésére, vagy

b) amennyiben a Szerz6dés a Felek kdz6tt még nem jott létre,
jogosultsag a jogviszony — ide nem értve a Biztositéki
szerz6déseket - Finanszirozéhoz intézett egyoldalu
jognyilatkozattal torténé megszintetésére, vagy

c) Biztositéki szerzédések esetén az Ugyfél tajékoztataskérési jogat
gyakorolhatja.

Az AUF jelen pontjanak rendelkezései iranyadéak a Szerz6dés
modositasara azzal, hogy amennyiben a Kélcsénszerzédes illetve a
KASZF a Szerz6dés maddositasara vonatkozéan barmely
rendelkezést tartalmaz, amely a jelen AUF VII. pontjaban
foglaltakkal nem ellentétes, azon rendelkezés a Felek Szerzédéssel
|étrejott jogviszonyaban hatalyos és alkalmazando.

2. Szerz6désmodositas a Felek k6zos megegyezésével.

a) Finanszirozé és az Ugyfél korlatozas nélkiil jogosult a Szerzédést
egyez6 akarattal, irasban médositani. A KASZF tartalmazhat olyan
rendelkezéseket, amelyek alapjan a Szerzédésnek egyoldall
Szerz6désmaddositasnak nem mindsulé modositasara Finanszirozo
Ugyfélhez intézett egyoldald nyilatkozataval keriilhet sor. A
Szerz6dés szoban, rautald6 magatartassal, e-mail Uzenettel és
telefax Gzenettel nem modosithato.

b) Finanszirozé jogosult barmely pénzigyi szolgaltatasra
vonatkozd, nagyobb szamu Ugyfelet vagy meghatarozott
ugyfélszegmens egészét érint6 Szerz6dés modositasara irasban
Szerzédésmaddositasi ajanlatot tenni. Amennyiben az Ugyfél a
Szerzédésmodositasra iranyulé ajanlatban meghatarozott, de az
ajanlat Ugyfél altali kézhezvételétdl szamitott, legalabb tizenot
napos idétartamon belll, az ajanlat el nem fogadasa vagy annak
eltéré tartalommal torténé elfogadasa targyaban jognyilatkozatot
nem tesz, a Szerz6désmoddositas az ajanlatban meghatarozott
tartalommal |étrejon. Amennyiben az Ugyfél a
Szerzé6désmodositasra irdnyuld ajanlatban meghatarozott
idétartamon belll irdsban akként nyilatkozik, hogy a Finansziroz6
ajanlatat nem fogadja el, vagy azt az ajanlattdl eltéré tartalommal
kivanja elfogadni, a korabban az Ugyfél és a Finanszirozé kézott
megkotott Szerz6dés valtozatlan tartalommal marad hatélyban.

c) Ugyfél a Szerz8dés modositasat kizardlag irasban, személyesen
vagy az AUF-nek megfeleléen igazolt képviseldje utjan
kezdeményezheti. A Szerz6désmodositasi kérelem elfogadasa és a
Szerzédésmodositas hatalyba |épése elétt Finanszirozé tovabbi
dokumentumok rendelkezésre bocsatasat, tovabbi biztositékok
nyujtasat és a Szerzédésmodositassal kapcsolatos kezelési koltség
megfizetését kdvetelheti Ugyféltsl.

3. Egyoldali Szerzédésmédositas természetes személy
fogyasztoval kotott Szerzédés esetén. Finanszirozo kizardlag
kamatot, dijat, vagy koltséget jogosult egyoldaluan, az Ugyfeél
szdmara kedvezétlenil mdédositani. A jelen AUF VIlL.4. pontja
tartalmazza a Kédexben meghatarozott azon objektiv feltételeket és
korilményeket (a tovabbiakban: Oklista), amelyek kozil egy, vagy
tobb feltétel illetve korilmény megvaltozasa a Szerzédés kamat-,
dij-, vagy koéltségelemére kihatassal birhat és amely valtozas
bekovetkezése esetén a Finanszirozé jogosult a Szerz6dést

egyoldaltan, az Ugyfél szamara kedvezétlenil modositani.
Amennyiben az Oklistaban rogzitett valamely feltétel vagy
korilmény  véltozdsa a  Szerzédés kamat-, dij-, vagy

koltségelemének csokkentését teszi indokoltta, Finanszirozé a
csokkentést is koteles érvényesiteni. Az Oklistaban meghatarozott
valamely feltétel vagy korilmény valtozdsa ©nmagaban nem
feltétlenil eredményezi a Szerzédés kamat-, dij-, vagy
koltségelemének maddositasat. Az Oklistdban meghatarozott
feltételek és korilmények valtozdsa egyittes hatasainak vizsgalata
és a valtozasoknak a kamat-, dij- és koéltségelemekre tényleges
kihatassal bird ok-okozati Osszefliggése fennallasanak alapos
elemzése alapjan dont a Finansziroz6 a Szerzédés kamat-, dij-,
vagy koltségelemének egyoldali moddositasardl. Finanszirozé a
Szerz6désben kikotott kamatot, dijat, illetve koltséget érintd
egyoldalu szerz6désmoédositast a vonatkozé jogszabalyok és a
Kodex rendelkezései alapjan készitett arazasi elvek alapjan, ezen
elvek figyelembe vételével hajtia végre. Az éarazasi elvek uzleti
titoknak minésiilnek és az Ugyfelek felé nem nyilvanosak, azonban
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az arazasi elvek megfeleléségét és alkalmazasanak gyakorlatat a
PSZAF ellenérizheti. Az ellenérzés soran a PSZAF figyelembe veszi
a Kodex rendelkezéseit is. Vis maior esemény — hirtelen
bekovetkezd nagyfoku pénz- és tékepiaci zavarok — bekdvetkezése
esetén Finanszirozé a zavarok fennallasa alatt, atmenetileg az
Oklistaban nem szereplé feltétel megvaltozasa alapjan is
érvényesithet egyoldali szerz6désmoddositast, azonban az ilyen
intézkedés alkalmazasara a PSZAF-tel tértént egyeztetés alapjan
kerllhet sor, az intézkedés nyilvanossagra hozatala mellett.
Finanszirozd a kamaton kivili, a Szerz6déshez kapcsolodo egyéb
jutalékokat, koltségeket és dijakat évente maximalisan a Kozponti
Statisztikai Hivatal altal kozzétett éves atlagos inflacié mértékében
emeli meg.

Finanszirozé a kamatot, dijat, vagy koltséget érint6, egyoldalu, az
Ugyfél szamara kedvezétlen modositast — referencia kamatlabhoz
kotott kamatnal a referencia-kamatlab  valtozasabol eredd
kamatvaltozas kivételével - annak hatalyba Iépését megel6z6en
legalabb 60 nappal a Kondiciés Listaban kézzéteszi, valamint az
Ugyfelet a médositasrol és a torleszté részlet ebbdl adodé varhatd
valtozasarol postai uton a hatalyba lépést legalabb 60 nappal
megel6z6en postara adott levélben -, vagy mas a Szerzédésben
meghatarozott médon kézvetleniil is értesiti. Ugyfél a modositas
hatalyba Iépése elétt - referencia kamatlabhoz kotott kamat esetén
a referencia-kamatlab valtozasabol eredé kamatvaltozas kivételével
- jogosult a Szerzédés dijmentes felmondasara. Amennyiben az
Ugyfél e hataridén beliil felmondasi jogaval nem él és a fennalld
Teljes tartozast a Finanszirozé részére nem fizeti meg, a modositott
kondiciék az Ugyfél részérél elfogadottnak tekintendék. Nem
mindstl a Finanszirozé egyoldali Szerz6désmddositasanak a
Szerzédést érinté dij, vagy koltség Kondiciés Listaban, vagy
Hirdetményben meghatarozott médon, a Finanszirozétol fliggetlen
feltétel, referenciaérték valtozasa miatt bekdvetkezé moddosulasa.
Ebben az esetben Ugyfél nem jogosult a Szerzédés dijmentes
felmondasara.

4. Oklista

a) A jogi, szabalyozoi kdrnyezet valtozasa

e a) a Finansziroz6 - Kolcsonszerz6dés szerinti
jogviszonyokat szorosan és kozvetlenlil érint6 -
tevékenységére, miikodési feltételeire vonatkozo, vagy
ahhoz  kapcsol6dd  jogszabdlyvaltozas, jegybanki
rendelkezés, vagy a Finanszirozéra kotelezd egyéb
szabalyozok megvaltozasa;

e b) a Finansziroz6 - KolcsOnszerz6dés
jogviszonyokat szorosan és kozvetlenul érint6 -
tevékenységéhez kapcsolhaté kozteher (pl ado-)
valtozasa, a kotelez6 tartalékolasi szabalyok valtozasa;

e ) kotelezd betétbiztositas Osszegének, vagy dijanak
valtozasa

b) A pénzpiaci feltételek, a makrogazdasagi kdrnyezet modosulasa

szerinti

A Finanszirozé forraskéltségeinek valtozasa forintban vagy
barmely devizaban/pénzpiaci forrasszerzési lehetéségek
valtozasa, igy kilbnésen, de nem kizarélagosan:.

e a jegybanki alapkamat, illetve a jegybanki repo- és betéti
kamatlabak valtozasa,

e a bankkdzi pénzpiaci kamatlabak valtozasa/hitelkamatok
valtozasa,

e a Magyar Allam vagy a Finanszirozé altal kibocsatott
kotvény és SWAP hozamgdrbék egymashoz képest
torténé elmozdulasa,

e az orszagkockazati felar valtozasa (credit default swap),

o Magyarorszag hitelbesorolasanak valtozasa,

o refinanszirozast  biztositd, nyilvanosan  kibocsatott
értékpapir hozamanak, illetve kibocsatoja elismert kiilsé
hitelmin&sitd szervezet &ltali kockazati besorolasanak
véltozasa, vagy ilyen besorolashoz kapcsolddé koltségek
megvaltozasa.

c) Az Ugyfél kockazati megitélésének megvaltozasa
e Az Ugyfél, illetve a koélcsén (gylet mas kockazati

kategdriaba torténd atsorolasa a Finanszirozé vonatkozo
jogszabalyi el6irasoknak megfeleld eszkézmindsitési
szabdlyzata, vagy bels6 addsminésitési szabalyzata
alapjan — kilénds tekintettel az Ugyfél pénziigyi
helyzetében és fizet6képességi stabilitasaban
bekovetkezd valtozasokra -, ha azt az Uj kockazati
kategdriaba torténd atsorolas az értékvesztés, és ezaltal
az alkalmazott kockazati felar mértékének valtoztatasat
teszi indokoltta,

e A Finansziroz6 vonatkozé jogszabalyi elGirasoknak
megfeleld eszkdézmindsitési szabalyzata, vagy a
Finanszirozé belsé adémindsitési szabalyzata alapjan
azonos kockazati kategoriaba tartozé koélcson ugyletek,
illetve Ugyfelek kockazatanak véltozasa, ha a kockazat
megvaltozasa az adott kockazati kategoriaban az
értékvesztés, és ezaltal az alkalmazott kockazati felar
meértékének valtoztatasat teszi indokoltta.

e A nyujtott kolcsén fedezetéll szolgald ingatlanfedezet
értékében bekdvetkezett legalabb 10%-os valtozas.

A Finanszirozé vallalja, hogy a kockazati megitélés megvaltozasa
alapjan nem érvényesit kamatemelést azon Ugyfeleknél, akik
szerzOdési  kotelezettségeiket folyamatosan teljesitették, a
Szerzédés futamideje alatt nem estek fizetési késedelembe.

5. Egyoldalu Szerz6désmoédositas nem természetes személy
fogyasztéval kotott Szerzédés esetén. Finanszirozd jogosult a
jelen AUF VII.3. pontja ald nem tartozd Szerzédés esetén a
Szerzédésben kikotott kamatot, dijat, koltséget, valamint a jelen
pontban meghatarozott Szerz6dés kérében barmely kamat-, dij- és
koltségelemet nem tartalmazd egyéb szerz6dési feltételeket
egyoldalian modositani az Ugyfél szaméara kedvezétlenill, az
Oklistaban, tovabba azon felul az alabbiakban rogzitett egy vagy
tobb feltétel (a tovabbiakban: Egyéb Feltételek), megvaltozasa,
bekodvetkezése/felmerilése alapjan.:

a) A Finanszirozo forraskoltségeit befolyasolo feltételek:

e arefinanszirozé bank, vagy a refinanszirozé bank részére
hitelt nyujté altal nyilvanosan kibocsatott értékpapir
hozamanak véltozasa,

e az éven tuli lejaratu allampapirok hozamanak valtozasa,

e a refinanszirozé bank, vagy a refinansziroz6 bank
nemzetkdzi bankcsoportja kockazati megitélésének
valtozasa (credit default swap),

forint vagy barmely deviza
bekovetkezett  valtozas, a refinanszirozé
mikddésében bekdvetkezb jelentbs valtozas,

e aforint vagy barmely deviza fel-, illetve leértékelése,

e nemzetkdzi pénz- és tbkepiaci tranzakcidkban vald
részvételi jogosultsag korlatozodasa, szlkulése,

e a refinanszirozé bank altal felszamitott refinanszirozasi

kamatlab, illetve hiteldij médosulasa,

Finansziroz6 részére nyujtott kezesség- vagy
garanciavallalas, illetve hitelbiztositas dijanak valtozasa,
e pénz — és tékepiacok teljes vagy részleges lefagyasa,

likviditas id6leges vagy tartés megsziinése (piaci zavar

esemény),
e a refinanszirozé6 bank Ugyfelei altal a refinanszirozé
banknal elhelyezett jelentés forrasok kivonasa,

konvertibilitasban
bank

e a

e a

e pénz-, t6ke- és ingatlanpiaci arazasi torzulasok
kialakulasa,

e hazai vagy kiilféldi bank(ok) ellen indult felszamolasi vagy
csédeljaras,

e hazai és /vagy nemzetkozi bankkozi fizetési rendszer
atmeneti vagy tartos leallasa,

e a refinanszirozé bank altal kibocsatott kdtvény és SWAP
hozamgoérbék egymashoz képest térténé elmozdulasa,

e a refinansziroz6 bank koézteher- (pl. adé-, jarulék) fizetési
kotelezettségének valtozasa,

e a refinansziroz6 bank tevékenységére, mikodési
feltételeire vonatkozo, vagy azt érintd
jogszabalyvaltozas, jegybanki rendelkezés, illetve
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kormanyzati, felligyeleti, vagy jegybanki intézkedések
bevezetése, vagy a refinanszirozé bankra kételezd
egyéb szabalyozok valtozasa,

o refinanszirozd bank lekotott Ugyfélbetétei
valtozasa,

e a pénzforgalom lebonyolitasaban illetve a pénzforgalmi
szolgdltatasok nyujtasaban résztvevé kozremikodok,
szolgaltatok dijtételeinek és/vagy szerzédési feltételeinek
valtozésa,

e a refinanszirozé bank altal nyujtott hitelekhez kapcsol6do
allami tamogatasok valtozasa és/vagy megsziinése, a
refinanszirozé bank éltal nyujtott hitelekhez kapcsolodo,
jogszabalyban meghatarozott referencia hozam, hiteldij
korlat valtozasa vagy megsziinése,

b) a Finanszirozé miikddési koltségeit meghatarozé feltételek:

e afogyasztdi arindex valtozasa,

e a Finanszirozé6 mikodési koltségeit jelentés mértékben
meghataroz6 egyes gazdasagi tényezék és koltségek
véltozédsa (pl. kozizemi dijak, postai, tavkozlési
szolgaltatasok dijanak emelkedése),

e a Finanszirozo illetve a refinanszirozé bank altal harmadik
személlyel kotott szerz6désben meghatarozott vagy
jogszabalyban megallapitott dijak, koltségek mértékének
vagy Osszegének megvaltozasa (pl. a kiszervezett
tevékenységet végzé vallalkozasok, GIRO Zrt., OBA
dijainak valtozasa, a Finanszirozd 4&ltal az Ugyfél
javara/érdekében igénybe vett kozvetitett szolgaltatasok
dijtételeinek valtozasa),

e a Finansziroz6 barmely tevékenységéhez kapcsolhato
kézteher (pl. ado-) valtozasa,

c) a Finanszirozé kockazatvallalasat befolyasolo feltételek:

e a Finanszirozé altal nyujtott kolcson/finanszirozas
fedezetélil szolgald biztositékok értékében bekdvetkezett
valtozas,

e az Ugyfél szerzédésszegd magatartasa, ideértve a
Szerzédésben vallalt fizetési kotelezettség elmulasztasat
vagy késedelmes teljesitését,

e egyes ugyfélszegmensek  vagy  termékcsoportok
kockazatanak, illetve kockazati tényezdinek valtozasa,

kamatanak

figyelemmel az adott termékcsoportba  vagy
tigyfélszegmensbe tartozé kdlcsbnszerz6dések
szerzddésszerli és nem szerzddésszerl teljesitésének
aranyara,

e Ugyfél korilményeiben bekdvetkezett valtozas, amely
vagyoni helyzetét, fizet6képességét negativan
befolyasolja, gazdasagi tarsasagok és egyéb

véllalkozasok esetében az Ugyfél pénziigyi mutatéinak
(pl arbevétel, nyereség, tékehelyzet, likviditas) romlasa,

e gazdasagi tarsasagok és egyéb vallalkozasok, illetve jogi
személyek esetén az Ugyfél tevékenységét ellendrzé
hatésagok, illetve szervezetek 4&ltal az Ugyfél
tevékenységére vonatkozéan tett negativ
megallapitasok, illetve vele szemben alkalmazott
szankciok,

d) a Finanszirozé tevékenységét befolyasold egyéb feltételek:

e a Szerzédéshez kapcsolédd allami tamogatasok
véltozdsa és/vagy megsziinése, a Szerz6déshez
kapcsol6dd, jogszabalyban meghatarozott referencia
hozam, hiteldij korlat valtozasa, vagy megsziinése, a

Szerzédéshez kapcsolodd EU tdmogatasok
folyositasanak id6beli csuszasa,
e a Szerzédésben meghatarozott

Gépjarmivel/Gépjarmiivekkel kapcsolatos valtozasok
(Gépjarmi(vek) fizikai amortizacioja a Finanszirozo altal
megbizott fliggetlen miszaki szakértd szakvéleménye
szerint meghaladja a hasonld kord és tipusu
Gépjarmi(vek) rendeltetésszerli hasznalat melletti
értékcsokkenését, a  Gépjarmivel/Gépjarmivekkel
kapcsolatos hatésagi eljarasokkal 06sszefliggd adok,

illetékek, hatésagi dijak, vam, birsagok, biztositasi dijak,
valamint egyéb koltségek valtozasa,

e a Finanszirozo altal nyujtott szolgaltatasok teljesitésével,
fenntartasaval 6sszefliggé eljarasok illetve elszamolasi
rend valtozasa,

e Finanszirozé 4&ltal az Ugyfelek széamara nydjtott (j
pénzugyi termék vagy szolgéltatéds bevezetése, meglévd
termékekkel kapcsolatos  szolgaltatasok  bévitése,
fejlesztése, illetve valamely termék, vagy szolgaltatas
kivezetése, megszlntetése,

e Finansziroz6 altal kiszervezett tevékenységek korének
valtozasa,

e olyan, az Oklistdban és jelen Egyéb Feltételekben nem
szerepl6 feltételek, vagy korlilmények bekovetkezése,
amelyek kihatassal lehetnek az egyes szolgaltatasok
kamat- és dijtételeinek alakulasara, illetve a Finanszirozé
egyes termékekkel, szolgéaltatasokkal kapcsolatos
kockazatvallalasanak megvaltozasara,

¢ a Raiffeisen Bankcsoport tagjainak valtozasa.

Az Egyéb Feltételek kdzott — igy kilondsen a refinanszirozd bank
vonatkozasaban - részletesen meghatarozasra keriltek olyan
feltételek, amelyek az Oklistaban altaldnosan meghatarozott
feltételek korébe is tartoznak, az Egyéb Feltételekben torténd
feltlintetéslik ugyanakkor nem zarja ki ezen feltételek megvaltozasa,
bekovetkezése/felmeriilése esetén - ha az adott feltétel egyébként
az Oklistaban foglalt valamely feltételnek is megfelel - a Szerzédés
jelen AUF VI1.3. pontjaban foglaltak szerint médositasat.

Az Oklistaban, illetve az Egyéb Feltételekben (tovabbiakban
egyuttesen: Modositasi Feltételek) meghatarozott valamely feltétel
vagy korilmény valtozasa 6nmagaban nem feltétlenll eredményezi
a Szerz6dés kamat-, dij-, vagy koltségelemének modositasat.
Finansziroz6 a Médositasi Feltételekben meghatarozott feltételek és
korilmények valtozadsa egyuttes hatasainak vizsgalata és alapos
elemzése alapjan dont a Szerz6édés kamat-, dij-, vagy
koltségelemének egyoldali modositasarol. Ebben az esetben a
Szerz6dés kamatot, dijat, koéltséget érints, az Ugyfél szamara
kedvezétlen maddositasat Finansziroz6 a modositas hatalyba
lépését tizenét nappal megel6zéen Hirdetményben és a
Finanszirozé Kondiciés Listajaban teszi kozzé, illetve, ha a
modositassal érintett kamat, dij, vagy koltség nem a Kondiciés
Listaban kertilt kikbtésre, arrél az Ugyfelet irasban is értesiti.
Finanszirozé a jelen pont szerinti Szerz6dés kamatot, dijat, vagy
koltséget nem érinté egyéb szerzddési feltételeinek fentiek szerinti
modositdsa esetén a modositott szerzédési feltételekrdl, a
modosités hatalyba 1épésérél és a modositas megtekinthetéségerol
a modositas hatalybalépését megel6zd tizendét nappal értesiti
Ugyfelet (a) amennyiben a médositas az AUF-et érinti, Hirdetmény
utjan az 1.18. pontban meghatarozott helyeken valé kozzététellel; (b)
amennyiben a médositds a KASZF-et érinti, Hirdetmény utjan az
1.18. pontban meghatérozott helyeken valé kdzzététellel, vagy
irasban kozvetlendl; (c) amennyiben a moddositds a Szerzddés
egyeéb részeit érinti, irasban kézvetlenul.

Amennyiben az Ugyfél a jelen pont szerinti mddositas hatalyba
Iépését megel6z6en a modositassal érintett Szerz6dését nem
mondja fel, azaz a fennallé Teljes tartozast a Finanszirozo6 részére
nem fizeti meg, a mddositott kondiciok az Ugyfél részérél
elfogadottnak tekintend&k.

6. Az Ugyfél szamara nem kedvezétlen egyoldal(i médositas. A
Finanszirozé jogosult a Szerz6dést — amennyiben a moédositas a
Kolcsdnszerz8dést, vagy annak az alabbiakban fel nem sorolt
mellékleteit érinti - az Ugyfélhez intézett irasbeli nyilatkozattal vagy
— amennyiben a médositas a Kondiciés Listat, vagy a KASZF-et,
vagy az AUF-et érinti — Hirdetmény illetve a modositott Kondicids
Lista kozzététele utjan barmikor indokolas nélkil egyoldaluan
médositani, amennyiben a moédositas az Ugyfél szaméara nem
kedvezétlen. A jelen pontban meghatarozott modositasrol
Finanszirozo legkésébb a modositas hatalyba |épése napjan értesiti
az Ugyfelet a fenti modon.
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7. Egyedi kondiciok. Finanszirozé jogosult barmely Szerzédés
tekintetében egyes Ugyfelek szamara a Kondiciés Listaban
foglaltaktol eltér6, egyedi kamatokat, dijakat, koltségeket
megallapitani. Ezen egyedi, az Ugyfél altal elfogadott kondicidkat az
Ugyféllel kotdtt Szerzédés tartalmazza. Finanszirozé ezen egyedi
kondiciokat is jogosult egyoldaltian médositani az AUF jelen VII.
pontjaban foglaltak szerint. A Finansziroz6 Hirdetményben
kdzzéteszi az AUF jelen VII. pontjaban meghatérozott eljarasi
szabalyoknak megfeleléen az egyedileg megallapitott kamat, dij
vagy koltség egyoldalu, a Finanszirozd részérdl indokolhatd, az
érintett Ugyfelek szamara kedvezétlen mddositas maximalis
mértékét. A Finanszirozo jogosult a kamat, dij vagy koltség emelés
Hirdetményben kozzétett maximalis mértékének
figyelembevételével egyedileg meghatarozni az adott Ugyfélre
iranyado kamat, dij vagy koltség emelés mértékét. A Finanszirozé a
kamat, dij vagy koltség emelés alkalmazasardl, illetve az emelés
pontos mértékérél egyedi értesitd levélben tajékoztatia az érintett
Ugyfeleket a tajékoztatas megkiildésére iranyadd, jelen VII. pontban
rogzitett hataridében. A VII.3. pontban meghatarozott Szerzédés
esetében az Ugyfél a modositas hatélyba Iépése elétt a Szerz6dést
jogosult dijmentesen felmondani. Amennyiben az Ugyfél barmely
Szerz6dés esetén a modositas hatalyba Iépése el6tt a felmondasi
jogaval nem él és a fennall Teljes tartozast a Finanszirozo részére
nem fizeti meg, a modositott kondiciok az Ugyfél részérél
elfogadottnak tekintenddk.

8. Referencia kamatlab. Az AUF jelen VII. pontja alkalmazasaban
referencia kamatlabnak minésul barmilyen alkalmazand6é kamat
szamitasanak alapjaul szolgalé, a nyilvanossag szamara
hozzaférhetd mindenkori kamatlab, melynek a mértékére
Finanszirozénak nincsen rahatasa.

9. A Szerzédésbodl eredd jogok és kotelezettségek atruhazasa
(Atvallalas). Felek rogzitik, hogy Ugyfél hozzajarul ahhoz, hogy
Finanszirozé a Szerz&désbdl ered6 jogait és kotelezettségeit ill.
kovetelését harmadik személyre atruhazza, valamint, hogy
Finanszirozé ebbdl a célbol targyalasokat folytasson és a
kovetelésekre vonatkozé valamennyi relevans informaciét adatot és
dokumentumot harmadik személynek kiszolgaltassa.

VIIl. A SZERZODEST BIZTOSITO MELLEK-KOTELEZETTSEGEK
SZABALYAI

1. A Szerzoédést biztosité mellékkotelezettségek (Biztositékok).
Ugyfél koételes a Finanszirozéval tortént — Kélcsénszerzédésben
rogzitett — megegyezés szerinti biztositékokat a Finanszirozo
rendelkezésére bocsatani. A Finanszirozé — valasztésa szerint és a
Kolcsdnszerzédésnek megfeleléen — kilondsen, de nem kizarélag a
kévetkezd biztositékok nyujtasat kovetelheti Ugyféltsl: Magyar Allam
garancidja, Hitelgarancia Zrt. kezessége, bankgarancia, készpénz
vagy eértékpapir évadék elhelyezése a Finanszirozonal vagy a
Raiffeisen Bank Zrt.-nél, fedezeti vagy bianko valté, garantalt csekk,
jelzalogjog ingatlanokon, jelzalogjog ingé dolgon, azonnali
beszedési megbizas az Ugyfél bankszamlajara vonatkozdan, vételi
jog ingé dolgon vagy ingatlanon, Ugyfél vagy meghatarozott
harmadik személy arbevételének Raiffeisen Bank Zrt. altal vezetett
bankszamlara torténd csatornazasa, zalogjog kovetelésen vagy
jogon, komfortlevél, negative pledge, pari passu, pénzigyi
kovenantok teljesitése, tagi kdlcson alarendelése, osztalékfizetési
korlatozas, vételi (visszavasarlasi) kotelezettség harmadik személy
altal a Gépjarml vonatkozdsaban és a Kolcsdnszerzédésben
régzitett egyéb biztositékok (az AUF alkalmazasaban: Biztositék(ok)
vagy Biztositéki szerz6dések ill. nyilatkozatok).

2. Biztositékkal kapcsolatos jognyilatkozatok megtétele. Ugyfél
koteles a Finanszirozé altal megjeldlt hataridén belil minden ahhoz
szikséges nyilatkozatot és egyéb jogcselekményt — a Finanszirozé
és a jogszabalyok altal megkivant formaban — megtenni, hogy a
Finanszirozé altal kikotott biztositékok eérvényesen létrejojjenek
(kulénos tekintettel az ingd és ingatlan jelzalogjogoknak a megfeleld
nyilvantartdsokba a Finanszirozé javara torténé bejegyzésére).
Ezen nyilatkozatok megtételével, a Biztositékoknak hatésagi vagy
birésagi nyilvantartasba vald bejegyzésével, a Biztositékok
fenntartasaval, kezelésével, idészakonként torténd Gjraértékelésével

és érvényesitésével kapcsolatos minden koltség és kozteher az
Ugyfelet terheli.

3. Kiegészité Biztositék nyujtasi kotelezettség. Finanszirozé
jogosult kiegészitd Biztositékot kémi az Ugyféltél, amennyiben —
Finanszirozé megitélése szerint — az Ugyfél pénziigyi helyzetében
negativ valtozas kdvetkezik be, vagy ha a Finanszirozé megitélése
szerint a meglévé biztositékok értékének csdkkenése olyan
mértéki, vagy mas olyan korilmény merdl fel, amely ezt indokoltta
teszi.

4. A sorrendiség. Finansziroz6 a rendelkezésére allé
Biztositékokat az altala valasztott sorrendben veheti igénybe, illetve
donthet ugy, hogy egyes Biztositékokat idélegesen nem érvényesit.
Egyes Biztositékok nem érvényesitése nem jelenti a Biztositékokrol
valé lemondast, Finanszirozé barmely Biztositékot mindaddig
érvényesithet, ameddig az Ugyféllel szemben kévetelése van.

5. A Biztositékok megalapitasa és érvényesitése. A Biztositékok
megalapitasanak és érvényesitésének egyéb feltételeit a
Kélcsdnszerzé6dés, a KASZF és a Biztositékra vonatkozé, a
Koélcsonszerzédés elvalaszthatatlan mellékletét képezdé egyedi
szerz6dések és nyilatkozatok tartalmazzak.

IX. BANKTITOK, ADATKEZELES, ADATSZOLGALTATAS,
ADATATADAS

1. A banktitok megtartasanak kotelezettsége. Felek rogzitik,
hogy Finanszirozé koteles a Kérelmi Dokumentacioval, a
Koélcsonszerzédéssel illetve a  Biztositéki  szerzédésekkel
Osszefliggésben tudomasara jutott valamennyi banktitoknak
mindsulé adatot és informaciét meg6rizni, illetéleg azokat kizarolag
a hitelintézetekrél és pénzuigyi vallalkozasokrol szélé jogszabaly
banktitokra vonatkoz6 rendelkezéseinek megfeleléen adhatja at
harmadik személynek.
Banktitok - amennyiben jogszabaly masként nem rendelkezik -
minden olyan, az egyes Ugyfelekrél a Finansziroz6 rendelkezésére
all6 tény, informacié, megoldas vagy adat, amely az Ugyfél
személyére, adataira, vagyoni helyzetére, Uzleti tevékenységére,
gazdalkodasara, tulajdonosi, Uzleti kapcsolataira, valamint a
Finansziroz6 altal vezetett szamlajanak egyenlegére, forgalmara,
tovabbé a Finanszirozéval kétott szerzédéseire vonatkozik.
2. Jogszabalyi felhatalmazason alapulé adatkezelés és
adatatadas. Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Finanszirozéval
szemben fenndllé vagy a jovében keletkezd barmely fizetési
kotelezettségének nem teljesitése esetén a Finanszirozé jogosult
kovetelések behajtasaval foglalkozé harmadik személynek
megbizast adni a tartozas beszedésére. Ugyfél a hitelintézetekrd| és
a pénzugyi vallalkozasokrol szolé 1996. évi CXIl. térvény
(tovabbiakban: Hpt.) 51. § (1) bekezdésének c) pontja [mely szerint
a banktitok kiadhatd, amennyiben a pénzigyi intézmény érdeke ezt
az Ugyféllel szemben fennallé kovetelése eladasahoz vagy lejart
kovetelése érvényesitéséhez sziikségessé teszi] alapjan tudomasul
veszi, hogy a Finansziroz6 a megbizottia részére az Ugyfélre,
valamint az Ugyfél fennallo kotelezettségére vonatkozé valamennyi
szikséges informaciét és adatot atadhatja, és a kovetelés
beszedésével megbizott harmadik személy ezeket az adatokat és
informacidkat nyilvantarthatja, kezelheti a Finanszirozoét illetd lejart
kovetelés érvényesitése céljabadl.
Ugyfél a Hpt. 54. §-a [mely rendelkezés felsorolja, hogy mely
adatatadas nem jelenti a banktitok sérelmét] alapjan tudomasul
veszi, hogy
a) adatait Finanszirozé atadhatja a Finanszirozéval szerz6déses
jogviszonyban all6, a Hpt. szerinti kiszervezés keretében
tevékenységet végz6 vallalkozasoknak (X.3. pont) ezek
feladatainak teljesitéséhez szilkséges mértékben és idétartamra;
b) a Finanszirozd az Ugyfélr8l tudomasara jutott adatokat —
beleértve az Ugyfél személyes és pénziigyi adatait, valamint a
kotelezettségeinek teljesitésére, fizet6készségére vonatkozo
informaciokat — a Raiffeisen Bankcsoport tagja részére
kockazatelemzési célokbdl atadja;
c) a Finanszirozé az 4altal felhatalmazott konyvvizsgalonak, a
megbizott vagyonellenérnek, jogi vagy egyéb szakértének,
valamint a pénzigyi intézmény részére biztositasi fedezetet
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nyuijté biztositéintézetnek az Ugyfélre valamint az Ugyfél fennalld
kotelezettségére vonatkozé valamennyi szikséges informaciét és
adatot atadhat;
d) a Finanszirozé6 az 4&ltala vallalt kockazat fedezetét nyujtd
harmadik személy [pl. készfizet6 kezes, zalogkotelezett, 6vadékot
nyujtd, vételi kotelezettséget vallalo Szallitd (Eladd) vagy
harmadik személy, stb.] részére, az Ugyfélre valamint az Ugyfél
fennallo kotelezettségére vonatkozé valamennyi szikséges
informaciét és adatot atadhatja;
e) a Finanszirozé a Finanszirozdval szerz6déses kapcsolatban
levé Kozvetitd [X. 2. pont] részére a Kozvetité altal kozvetitett
pénzugyi szolgaltatasra vonatkozé szerz6dés teljesitéséhez
kapcsolodo adatokat atadhatja a Kozvetitd részére.
Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Finanszirozd az adézas rendjérél
sz0l6  jogszabaly rendelkezései alapjan az adohatdsag
megkeresésére nyilatkozattételre koteles az Ugyféllel fennalld
szerzddéses kapcsolata tekintetében.
Az egyéb jogszabalyi felhatalmazason alapulé adatkezelésre és
adatatadasra vonatkozé rendelkezéseket az iranyadd jogszabalyok
tartalmazzak.
3. Adatatadas a kozponti hitelinformaciés rendszernek
(tovabbiakban: KHR), a KHR-rel kapcsolatos tajékoztatas és
jogorvoslatok. Finanszirozé tajékoztatia az Ugyfelet arrél, hogy a
hitelképesség differencidltabb megitélése és ezaltal a hitelezés
szélesebb kor(l lehetévé tétele, valamint a referenciaadat-
szolgdltatok biztonsagosabb mikodése, a hitelezési kockazat
csokkentésének el6segitése céljabdl a jelen pontban meghatarozott
referenciaadatok a KHR-be tovabbitasra keriilnek a jelen pontban
meghatérozott esetekben. A Finansziroz6 a referenciaadatokat a
KHR, mint zart rendszer(i adatbazis kezelésére felhatalmazott
pénzugyi vallalkozas, a Bankkdzi Informatika Szolgaltatd Zrt.
(székhely: 1205 Budapest, Martonffy u. 25-27.; nyilvantartasba vette
a Févarosi Birosag mint Cégbirésag Cg. 01-10-042513 cégszamon;
honlap: http://mww.bisz.hu; tovabbiakban: BISZ Zrt.) részére adja at
azzal, hogy ezen referenciaadatokat a BISZ Zrt. a Hpt. XX/A.
fejezetének és az egyéb vonatkozd jogszabalyok elbirasainak
megfeleléen kezelje.
Természetes személyekkel kapcsolatban a KHR-be a kovetkezé
referenciaadatok kerlilnek atadasra:
- Azonosito adatok: a) név, b) sziletési név, c) sziletési idd, hely, d)
anyja szlletési neve, e) személyi igazolvany (utlevél) szam vagy
egyéb, a személyazonossag igazoldsara a polgarok személyi
adatainak és lakcimének nyilvantartasardl szold 1992. évi LXVI.
térvény szerint alkalmas igazolvany szama, f) lakcim, g) levelezési
cim.
- A pénzugyi szolgaltatasra vonatkozé szerzédési adatok: a) a
szerz6dés tipusa és azonositdja (szama), b) a szerz6dés
megkotésének, lejaratanak, megszinésének id6pontja, c) a
szerz8dés Osszege és devizaneme, d) az adattovabbitas jelen
pontban meghatarozott feltételei bekdvetkezésének idépontja, e) az
adattovabbitds  jelen  pontban  meghatarozott feltételeinek
bekdvetkezésekor fennalld lejart és meg nem fizetett tartozas
Osszege, f) a lejart és meg nem fizetett tartozas megsziinésének
madja és idépontja, g) a kdvetelés masik referenciaadat-szolgaltatd
részére torténd atruhazasara, perre utalé megjegyzés.
- A pénzigyi szolgaltatasra vonatkozé szerzddés
kezdeményezésére vonatkozé adatok: a) az igénylés elutasitdsanak
idépontja, indoka, b) okirati bizonyitékok, c) perre utalé6 megjegyzés.
Jelen pont alkalmazasaban vallalkozasnak minésil a gazdaséagi
tarsasag, az eurdpai részvénytarsasag, a szOvetkezet, a
lakasszovetkezet és az egyéni vallalkozé. Vallalkozasokkal
kapcsolatban a KHR-be a kovetkezd referenciaadatok keriilnek
atadasra:
- Azonositdé adatok: a) cégnév, név; b) székhely; c)
cégjegyzékszam, egyéni vallalkozdi igazolvany szam; d) adészam.
- A pénziigyi szolgaltatasra vonatkozd szerz&dési adatok: a) a
szerz6dés tipusa és azonositdja (szama), b) a szerz6dés
megkotésének, lejaratanak, megsziinésének id6pontja, c¢) a
szerz6dés megsziinésének moddja, d) a szerz6dés Osszege és

devizaneme, e) a lejat és meg nem fizetett tartozas
esedékességének idépontja és Osszege, f) a lejart és meg nem
fizetett tartozas megszlinésének idépontja és modja, g) a kdvetelés
masik referenciaadat-szolgaltatd részére torténé atruhazasara,
perre utalé megjegyzés.

A jelen pontban meghatarozott, a Finanszirozé altal atadott
referenciaadatokat a BISZ Zrt. tovabbi referenciaadat-
szolgaltatonak (hitelintézetek, pénzigyi vallalkozasok, befektetési
szolgaltatok, stb.) adhatja at a jogszabalyban meghatarozott azon
célbol, hogy ezen referenciaadat-szolgaltatdé a nyilvantartottal
kétendd pénzigyi szolgaltatasra iranyuld, befektetési szolgaltatasra
iranyuld, értékpapir-kdlcsdnzésre iranyuld szerzédés megkotése
elétt megalapozott dontést hozhasson vagy a nyilvantartott altal
kezdeményezett tdjékoztatast megadhassa.

Finansziroz6 a természetes személy Ugyfélre vonatkozé jelen
pontban meghatarozott referenciaadatokat a kovetkezd feltételek
bekovetkezése esetén adja at a BISZ Zrt.-nek:

- az Ugyfél a Szerzédésben meghatarozott fizetési
kotelezettségének oly modon nem tesz eleget, hogy a lejart és meg
nem fizetett tartozasanak 6sszege meghaladja a késedelembe esés
idépontjaban érvényes legkisebb 6sszegl havi minimalbért és ezen
minimalbérésszeget meghaladd késedelem folyamatosan, tdbb mint
kilencven napon keresztil fennallt. Finanszirozd az Ugyfél
szerz8désszegéseét tobb pénzugyi szolgaltatasra iranyul6 szerzédés
egyideji fennallasa esetén jogviszonyonként kuilon-kilon veszi
figyelembe.

- Ugyfél a Finanszirozéval kététt pénziigyi szolgaltatasra vonatkozo
szerz8dés megkodtésének kezdeményezése soran valétlan adatot
kozdl, hamis vagy hamisitott okiratot hasznal, ha mindez okirattal
bizonyithaté.

Finanszirozé a vallalkozasnak minésiilé Ugyfélnek a jelen pontban
meghatarozott Szerzddéssel kapcsolatos referenciaadatait a
Szerz6dés hatalybalépését kdvetden tovabbitja a BISZ Zrt.-nek.
Ugyfél jogosult Finanszirozo6tol tajékoztatast kéri arrél, hogy milyen
adatai szerepelnek a KHR-ben, illetve arrdl is, hogy ezen adatokat
melyik referenciaadat-szolgaltaté adta at. A kérelmet a Finanszirozé
a jogszabalyokban foglaltaknak megfeleléen tovabbitja a BISZ Zrt.
felé és a tajékoztatasra adott valaszt a jogszabalyban foglaltaknak
megfelelden juttatja el a kérelmezének. A tajékoztatas a kérelmezé
szamara naptari évente egy alkalommal dijmentes. Tovabbi — a
Finanszirozonal el6terjesztett — tajékoztatas kérése esetén
kérelmezének koltségtéritést kell fizetnie a Finanszirozd részére,
amelynek mértékét a Kondicios Lista tartalmazza. A tajékoztatas
alkalmaval a kérelmezd koteles nyilatkozni egyidejlleg arrél, hogy
az adott naptari évben megilleti-e a dijmentesség a tajékoztatas
vonatkozésaban.

Ugyfél jogosult a Finanszirozénal vagy a BISZ Zrt.-nél kifogast
emelni referenciaadatainak Finanszirozé altal a BISZ Zrt. részére
tértént atadasa illetve a Finanszirozo altal atadott referenciaadatok
BISZ Zrt. éltal torténd kezelése ellen, és kérheti a referenciaadat
helyesbitését, illetve torlését. A Finansziroz6 a kifogast
kézhezvételétdl szamitott tizendét napon belll kivizsgalja és az
Ugyfelet a vizsgalat eredményérél irasban, kézbesitési
bizonyitvannyal feladott irat formajaban haladéktalanul, de
legkésbbb az el6zd hataridd utolsé napjat kdveté két munkanapon
belll tajékoztatja. Amennyiben a kifogasnak a Finansziroz6 helyt
ad, akkor az Ugyfél egyidejli értesitése mellett haladéktalanul, de
legkés6ébb két munkanapon belil atadja a BISZ Zrt.-nek a
helyesbitett vagy torlendé referenciaadatot.

A Ugyfél referenciaadatainak atadasa és kezelése miatt, illetéleg
azok helyesbitése vagy torlése céljabol a Finansziroz6 és a BISZ
Zrt. ellen keresetet indithat. A keresetlevelet Ugyfél az altala
Finanszirozéhoz benyujtott kifogasra vonatkoz6 tajékoztatéd
kézhezvételét kdvetd harminc napon belil lakdhelye (székhelye)
szerint illetékes helyi birésaghoz nyujthatja be. A keresetinditasi jog
az Ugyfelet akkor is megilleti, ha a Finanszirozé vagy a BISZ Zrt. a
jelen pontban meghatarozott referenciaadatokkal kapcsolatos
téjékoztatasi vagy kifogas elbiraldsa utani tajékoztatasi
kotelezettségének nem tesz eleget, amely esetben a keresetlevél
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benyujtasara nyitva allé hataridét a tajékoztatasi kotelezettségre
megallapitott hatarid6 leteltétél kell szamitani. A hataridd
elmulasztasa jogveszts. A keresetlevélben az Ugyfél kérheti a
birésagtél, hogy végzésével mar a targyalas el6készitése soran
rendelije el a referenciaadatok kezelésének felfuiggesztését. Az
Ugyfelet a jelen pontban szabalyozott perben jévedelmi és vagyoni
viszonyaira tekintet nélkul illetékfeljegyzési jog illeti meg.

A BISZ Zrt. a referenciaadatokat — természetes személyek esetén a
referenciaadatok atadasa okanak fluiggvényében a késedelmes
tartozas megsziinésének idépontjatol illetve az adat atadasanak
idépontjatdl, vallalkozas esetén a Szerz6dés megsziinésének
idépontjatol szamitott - 6t évig kezeli. Ot év letelte utan a BISZ Zrt. a
referenciaadatokat véglegesen és vissza nem allithaté médon torli.
BISZ Zrt. haladéktalanul és vissza nem allithaté maddon torli a
referenciaadatot, ha a referenciaadat-szolgaltatd jogutéd nélkil
megsziint és az adatszolgaltatassal kapcsolatos szerz6désbél
eredd kovetelésnek mas referenciaadat-szolgaltaté részére torténd
atruhazasara nem kerllt sor, vagy annak nem referenciaadat-
szolgaltato részére torténd atruhazasara kerdlt sor, tovabba, ha a
referenciaadat jogellenesen kerult a KHR-be.

4. Telefonos informacioszolgaltatas Ugyfél részére. Amennyiben
Finanszirozo telefonos informéacioszolgaltatas  igénybevételéhez
szilkséges jelszot biztosit Ugyfél részére, ugy Ugyfél a jelszo
felhasznalasaval, a Finansziroz6 altal megadott telefonszamon
tajékoztatast kérhet a Kolcsdnszerzédéssel kapcsolatban, igy
kiiléndsen a Finanszirozéval szemben fennall6 Teljes Tartozasanak
mindenkori mértékérdl, a mar befizetett, esedékes, és még nem
esedékes torleszt6 részletek szamarol, egyuttes dsszegérdl stb.
Ugyfél a jelszd atvételét kdvetden felel annak biztonsagos
meg06rzéséért, rendeltetés- és jogszerl hasznalataért. Amennyiben
Ugyfél a jelsz6t nem titkosan, vagy nem megfelelé gondossaggal
kezeli, vagy mas tudomasara hozza, az ebbdl eredd karok az
Ugyfelet terhelik, és Ugyfél Finanszirozéval szemben semmilyen
polgari jogi igényt nem érvényesithet.

Ugyfél koételes a jelsz6 harmadik személy altali jogosulatlan
hasznalatanak tényét - az arrdl torténé tudomasszerzést kdvetden -
haladéktalanul a Finanszirozéonak bejelenteni, a bejelentést
megel6zéen bekdvetkezett karokért Finanszirozé nem felel.

Ugyfél jogosult a jelszét letiltani, ezen jogosultsaganak
gyakorlasahoz elharithatatlan akadalyoztatasa esetén mas személyt
is igénybe vehet. Finanszirozé a letiltast kérd illetékességét nem
vizsgalja, az ebbdl eredd karokért, valamint a letiltdst megel6z&en a
jelszéval 6sszefliggésben bekdvetkezett karokért Finanszirozé nem
felel.

X. KOZREMUKODOK ES KISZERVEZES

1. Finanszirozé kozremiikoddire vonatkozé6 altalanos
szabalyok. Finanszirozé harmadik személy koézremiikodését
igénybe veheti a pénzligyi szolgaltatas nyujtasa és a Szerzédésbdl
fakaddé jogai gyakorlasahoz és kotelezettségei teljesitéséhez.
Finansziroz6 az altalaban elvarhaté gondossaggal biztositja, hogy
kdzrem(ikodGi a részikre atadott, banktitoknak minésiilé adatokat a
mindenkor hatalyos adatvédelmi szabalyok és a banktitokra
vonatkozé jogszabalyi rendelkezések betartasa mellett kezeljék.

2. Kozvetitok. Finansziroz6 a  pénzlgyi  szolgaltatasok
meghatarozott kérét a vele szerz6déses kapcsolatban allo
Kozvetiték dtjan is ajanihatja illetve végezheti. Finanszirozd a
Kozvetitével szerz6dést kot és 6ket a PSZAF felé bejelenti, vagy a
Kozvetité a PSZAF engedélyével végzi tevékenységét. A Kdzvetitd
az Ugyfél felé a szerz6déssel igazolia a megbizatasat, és a
szerzédés tartalmazza a Kozvetitd jogositvanyait is. Ugyfél a
Kozvetitbk személye és jogositvanyai fel6l a Finanszirozétdl és
PSZAF honlapjan is tajékozodhat, a
http://lwww.pszaf.hu/bal_menu/piaci_szereplok/nyilvantartasok
oldalon. Amennyiben Ugyfél a Kozvetitd kézremiikddésével, illetve
kozvetitésével kivanja a Finanszirozé pénzlgyi szolgaltatasait
igénybe venni, ugy koteles tajékozdédni a Kozvetitd jogositvanyairdl.
Ennek elmulasztasabdl ered6 karokért Finanszirozé a felel6sségét
kizarja.

3. Kiszervezés. Finansziroz6 jogosult igénybe venni olyan
gazdalkodo szervezetek kdzremikodését, amelyek a Finanszirozo
részére, annak Uzemszer(i mikodésével kapcsolatos jarulékos
tevékenységet végeznek (kiszervezés). A Finanszirozo altal
kiszervezett tevékenységek korét és a kiszervezett tevékenység
végz6jét Finanszirozd Hirdetményben hozza Ugyfél tudomasara,
amely a Szerzédés részét képezi.

XI. APANASZOK INTEZESE

1. Panasz. Panasz minden olyan, a Finanszirozo tevékenységével,
szolgaltatasaval, termékével szemben felmerilé reklamacio,
amelyet az Ugyfél kézél a Finanszirozéval, és amelyben az Ugyfél a
Finanszirozé eljarasat kifogasolja és azzal kapcsolatban konkrét,
egyeértelmi igényét megfogalmazza. Nem mindsul Panasznak az
Ugyfél altal a Finanszirozéhoz benyuijtott olyan kérelem, amely
altalanos tajékoztatas, vélemény vagy allasfoglalas kérésére
iranyul. Jelen XI. fejezet alkalmazasaban ,Ugyfél” minden olyan
természetes személy, jogi személy vagy jogi személyiséggel nem
rendelkez6 gazdasagi tarsasag, szervezet vagy hatdsag, illetve
azok meghatalmazottja, aki/amely a Finanszirozéval uzleti
kapcsolatba kertl, fliggetlenul attél, hogy a Finanszirozéval van-e
hatalyos szerzédése;

2. A Panasz benyuljtasa. A Panasz irasban benyujthatd a
személyes Ugyfélszolgalaton, vagy postai Uton a Raiffeisen Lizing
Zrt. 1700 Budapest cimre, vagy faxon a 06-1-298-8010
telefonszamon, amely esetekben az értesitésen jol lathatoan fel kell
tuntetni a "Panasz" szét. A Panasz e-mailen keresztil is benyujthaté
a lizing-info@raiffeisen.hu cimre, amely esetben fel kell tintetni az
e-mail targyanal a "Panasz" szét, és az e-mailben azt a postai
elérhetéséget, amelyre az Ugyfél a valasz megkiildését kéri.

A Panasz széban eléadhaté az Ugyfélszolgalaton. A személyes
Ugyfélszolgalaton el6adott Panaszrél Felek jegyz6konyvet vesznek
fel, amelynek egy példanya Ugyfelet illeti. A telefonon eléadott
panaszt a Finanszirozé rogziti és a hangfelvételt legalabb 1 évig
meg6rzi. Ugyfél kérésére a Finanszirozé biztositia a hangfelvétel
visszahallgatdsanak lehet6ségét a Finanszirozé hivatalos
helyiségében, illetve Ugyfél igénye szerint a hangfelvételrdl
készitett, hitelesitett jegyzékonyvet téritésmentesen rendelkezésére
bocsétja.

Az Ugyfélszolgalat nyitvatartasi idején tal e-mailen, faxon vagy
telefonon benyujtott Panaszt a kovetkez6 banki napon kell
Finanszirozéhoz beérkezettnek tekinteni..

3. A Panasz elintézése. Amennyiben a széban el6adott Panaszt a
Finanszirozé annak eléadasakor, az Ugyfél altal elfogadhaté modon
orvosolja, akkor ezen Panasz tovabbi ugyintézést nem igényel.
Egyéb esetben Finanszirozé koételes az Panaszrél jegyz&konyvet
felvenni, amelyet a (i.) személyesen jelenlévd Ugyféllel alairat és a
jegyzékényvrél egy masolatot az Ugyfél részére atad, majd a
Panasszal kapcsolatos, indokolassal ellatott véleményét a Panasz
kozlését kdvetd6 30 napon beliil megkiildi az Ugyfélnek; (ii.)
telefonon kozolt Panasz esetén a Panaszra adott, indokolassal
ellatott valasszal egyitt a Panasz kozlését kdvetd 30 napon belll
megkildi az Ugyfél részére.Finanszirozé az irdsban beérkezett
Panaszt kivizsgaltatja, érdemben elbiralja és az irasbeli Panasszal
kapcsolatos, indokolassal ellatott allaspontjat a Panasz kdzlését
kéveté 30 napon beliil az Ugyfél részére irasban megkiildi. A
Finansziroz6 a Panaszra irott vélaszlevelet az Ugyfél altal a
Panaszon feltiintetett cimre postai Uton kildi meg. Abban az
esetben, ha az Ugyfél a Panaszon feladdi vagy levelezési cimet
nem jeldlt meg, akkor a valaszlevelet a Finanszirozé az Ugyfél
utolsé ismert levelezési cimére kildi el. A Finansziroz6 e-mail cimre
a Panasz elintézésérdl tajékoztatast semmilyen esetben sem kiild.
Jogi képviseldvel eljaré Ugyfél esetén a Panaszhoz csatolni kell a
jogi képvisel6 meghatalmazasanak eredeti példanyat. Ennek
hianyaban a jogi képvisel6 altal benyujtott Panasz kivizsgalasat a
Finansziroz6 a meghatalmazas kézhezvételéig nem kezdi meg és a
panaszkezelési hataridbk a meghatalmazas beérkezésekor
kezdédnek meg.

4. Az Ugyfelet illeté jogorvoslatok a Panasz elintézésével
kapcsolatban. Abban az esetben, ha a Finansziroz6 Panasszal
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kapcsolatos allaspontja az Ugyfél szamara nem elfogadhaté, akkor

a Panasz jellege szerint az alabbi hatésagokhoz fordulhat:
a) Pénziigyi Szervek Allami Feliigyelete (székhely: 1013
Budapest, Krisztina krt. 39.; kézponti levélcim: 1535 Budapest,
114. Pf. 777. — Ugyfélszolgalati Féosztaly). Hataskérébe tartozik
a gazdasagi versenyt nem érinté Ugyekben torténé eljaras a
pénziigyi szervezetek vonatkozasaban, e szervezetek
jogszabalyba, belsd szabalyzatba, illetve a PSZAF hatarozataba
tk6z6 magatartasban megnyilvanulé jogsértés esetén, valamint
a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat megsértése esetén.
b) Budapesti Kereskedelmi és Iparkamara Mellett Mikodd
Budapesti Békélteté Testiilet (1016 Budapest, Krisztina krt. 99.
BKIK székhaz 107-es szoba Levélcim: 1253 Budapest, Pf.: 10.
email cim: bekelteto.testulet@bkik.hu). Hataskoérébe tartozik a
fogyaszté6 és a vallalkozas kozotti, a termék mindségével,
biztonsagossagaval, a termékfelelésségi szabalyok
alkalmazasaval, a szolgaltatdas minéségével, tovabba a felek
kozotti szerz6dés megkotésével és teljesitésével kapcsolatos
vités Ugy (fogyasztdi jogvita) birésagon kivdli rendezése.
c) Gazdasagi Versenyhivatal (1054 Budapest, Alkotmany u. 5.,
Levélcim: 1245 Budapest 5 .Pf. 1036). Hataskorébe tartozik a
tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmanak megsértése
esetén torténé eljaras, amennyiben a gyakorlat a gazdasagi
verseny érdemi befolyasolasara alkalmas, ideértve a reklamok
jogszabalyban meghatarozott kérét is, vagy
d) amennyiben a Felek a Szerz&désben eltéréen nem
allapodtak meg vagy jogszabaly masként nem rendelkezik a
KASZF-ben meghatarozott birésag (Pénz- és Tékepiaci Allandd
Valasztottbirosag - 1055 Budapest, Marké u. 25., Budai
Kozponti Keruleti Birésag - 1021 Budapest,
Budakeszi Ut 51/b., Gyér-Moson-Sopron Megyei Birésag - 9021
Gyér, Szent Istvan u. 6.)..
A Kkulénbdz8 testlletek és hatosagok illetve birésagok
igénybevételével, részletes eljarasi szabalyaival, eljarasi
kéltségeivel kapcsolatos informaciok tekintetében az eljard
testuletek, hatésagok, illetve birésagok adnak felvilagositast.
A panaszkezelés tovabbi, részletes szabalyait a Finanszirozo
Panaszkezelési Szabalyzata tartalmazza, amely megtekinthetd
a 11.18. pontban megjeldlt helyeken.

XIl. KEPVISELET, TAJEKOZTATAS, ERTESITES

1. Az Ugyfél képviselete. Finanszirozé Ugyfél képviselSjeként a

kovetkezd személyeket fogadja el:
a) jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé
szervezet (ideértve az egyéni céget is) esetén a jogszabaly
alapjan képviseletre jogosult — aki képviseleti jogat eredeti
alairasi cimpéldannyal és a Finanszirozo altal elfogadott
tartalommal és alakban kiallitott okiratokkal igazolja — személy
vagy egyuttes képviseleti jog esetén a képviselék egydittesen,
illetve az ilyen személyek altal teljes bizonyitd erejd
maganokiratban vagy koézokiratban a Hpt. 51. §-ban foglalt
tartalommal kiallitott meghatalmazasban vagy jogszabalyban
felhatalmazott személy, aki személyazonossagat fényképet és
alairast is tartalmaz6 magyar hatdsag altal kiallitott vagy kulfoldi
hatésag altal kibocsatott feliilhitelesitett (ill. nemzetkozi
szerz6dés értelmében Apostille-val ellatott) igazolvannyal
igazolja, vagy
b) maganszemély és egyéni vallalkoz6 esetén az altala teljes
bizonyité erejii maganokiratban vagy kdzokiratban a Hpt. 51. §-
ban foglalt tartalommal kidllitott meghatalmazasban vagy
jogszabalyban felhatalmazott személy, aki személyazonossagat
fényképet és alairast is tartalmazé magyar hatésag altal kiallitott
vagy kulféldi hatésag altal kibocsatott felilhitelesitett (ill.
nemzetkdzi szerz6dés értelmében  Apostille-val  ellatott)
igazolvannyal igazolja.

A Hpt. 51. §-ban foglalt tartalommal kerdl kiallitasra a

meghatalmazas, ha az a kiszolgaltathatd banktitokkort pontosan

megjeldli. Ezen rendelkezések nem mentesitik az Ugyfél

képvisel6jét azon dokumentumok bemutatasa aldl, amelyet a

pénzmosas megelézésérdl és megakadalyozasardl  szdlo
jogszabalyok kotelezéen elbirnak [111.3.].
Finanszirozét a jelen pontban meghatarozott okiratok hamis vagy
hamisitott volta esetén nem terheli felelésség az alképviseld
eljarasabol fakado Ugyfelet ért karokért kivéve, ha Finanszirozé a
jelen pontban meghatarozott okiratok megvizsgalasara vonatkozé
kotelezettségét szandékosan vagy sulyos gondatlansagbdl
elmulasztja.
Finanszirozé a képviseld képviseleti jogosultsagat a jogszabalyban,
illetve a meghatalmazasban megjeldlt idépontig, ennek hianyaban a
képviseleti jog visszavonasarol valo igazolt értesiiléséig fogadja el.
2. Az Ugyfél halala és az Orokos. Természetes személy vagy
egyéni vallalkozé Ugyfél halala esetén a Finanszirozé Ordkdsként a
Kolcsonszerzédéssel kapcsolatos jogok és kotelezettségek
rendezésére iranyulo eljarasban a kdvetkezd személyeket ismeri el:
a) Ugyfél jogerés ideiglenes hatalyu hagyatékatado végzéssel
rendelkez6 valészinlsitett 6rokdse vagy
b) 6roklési  bizonyitvannyal ill. teljes hatalyq,
hagyatékatado6 végzéssel rendelkezd orokose.
3. Ugyfél tajékoztatasi kotelezettsége. Ugyfélnek — attdl fiiggéen,
hogy természetes személy vagy gazdalkodé szervezet — a Kérelmi
Dokumentacié benyuijtasat kdvetben, a Kdlcsdnszerzédés hatalya
alatt és annak megszinését kovetben a Telijes tartozas
maradéktalan megfizetéséig Finanszirozéval szemben tajékoztatasi
kotelezettsége all fenn az alabbi tények és események
vonatkozésaban:
a) cs6deljaras vagy végelszamolasi eljaras kezdeményezésére
vonatkozd dontés meghozatala (még a birdsagi beadas el6tt),
ill. felszamolasi eljaras meginditasa iranti kérelem beadasanak
elhatérozésa, illetve hitelez6k ilyen iranyd szandéka,
torvényességi fellgyeleti eljaras illetékes hatdsag, lgyészség
vagy birésag altali meginditasa esetén az ezekrdl tortént
tudomasszerzést kdvetden haladéktalanul,
b) barmilyen birésagi, vagy hatdsagi kotelezés (jogerés voltatol
fliggetlendil), mely az Ugyfél 500 ezer Ft-ot meghaladé fizetési
kotelezettségét irja el esetén haladéktalanul,
c) Ugyféllel szemben folyamatba tett végrehajtasi eljaras,
foglalasi cselekmény esetén haladéktalanul,
d) Ugyfel nevében, székhelyében/fidktelep ill.
lakcimében/magyarorszagi tartézkodasi hely,
allampolgarsagaban, azonositdé okmanyanak ill. azonositd
okiratanak tipusaban és szamaban, telefonszamaban,
cégjegyzékszamaban/nyilvantartasi szamaban, tarsasagi
formajaban, képviseletében, esetleges kézbesitési megbizottja
adataiban, tulajdonosi szerkezetében, fétevékenységében ill.
munkahelyében, szamlavezetd bankjaban és
bankszdmlaszamaban, a tényleges tulajdonos személyében
beadllott barmely valtozas esetén a tudomasszerzéstdl szamitott
5 napon belll,

e) Ugyfél barmely harmadik személlyel szemben fennallé, 30
napon tuli lejart fizetési kotelezettsége esetén haladéktalanul.
Ugyfél a jelen pont d) alpontia szerinti kételezettségével
Osszefliggésben kijelenti, hogy tudomassal bir arrél, hogy az ezen
pontban  meghatarozott adatokban bekdvetkezett valtozas
bejelentésére kuldndsen azért kotelezett, mert a pénzmosas
megel6zésérdl és megakadalyozasardl szo6l6 jogszabaly értelmében
az Ugyfél és a Finanszirozo kézétti lizleti kapcsolat fennallasa alatt
Ugyfél az elébbiekben hivatkozott jogszabaly szerinti atvilagitas
soran megadott adatokban, illetve a tényleges tulajdonos személyét
érintéen bekovetkezett valtozasrél koteles a tudomasszerzéstol

szamitott 5 munkanapon belll Finanszirozot értesiteni.

4. Dokumentaciok rendelkezésre bocsatasa. Ugyfél vallalja, hogy
— attol figgéen, hogy természetes személy vagy gazdalkodd
szervezet — a Kérelmi Dokumentacid benyujtasat kdvetben, a
Kolcsonszerzédés hatalya alatt és annak megsziinését kdvetéen a
Telijes tartozds maradéktalan medfizetéséig a Finanszirozé
rendelkezésére bocsatja a Finansziroz6 altal el6irt dokumentumokat
(igy kuloénosen éves beszamoldjat, magyar illetve nemzetkozi
szabvanyok szerinti konyvvizsgaldi jelentését elkészilte utan 10

jogerds
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naptari napon beliil, de legkésébb a targyévet kdvetd év junius 10-
ig, negyedéves tajékoztaté adatlapjat a Finanszirozé altal kért
formaban a vonatkozo negyedév utan 30 napon beliil). Ugyfél
tudomasul veszi, hogy amennyiben a fentiekben meghatarozott
adatszolgaltatasi kotelezettségének a fenti hataridében nem tesz
eleget, koteles a hataridé utolsé napjatél kezdédéen mindaddig,
amig a fenti adatszolgaltatasi kotelezettségének nem tesz eleget,
minden megkezdett naptari hét utan a Kondiciés Listdban
meghatarozott mértéki késedelmes adatszolgaltatasi dijat fizetni. A
késedelmes adatszolgaltatasi dijra vonatkozé igények
érvényesitése, vagy ezen igény érvényesitésérél valé lemondas
nem érinti a Finansziroz6t — az adatszolgaltatas késedelmes
teljesitésére tekintettel — megilletsé egyéb jogokat. Ugyfél
tudomassal bir arrél, hogy Finansziroz6 jogosult a
Kolcsdnszerzédés alairasat megelézden illetve a Koélcsonszerzédés
hatalya alatt az Ugyfél kételezettségeinek ellenérzése céljabol az
Ugyfél személyi, jovedelmi és kockazati adataira gazdaséagi és jogi
helyzetére vonatkozo tajékoztatast, adatokat és ilyen informaciot
tartalmazé dokumentumokat az Ugyféltél bekérmni.
5. ldegen nyelv hasznalata. Ha a Finanszirozd és Ugyfél kozotti
szerz6dés vagy értesités magyar és idegen nyelven egyarant
megtortént, barmely értelmezési eltérés esetén a magyar nyelvi
valtozat az iranyado.
6. Az értesités formaja. Ugyfél tudomasul veszi, hogy a
Finanszirozohoz intézett minden nyilatkozata — feltéve, hogy az
nem kodzvetlen karveszély elharitasat célozza vagy az AUF eltéréen
nem rendelkezik — csak irasban érvényes és hatalyos. A kdzvetlen
karveszély elharitasat célzd szdbeli értesitést amint lehetséges
irasban meg kell erésiteni.
7. Az értesités kézbesitésének modja. Az irasbeli értesités
kézbesitésének modja lehet: (a.) személyes atadas, a kézbesités
megtorténtét tandsitdé modon; (b.) ajanlott vagy tértivevényes postai
kildemény; (c.) telefax Uzenet vagy e-mail Uzenet a Felek altal a
masik Féllel irasban kozolt telefax szamra vagy e-mail cimre.
8. Az Ugyfél altal kiildott telefax és e-mail iizenetekben kozolt
értesitések megerésitése. A telefax és e-mail lizeneteket Ugyfél
szabalyszerl aldirasaval ellatott ajanlott postai kildeménnyel kell
megerd@siteni ahhoz, hogy az értesités érvényes legyen és a Felek
kozott a kivant joghatast kivaltsa. Ennek megfeleléen a telefax
Uzenet vagy e-mail Uzenet utjan koézolt értesitésre jogot vagy
kételezettséget alapitani az Ugyfél altal szabalyszer(i alairassal
ellatott ajanlott postai kildemény Finanszirozé altali igazolt
kézhezvételének napjatdl lehetséges.
9. Az telefax és e-mail (lizenetekben ko6zolt -értesitések
kézbesitésének idopontja. Ellenkezd bizonyitasig a telefaxon
kildott értesités esetén a kildd személy telefaxa altal eléallitott
activity report-ban (kézbesitési igazolasban) megjelolt sikeres
atviteli/beérkezési id6pontot kell a kézbesités idépontjanak tekinteni.
Ellenkezd bizonyitasig az e-mailben kildott értesités esetén a
Finansziroz6 e-mail Uzeneteket kezel§ szerverére torténé
beérkezés vagy onnan toérténd elkildés idépontjat kell a kézbesités
idépontjanak tekinteni. Amennyiben azonban az Ugyfél és a
Finanszirozé telefax késziilékei vagy szamitdgépes nyilvantartasa a
Szerz6dés szempontjabdl jelent8s eltérést tartalmazé kézbesitési
idépontot mutatnak, akkor Finanszirozé késziléke altal jelzett
idépont iranyadd kivéve, ha az Ugyfél ennek téves voltat
bizonyitani tudja.
10. Postai uton kiildott értesitések kézbesitésének idépontja.
Ellenkez6 bizonyitasig a Finanszirozé altal Ugyfélnek kiildétt
a) ajanlott postai kildemény a feladastél szamitott o6todik
munkanapon kézbesitettnek tekintendd,
b) tértivevényes postai kildemény,
— amennyiben a kildemény ,nem kereste” jelzéssel
érkezik vissza, vagy az atvételét megtagadjak, a
kézbesités elsé — amennyiben kétszer kerul sor a
kézbesités megkisérlésére, masodik — megkisérlésének
napjat koévet6 tizedik munkanapon kézbesitettnek
tekintendd, vagy

— amennyiben atvételre kerul, akkor a tértivevényen

szerepl6 atvételi id6pontban kézbesitettnek tekintendo.
Tértivevénnyel feladott ajanlott postai kildemény esetén elsésorban
a tértivevényes postai kuldeményre vonatkozé szabalyokat és —
amennyiben ez rendelkezést az adott esetre nem tartalmaz — akkor
az ajanlott postai kildeményre vonatkozé szabalyokat kell
alkalmazni.
Felek kotelezettséget vallalnak arra, hogy tekintettel a fenti
kézbesitési szabdlyra, gondoskodnak arrdl, hogy a Szerzddés
megkdtése, vagy esetlegesen az AUF  rendelkezéseivel
Odsszhangban torténé adatszolgaltatas soran megadott kézbesitési
cimen a Kérelmi Adatlap benyujtasatdl a Teljes tartozas
megfizetéséig folyamatosan rendelkeznek a postai kildemények
atvételére jogosult személlyel. Ennek felréhaté elmulasztasa
esetén, az atvételre jogosult személy hianyara elénydk szerzése
végett nem hivatkozhatnak.

XIll. FELELOSSEG

1. Vis maior. A Finanszirozé nem felel a vis maior (elharithatatlan,
tevékenységen kivill esd okbdl), az Ugyfél illetve képviseljének
érdekkorében bekovetkezd okbdl, a belfdldi vagy kilféldi
jogszabalybdl vagy hatésagi rendelkezésbdél, vagy a Finanszirozé
mikodésének harmadik személy altali megzavarasabdl eredd
Ugyfelet ért karokért. Ugyanez érvényes arra az esetre is, ha az
Ugyfélszolgalat vagy a Hirdetmények kézzétételének helye (ideértve
a honlapot is) valamely ok miatt bizonyos ideig besziinteti, vagy
korlatozza mikédését. Amennyiben az Ugyfélszolgalat valamely
okbdl ideiglenesen kénytelen szuneteltetni tevékenységét, akkor a
Finansziroz6 az Ugyfélszolgalat bejaratara  kifliggesztett
Hirdetményben értesiti errél Ugyfelet.

2. Okmanyok valédisagaért és megfelelésségéért fennallo
felelésség. A Finanszirozé a személyazonossag, a meghatalmazas
vagy egyéb tény, illetve jogosultsdg igazoldsara neki bemutatott
okmanyok eredetiségét, érvényességét és alkalmassagat a téle
elvarhaté gondossaggal megvizsgalja, idegen nyelvl okirat esetén
az Ugyfél koltségén lefordittatja, az ebbél eredd karokért azonban
csak sulyos gondatlansag vagy szandékossag esetén felel.

3. Elektronikus uton megtett illetve tovabbitott
jognyilatkozatokkal kapcsolatos felelésség. Finanszirozé nem
felelés azokért a karokért, amelyek az Ugyfelet a telefon-, telefax-,
vagy internet-szolgaltatast kozvetitd vonalak, berendezések,
szamitdégépi hardver-elemek vagy szoftverek hibajabdl érik ugy,
hogy az Uzenet egyaltalan nem, vagy érthetetleniil, vagy hibasan,
vagy nem a Finanszirozé illetve az Ugyfél altal megadott
elérhetdségre (pl. e-mail cim) érkezik meg vagy illetéktelen személy
birtokaba kerul. Finansziroz6 nem felel az el6z6ekben
meghatarozott okbdl bekdvetkezé rossz kiejtés, elhallas vagy
azonosithatatlansag miatti karokért sem.

4. Az Ugyfél felréhaté kozrehatasa. A Finanszirozd csak sulyos
gondatlansaga vagy szandékossag esetén felelés azért a karért,
ami abbdl keletkezik, hogy az Ugyfél vagy képviselsje megtéveszti,
vagy tévedésben tartja jogi statusa, képviseleti joga vagy
cselekvéképessége tekintetében, avagy nem tajékoztatja kelld
id6ében irasban ezekben a korlilményekben beallott valtozasokrol.

5. Ertelmezéssel és felvilagositas adassal kapcsolatos
felelésség. A Finanszirozd nem felel6s azokért a karokért, amelyek
abbol keletkeznek, hogy az Ugyfél a Finanszirozéval koétott
szerz8dések kapcsan haszndlt jogi, pénzlgyi és egyéb specialis
szakismeretet igénylé szakkifejezéseket nem a mindenkori szakmai
szokasoknak és szokvanyoknak megfeleléen értelmezte, értette.
Finanszirozé Ugyfél kérésére az ligylet megfeleld értelmezésével
kapcsolatos tajékoztatast megadja.

6. Finansziroz6 feleléssége kozremiikododiért. A Finanszirozo
feleléssége  kozremiikod6i  eljarasdért annak  kivalasztasa,
utasitasokkal val6 ellatédsa és ellendrzése terén kifejtett altaldban
elvarhaté gondossagaért all fenn, amennyiben a harmadik személy
kivalasztasa nem az Ugyfél utasitasa szerint tértént. Az Ugyfél
utasitdsa  szerint  kijelolt vagy kivalasztott kozrem(ikodd
tevékenységéért a Finanszirozé felelésséget nem vallal.
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XIV. ZARO RENDELKEZESEK

1. Jogvita eldontése. Felek kozott a Finanszirozé pénzugyi
szolgaltatasaval kapcsolatos vagy a Szerzédés targyat képezé
barmilyen tgy kapcsan felmerlld vita esetén Felek kolcsdndsen
megegyeznek abban, hogy targyalasokat kezdenek a békés
rendezés érdekében. A Felek jogvitdjara a Kdlcsdnszerzédésben,
az Adasvételi Szerzédésben, a Biztositéki szerz6désben és a
KASZF-ban megjelélt birdsag kizarélagos illetékességgel
rendelkezik.

2. Részleges érvénytelenség. A Szerz6dés barmely részének
érvénytelensége vagy hatalytalansaga esetén Felek kotelesek a
mindenkori hatalytalanna valt vagy érvénytelen rendelkezést olyan
hatalyos vagy végrehajthaté érvényes rendelkezéssel helyettesiteni,
amely a lehetd legjobban megfelel a hatalyat vesztett vagy
végrehajthatatlan, illetve érvénytelen rendelkezés szellemének és
gazdasagi célkitizésének.

3. Jogszabalyvaltozas. Az AUF barmely pontjaval ellentétes
tartalmu jogszabalyvaltozas esetén - annak hatalybalépésétdl - az
érintett pont automatikusan a jogszabalyvaltozasnak medgfeleld,
modositott  tartalommal  értelmezendd, mely az  AUF
jogszabalyvaltozassal nem érintett pontjainak, illetve az érintett pont
valtozassal nem érintett rendelkezéseinek érvényességét és
hatalyat nem érinti.

Iranyado jog. A Szerzddésre és a Felek kozotti jogviszonyra, illetve
annak értelmezésére kizarolag a magyar jogot kell alkalmazni azzal,
hogy annak alkalmazasa soran a Felek kifejezetten kizarjak a
magyar jog nemzetkbzi maganjogi  kolliziés  normainak
alkalmazasat. A Szerzédésben nem szabalyozott kérdésekben a
magyar Polgari Torvénykényv, valamint az egyéb vonatkozo
jogszabalyok az iranyadoak.
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