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I. BEVEZETO RENDELKEZESEK

1.Az AUF koézzétételének célja. Finanszirozé eleget téve
jogszabdlyban foglalt kételezettségének és annak érdekében, hogy az
Ugyfelek szémdra az dltala nydjtott pénziigyi lizing szolgdltatds
feltételei  kozérthetéen  és  Ssszefoglalé  jelleggel  keriljenek
meghatarozdasra kézzé teszi jelen Altalanos Uzleti Feltételeket (AUF).
Az AUF az Ugyfél és a Finanszirozé kézétt létrejévé valamennyi
szerz6dés, egyoldali jognyilatkozat és — amennyiben jogszabdly
eltéréen nem rendelkezik, vagy a jogviszony természetével ez &sszefér
- egyéb tény alapjan a Felek kozott étrejovd jogviszony tdrgydt és
tartalmét meghatérozé dokumentum.

2.Az AUF tartalma. Az AUF meghatdrozza azon alapvetd
feltételeket, amelyekkel a Finanszirozé az Ugyfél részére pénzigyi
lizing szolgdltatast nyujt, az Ugyfelet és a Finanszirozét a kézottik
létrejové - pénzigyi szolgdltatds nyoljtasaval és igénybevételével
kapcsolatos — jogviszony hatdlya alatt megilleté alapveté jogot és
kotelezettséget, valamint azok gyakorldsdnak és teljesitésének
alapveté szabdlyait.

Az AUF meghatdrozza az Ugyfél és a Finanszirozé azon jogait és
kotelezettségeit is, amely a pénzigyi szolgdltatds nydjtdsdval
kapcsolatos szerzédés megkotése érdekében, azt megelézden illeti és
terheli a Feleket.

3.A Felek jogviszonya a Lizingszerzédés vagy a
Biztositéki szerzédés megkdtése elott. A Felek kozotti
jogviszonyra mindaddig, amig a lizingszerz&dés vagy egyéb egyedi
szerzédés, igy kilondsen a Biztositéki szerzédés létre nem {6n
kozottik az Ugyfél dltal a Finanszirozéhoz intézett Kérelmi Adatlap és
az ez dltal nem szabdlyozott kérdésekben a Kondiciés Lista és az AUF
iranyadé.

4, Ertelmezési sorrend. A Felek kdzatti jogviszonyra elsésorban a
kozottik létrejové Lizingszerzédés illetve egyéb egyedi szerz8dés (pl.:
Biztositéki szerzddés, stb.), ezt kdvetéen — amennyiben a Lizingtargy
jellegeként a Lizingszerzédésben Gépjarmi keril megjeldlésre, akkor
- a Finanszirozé Gépjarmivek Addsvételi- és Lizingszerzédésének
Altalénos Szerzédési Feltételei (az AUF alkalmazdsdban: GLASZF)
vagy — amennyiben a Lizingtargy jellegeként a Lizingszerzédésben
Berendezés keriil megjelélésre, akkor — a Finanszirozé Berendezések
Lizingszerzdésének  Altaldnos Szerzddési  Feltételei (az  AUF
alkalmazaséban: BLASZF), vagy - amennyiben a Lizingszerzédés
megkotésére 2012.11.16. napjat kdvetéen keril sor egységesen a
Lizingtdrgy jellegété| figgetlenil — a Finanszirozé Berendezések és
Gépijarmivek Lizingszerzédésének Altaldnos Szerzédési Feltételei (az
AUF alkalmazésaban: BLASZF), az eléz8ek dltal nem szabdlyozott
kérdésekben a Kondiciés Lista és az AUF irdnyadé.

5. Az AUF elfogadasa Ugyfél altal. A Finanszirozé az AUF-t
Hirdetményben teszi kézzé és teszi elérhetévé az Ugyfél szdméra.
Finanszirozé a Felek kézétt az AUF hatdlya alatt idben elséként
létrejové Lizingszerzédés vagy egyedi szerzédés aldirdsakor vagy az
elsé Kérelmi Adatlap Finanszirozé — illetve kdzremiksddje — részére
térténd benyujtasakor dtadja az AUF-et az Ugyfél részére, amelynek
atvételét Ugyfél a Lizingszerzddés illetve a Kérelmi Adatlap aldirdsaval
is igazol. Az AUF Ugyfél dltali elfogadésa irasban, széban és rautalé
magatartdssal térténhet. Rautalé magatartdssal térténd elfogaddsnak
minésil kiléndsen a Kérelmi Adatlap benydijtdsa Finanszirozéhoz
vagy kézremiksdéjéhez.

6. Az elektronikus Gton t6rténé és tavollévok kozotti
szerzodéskotés kizartsaga. A Finanszirozé  informaciés
tarsadalommal &sszefiggd szolgdltatast Ugyfeleinek nem nydjt és a
pénzigyi lizing szolgdltatds nyijtéséra irdnyulé vagy azzal
kapcsolatos szerzédés elekironikus Gton a Felek kdzétt nem jShet létre
illetve az ilyen médon nem médosulhat, sziinhet meg. A Finanszirozé
tavértékesités keretében kotott pénzigyi dgazati  szolgdltatdsi
szerz6dés megkotésére ajanlatot nem ad és nem fogad el, ilyen
médon a pénzigyi lizing szolgdltatds nyiijtéséra iranyulé vagy azzal
kapcsolatos szerzédés nem Shet létre a Felek kozott.

7. Hatéaron ainyilé szolgaltatas kizartsaga. A Finanszirozé
feligyeleti engedélye alapjan pénziigyi lizing — ingdsdg izletdgi
korlatozdssal - pénzigyi szolgdltatdsi tevékenységet végezhet a
Magyar Kéztarsasag teriletén. Finanszirozé — a hitelintézetekre és

pénzigyi vdllalkozdsokra vonatkozé jogszabdlyok szerinti — hatdron
tnydlé szolgdltatast Ugyfelei részére nem nydijt.

8. A pénzigyi lizing tevékenység lényege. Az AUF hatdlya
alatt az a tevékenység, amelynek sordn a Finanszirozé ingé dolog
tulajdonjogét az Ugyfél megbizdsa szerint abbél a célbél szerzi meg,
hogy azt az Ugyfél hatérozott ideji haszndlatdba adja oly médon,
hogy az Ugyfél kényveiben keriil kimutatdsra. A haszndlatba addssal
az Ugyfél viseli a karveszély dtszdllasébdl szarmazé és a
Szerzédésben meghatdrozott egyéb kockdzatot, a hasznok szedésére
jogosulttd valik, viseli a Szerzédésben meghatdrozott terheket és
koltségeket, és jogosultsdgot szerez arra, hogy a Szerz&désben
kikotott idStartam lejartéval vagy az eldtt a Telies tartozds és a
maradvanyérték brutté dsszegének megfizetésével a dolgon 6 vagy az
dltala megjeldlt személy tulajdonjogot szerezzen.

A Szerzddés targya az AUF hatdlya alatt ingatlan vagy vagyoni
értéky jog pénzigyi lizingje nem lehet.

9. Magatartasi kédex. Finanszirozé csatlakozott a lakossag
részére hitelt nyljté pénziigyi szervezetek Ugyfelekkel szembeni
magatartdsardl szélé Magatartdsi Kédexhez (tovébbiakban: Kédex).
Erre tekintettel Finanszirozé a Kédex rendelkezéseinek alaveti magat
és a Kédex eldirdsait szem eldtt tartva jar el a lakossdgi hitelezési
tevékenysége soran. A Kédex feljes szévege — magyar, angol és
német nyelven — megtekintheté a Finanszirozé honlapjén [II.18. pont]
illetve az Ugyfélszolgdlaton [IIl.17. pont] az Ugyfelek kérésére a
magyar nyelvi szévege ingyenesen hozzaférhets.

Il. FOGALMAK

1. Fogalmak meghatérozasa és alkalmazéasa az AUF-ben.
Amennyiben az AUF valamely fogalom nagy (kezdd)betivel jell - ide
nem értve a mondatkezdd nagybetit és a személyneveket — és jelen
fejezetben annak tartalma nem keril meghatérozasra, akkor a
(kezdd)betivel jelslt fogalom tartalmat a GLASZF, illetve a BLASZF
hatdrozza meg és azt jelen AUF vonatkozdsaban is a GLASZF-ban,
illetve a BLASZF-ban meghatérozott tartalommal kell alkalmazni. A
jelen rendelkezés a Lizingszerzédés Felek kozotti létrejdtte elStt nem
alkalmazhaté.

2. Szerzédés: A lizingszerz3dés, - a Lizingtargy jellegétdl figgden -
a BLASZF, vagy a GLASZF, az AUF, a Kondiciés lista valamint a
Lizingszerzédésben elvalaszthatatlan  mellékletként  meghatdrozott
valamennyi dokumentum.

3. Lizingszerzédés: A lizingtargy lizingbe adésara vonatkozé
pénzigyi lizing jogviszony alapveté kondicidit és vdltozd adatait
tartalmazé szerz8dés, amelyet Felek kdlesdnds aldirasukkal lanak el,
és amely a Felek dltali kdlcsénds aldirdssal jon létre.

4. Adasvételi Szerzédés: A Szdllitdé és a Finanszirozé kozott
irasban létrejott, a Lizingtargyak tulajdonjogdnak dtruhdzdséra
vonatkozé Ugylet kondicidit és valtozé adatait tartalmazé egységes
szerkezetbe foglalé - Finanszirozé és Szdllité dltal szabdlyszerd
aldirdssal elldtott — szerzédés, amelyet aldirdséaval Ugyfél is ellét.
Amennyiben a lizingszerzédésben a Lizingtargy jellegeként Gépjarmi
kerilt megjeldlésre és a Lizingszerzédés megkotésére 2012.11.16.
napjdig kerilt  sor, akkor az Addsvételi Szerzédés a
Lizingszerz&déssel egy iven keril kidllitasra.

5. AUF: A Raiffeisen Lizing Zrt. Altaldnos Uzleti Feltételei. Ahol az
AUF valamely rendelkezésében szerzédési pontra hivatkozik azon —
ha az AUF kifejezetten eltéréen nem rendelkezik — az AUF-nek a
hivatkozasban megjeldlt szamd pontjat kell érteni. A jelen AUF a
Finanszirozé jogelédje, o Raiffeisen Eszkdz Lizing Zrt. dltal
2012.11.30.-ig kotott, valamint a Finanszirozé dltal 2012.12.01.46l
kotott szerzédések vonatkozasdban iranyadé.

6. Kérelmi (Igényld) Adatlap: A Kérelmi Adatlap az Ugyfél dltal
aldirt, Finanszirozéhoz intézett nyomtatvény, amely a finanszirozasi
kérelmet, Biztositékok nylijtaséra vonatkozé ajdnlatot valamint az azok
elbiralaséhoz szikséges informdcidkat és adatokat tartalmazza.
7.Kérelmi Dokumentacié: A Kérelmi Dokumentacié magdban
foglalia a Kérelmi Adatlapot és az azon szereplé informdciok és
adatok igazoldsdul szolgdlé eredeti, vagy mdsolati okiratok,
nyilatkozatok és egyéb dokumentumok 6sszességét.

’

8. Jovahagyasi értesité: Amennyiben ilyen a Finanszirozé dltal
kibocsatdasra keriil, akkor a Kérelmi Dokumentdcié Finanszirozé dltali
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elfogadésa esetén a Finanszirozé dltal kidllitott, o Szerzédés
valamennyi lényeges elemére kiterjedé nyilatkozat, melynek alapjén
az abban foglalt feltételekkel a Lizingszerzédés az ott meghatdrozott
iddn belil (ajanlati kétottség) Felek dltal aldirhaté. Amennyiben a
Jévahagydsi értesitS ilyen informdciét nem tartalmaz, akkor a keltété|
szdmitott 30 napig tart Finanszirozé ajdnlati kétottsége.
9. Ugyfél: Az o természetes személy, gazdalkodé vagy egyéb
szervezet, aki
a) a Llizingtdrgyakat a Szerzédésben
Finanszirozotdl lizingeli, vagy

foglalt feltételekkel
b) a Lizingtargyat Finanszirozétél lizingelni kivénja, amelynek
érdekében Finanszirozéhoz — vagy kézremikdddjéhez — Kérelmi
Adatlapot és/vagy Kérelmi Dokumentdciét nydit be.
Természetes személy Ugyfélnek telies vagy — a Szerzédésben és a
Finanszirozé  kilén  kozlésében meghatdrozott egyéb feltételek
teljesitése esetén — korldtozott cselekvéképességgel kell rendelkeznie.
A jelen pont a) és b) alpontigban foglalt esetben amennyiben a
Szerzédés vagy a Kérelmi Dokumentdcié bdarmely részére Lizingbe
Vevét emlit, arra az AUFnek Ugyfélre vonatkozé rendelkezéseit
alkalmazni kell.
Az AUF |. fejezete, II. fejezete, IV. fejezete, valamint a VI. fejezetétd|
Xl fejezetéig terjedd részeinek alkalmazdsdban Ugyfél az is, aki a
Szerz6désbdl szdrmazé  fizetési  kotelezettségének biztositasdra
Finanszirozé részére Biztositékot nyljt (pl. kezes, évadékot nyuits,
zdlogkotelezett, stb.) vagy ennek érdekében adatait Finanszirozé
rendelkezésére bocsdtotta. A jelen bekezdésben foglalt esetben
amennyiben a Szerzédés bdrmely részére vagy a Kérelmi
Dokumentdécié vagy a Biztositékra vonatkozé egyedi szerz8dés illetve
nyilatkozat a Biztositék nydijtéjat (pl. kezes, zdlogkotelezett, dvadékot
nyGité, kotelezett, stb.) nem Ugyfélnek nevezi, arra az AUF jelen
bekezdésben meghatdrozott fejezeteinek  Ugyfélre  vonatkozéd
rendelkezéseit értelemszerien alkalmazni kell.
Finanszirozé: Raiffeisen Lizing Zrt. (adatai a Lizingszerzédésben),
aki a pénzigyi lizing tevékenységét a Pénzigyi Szervek Allami
Feligyelete (tovabbiakban: PSZAF) 521/1999/F és E4-751/2006.
sz4dm0 hatdrozata alapjan végzi, és aki az Ugyfélnek pénzigyi lizing
szolgdltatdst nydijt vagy akitél a pénzigyi lizing szolgdltatéast az Ugyfél
igénybe kivanja venni. Amennyiben a Szerzédés bdrmely része
Lizingbe Adét emlit, azon Finanszirozét kell érteni.
10. Felek: Finanszirozé és Ugyfél egyittesen.
11. Szdllité: Az o természetes személy, gazddlkodd vagy egyéb
szervezet, amelyet Ugyfél jelsl meg, és amelytél Finanszirozé
megvdsarolia a Llizingtdrgyat figgetlenil attél, hogy az f&
tevékenységét illetéen Lizingtargy kereskedelmével foglalkozike, vagy
sem illetve, hogy Lizingtérgy forgalmazdsi tevékenységre vonatkozéan
rendelkezik-e engedéllyel vagy sem. Visszlizing esetén, ahol a
Szerzédés bdrmely része Szdllitét emlit azon Lizingbe Vevét kell
érteni.
12. Lizingtargy(ak): Mindazon - Ugyfél dltal kivélasziott — ingd
dolgok és ezek kiegészitdi, alkatrészei és tartozékai mennyiségté| és
tipustd| figgetlen egyiittes elnevezése, amelyeknek beszerzését Ugyfél
a Finanszirozé dltal nydjtott pénzigyi lizingszolgdltatds keretében
kivanja finanszirozni, illetve amelyek o Lizingszerzédés targydt
képezik, és amelyek a Kérelmi Dokumentaciéban, a Szerz8désben - a
lizing targyaként — vagy/és az Addsvételi Szerz&désben vagy
mellékletében  szereplé  specifikacidban  kerilnek  felsorolasra.
Amennyiben a Szerz8dés az egyes Lizingtdrgyakat jellegisknél fogva
nevesitve elhatdrolja egymdstél, akkor az adott rendelkezés kizarélag
az adott jellegy Lizingtdrgyra vonatkozik. A Lizingtargy jellegeként
Finanszirozé a Szerzddés alkalmazdsaban kévetkezé két kategoriat
hatérolja el egymdstdl:
a) Gépjarminek mindsilnek a személygépjarmivek és 3,5 tonna

bssztomeg  alatti  haszongépjarmivek,  motorkerékpdrok,
forgalomba helyezheté és forgalomba nem helyezheté robogék,
quadok, cross motorok és vontatmanyok - ideértve a lasso

jarmivet és a segédmotoros kerékpdrt is.
b) Berendezésnek mindsilnek
- a nagy-haszonjérmivek, igy kilénésen a 3,5 tonna
dssztdmeg feletti haszongépjarmivek, és

- a mezdgazdasdgi gépek, igy kilénésen a
mezdgazdasdgi  termék  elddllitasa  céljgbdl
megvdsdrolt erd- és munkagépek, szdllité és rakodé
eszkdzok, technolégiai berendezések, traktorok és
kombdijnok, specidlis betakarité gépek (zoldborso,
csemege kukorica, paradicsom, stb.), terményszarité
berendezések, specidlis betakarité gépek, szdriték,
célgépek,  eszkdzhordozék  és  egyéb  kis
darabszdmban értékesitett eszkdzok, és

- az épité gépek, igy kilénésen az dltalanos 6njard
fsldmunkagépek (arokasék, kotrdk, markolégépek,
ezek kombindciéi  gumikerekes és  lanctalpas
vdltozatban is) és tartozékaik, rakodégépek, egyéb
mobil  anyagmozgaté  gépek  (targoncdk)  és
tartozékaik, egyéb foldmunka- és Utépitd gépek (pl.
talajtémarité gépek, Uthengerek, stb.), és

- az dlalanos gépek, igy kilonésen a termeld
berendezések, dltaldnos és specidlis izemi- és
gydrtéberendezések, termelé eszkdzok, gépsorok,
szerszdmgépek  és  fémmegmunkdlé  eszkozok,
élelmiszeripari berendezések (ipari sit, hité és
feldolgozs berendezések, tarolok, stb.),
alaptevékenységet kiszolgdlé berendezések,
taroléegységek, polcrendszerek, raktdri felszerelések,
irodatechnikai eszkdzok, szdmitdstechnikai hardver
eszkdzok, telekommunikdciés eszkézok, iroda és
iUzletberendezések, bitorok és egyéb berendezések.

Felek a Lizingtérgy jellegét a Lizingszerzédésben jeldlik meg.
Amennyiben a Lizingtargy jellegeként a Lizingszerzédésben Gépjarmi
keril megjeldlésre, akkor amennyiben az adott Szerzédés részét
képezé barmely dokumentum, illetve annak melléklete Gépjarmivet
emlit, azon Lizingtargyat kell érteni és a Gépjarmire az AUF
Lizingtargyra vonatkozé rendelékezéseit kell alkalmazni.

Amennyiben a Llizingtargy jellegeként a Lizingszerzédésben
Berendezés keriil megjeldlésre, akkor amennyiben az adott Szerzédés
részét képezd bdrmely dokumentum, illetve annak melléklete
gépjarmivet vagy berendezést emlit, azon Lizingtargyat kell érteni és
a gépjarmire illetve a berendezésre az AUF Lizingtérgyra vonatkozé
rendelékezéseit kell alkalmazni.

Tébb Lizingtdrgy esetén a Szerzédésben foglalt rendelkezések minden
Lizingtargyra értelemszerien alkalmazandék.

13. Zart végi lizing: A pénziigyi lizing olyan formdja, amikor
Finanszirozé és Ugyfél a Llizingszerzédés aldirdsakor abban
éllapodnak meg, hogy Ugyfél a Teljes tartozds megfizetésével minden
egyéb jogi aktus nélkil, automatikusan megszerzi a Lizingtargy
tulajdonjogét.  Zart végli lizing esetén a maradvanyértéket
Finanszirozé az utolsé lizingdijrészletoe belekalkuldlia. Ugyfél
tudomdsul veszi, hogy a Llizingtdrgy =zdrt végi pénzigyi
lizingszerzédés keretében torténd lizingbe addsa — ide nem értve a
targyi adémentes termékértékesitések korét — a hatdlyos jogszabdlyok
szerinti  dltaldnos  forgalmi  adé  (tovabbiakban:  AFA)  kételes
termékértékesitésnek mindsil, amely esetben a lizingdijak t&kerészének
netté értékét terheld AFAt az Ugyfél az erre vonatkozé szdamviteli
bizonylatban meghatdrozott idépontban a Lizing futamidé kezdetén
kételes Finanszirozénak megfizetni.

14. Nyilt végu lizing: A pénzigyi lizing olyan formdja, ahol a
Telies tartozds maradéktalan megfizetése utan Ugyfélnek vételi joga
van a Llizingtdrgy maradvanyérték brutté  Ssszegén  torténd
megvasarlasara, amely vételi jog gyakorldsdra a gazddlkodd
szervezet Ugyfél maga helyett mds személyt is kijelslhet. Ezen vételi
jog nem jelent vételi kotelezettséget Ugyfél vagy harmadik személy
szamdra. Felek régzitik, hogy a lizingdijak tékerészének nettd értékét
terhels AFA+ Ugyfél nyilt végii pénziigyi lizing esetén a lizingdijakkal
egyitt, részletekben koteles a Finanszirozénak megfizetni.

15. Raiffeisen Bankcsoport: Az ausztriai Raiffeisen Bankesoport,
annak ausztriai és belféldi vallalatai, lednycégei, az dltaluk ellendrzstt
pénziigyi intézmények, befektetési vdllalkozasok és jdrulékos
véllalkozdsok &sszessége, igy kilonésen, de nem kizérélag a
Raiffeisen Bank Zrt.; Raiffeisen Lizing Zrt.; Raiffeisen Property Lizing
Zrt.; Raiffeisen Auté Lizing Kft.; Raiffeisen Befektetési Alapkezeld Zrt.,
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Raiffeisen Gazdasdgi Szolgdltaté Zrt.; Raiffeisen Biztositaskdzvetitd
Kft.; RB Kereskedéhaz Kft.

16. Ugyfélszolgalat: A Finanszirozé  honlapjan  kézzétett
varosokban, meghatdrozott Raiffeisen Bank Zrt. bankfiékban taldlhatd,
igyfélforgalom elétt nyitva allé hivatalos helyiségek, ahol Finanszirozé
a nyitvatartési id6 alatt — az Ugyfelek varakozdsi sorrendjét fenntartva
- fogadja a hozzd érkezé Ugyfeleket (személyes iigyfélszolgdlat),
tovdbbd a 06-1-298-8000 telefonszdmon elérheté  telefonos
igyfélszolgdlat, ahol Finanszirozé a nyitvatartasi idé alatt fogadja az
Ugyfelek  hivasait. Az  Ugyfélszolgdlat  nyitvatartdsi  rendjét
Finanszirozé Hirdetményben teszi  kozzé. Az Ugyfélszolgdlat
nyitvatartdsi rendjérdl a Finanszirozé telefonon is tajékoztatdst ad.

17. Hirdetmények kifiiggesztésének helyszine. Amennyiben
Finanszirozé valamely informdciét Hirdetményben hoz az Ugyfél
tudomdsdra, akkor azok az Ugyfélszolgdlaton és hivatalos honlapijén
(http://www.raiffeisenlizing.hu) hozzaférhetdk, illetve igényelhetdk.
18. Banki (munka)nap. Banki munkanap az a nap, amely a
mindenkor hatdlyos jogszabdlyok szerint nem munkaszineti nap
(vasérnap, illetve munkaszineti nappd nyilvénitott Gnnepnap), nem
pihendnap (szombat, hacsak jogszabdly munkarend &trendezést nem
rendel el) és nem bankszinnap. A teljesitési hatdridék szdamitasa
szempontjdbél nem minésilnek banki munkanapnak azok a napok,
amelyeken a fizetési megbizds teljesitésében kdzremiksdd barmely
intézmény izletvitel céljgbdl nem tart nyitva.

19. Teljes hiteldij mutaté (THM). A pénzigyi lizing teljes dijéanak
ardnya a pénzigyi lizing telijes Osszegéhez éves szdzalékban
kifejezve. A Szerzédés abban az esetben tartalmazza a THM értékét,
ha az Ugyfél az 6ndllé foglalkozésa és gazdasdgi tevékenysége
korén kivil eljaré természetes személy. A THM meghatérozdsa az
aktudlis feltételek és a hatdlyos jogszabdlyok figyelembe vételével
torténik, a feltételek vdltozdsa esetén mértéke médosulhat. A THM
mutatd értéke nem tikrézi az arfolyam- és kamatkockdzatot.

Ill. A KERELMI DOKUMENTACIO BENYUJTASA ES ELBiRALASA

1. Pénziigyi lizing finanszirozasra vonatkozé tajékoztatas.
Amennyiben Ugyfél Finanszirozé Lizingtdrgyra vonatkozé pénzigyi
lizing szolgdltatdsdt kivdnja igénybe venni, akkor széban vagy
irasban  igényelheti  Finanszirozétél vagy Finanszirozé  erre
felhatalmazott kézvetitsjétdl, hogy tdjékoztassa 6t — az Ugyfél dltal
megadott adatok alapjan - a finanszirozdas esetleges feltételeird|,
illetve a Kérelmi Dokumentdciérél (tovdbbiakban egyittesen a jelen
pont alkalmazasdban: Tajékoztatds). Az AUFnek a Tajékoztatdsra
vonatkozd  szabdlyait kell alkalmazni a Finanszirozo, illetve
kdzremikodsje dltal a Lizingszerz8dés Felek dliali kdlesdnds aldirasa
elstt az Ugyfél rendelkezésére bocsatott ,Lizingdij-kalkuldcié” vagy
JAjénlat’ vagy JFinanszirozdsi ajénlat’ megnevezési
dokumentumokra is. Ugyfél — a Tdjékoztatds elkészitése érdekében —
legaldbb a kévetkezé adatokat kételes megadni:

a) az Ugyfél dltal kivalasztott Lizingtargy jellege, gydrtmdanya és

tipusa, haszndlt vagy Uj jellege, a Szdllité személye,

b) a Lizingtargy Ugyfél dltal meghatdrozott vételdra és pénzneme,

amelyben a vételdrat a Szallité felé teljesiteni kell majd,

c) az Ugyfél dltal véllalt elsé befizetés (elsd lizingdij vagy onerd)

mértéke,

d) a finanszirozdas tipusa (nyilt végl vagy zdrt végl pénzigyi

lizing) és futamideije,

e) a Finanszirozds pénzneme és a Fizetés pénzneme.
A Finanszirozé vagy erre felhatalmazott kézvetitdje ez alapjan Ugyfél
rendelkezésére bocsdtia o  Tdjékoztatdst, amely Finanszirozd
kotelezettségvdllaldst nem tartalmazé tdjékoztatéd nyilatkozata, és
amelyre Ugyfél vagy harmadik személy Finanszirozéval szemben
elénydk szerzésére nem hivatkozhat. A Tdjékoztatds tartalmazza a
Finanszirozé pénzigyi lizingszerzédésre vonatkozé aktudlis adatait
arrél, hogy a Lizingtdrgy vételdra, a finanszirozés tipusa, valamint
futamideje, az Ugyfél dltal véllalt elsé befizetés (elsd lizingdij vagy
énerd), deviza alapy szerzédés esetén a tdjékoztatd elkészitésénél
alkalmazott arfolyam és egyéb adatok fiiggvényében, mekkora
mértéki  lizingdijat kellene havonta megkézelitéen Ugyfélnek
Finanszirozé felé megfizetnie. A Tdjékoztatds ajanlatnak vagy
elészerz8désnek nem mindsil, szerzédéskotési  kotelezettséget a

Finanszirozé oldaldn nem keletkeztet, a finanszirozdsi adatokat
kifejezetten tdjékoztaté jelleggel tartalmazza. Ugyfél tudomdsul veszi,
hogy a Tdjékoztatdsndl alkalmazott drfolyam és kamat téjékoztatd
jellegy és a Lizingdijfizetési idépontlistandl illetve Lizingszerzédésnél
alkalmazott arfolyamtél és kamattél, illetve a Szerzddés Ugyfél dltali
teljesitése soran alkalmazott drfolyamtél és kamattdl eltérhet.

Ugyfél a Szerzédés részét képezd szerzédésmintdkat a Kérelmi
Dokumentécié benydijtésa elétt  Finanszirozétél, annak
Ugyfélszolgélatdn vagy az interneten keresztil, vagy erre
felhatalmazott kézvetitsjétdl igényelheti.

2. A Kérelmi Adatlap és Kérelmi Dokumentécié. Amennyiben
Ugyfél Lizingszerzédést kivén  kotni  Finanszirozéval,  akkor
Finanszirozé, mint pénzigyi szolgdltaté, a rd vonatkozé jogszabdlyok
és hatdsagi  eldirdsok alapjan  koteles  megvizsgélni  Ugyfél
fizet6képességét, jovedelmi és vagyoni viszonyait. Finanszirozé -

figgetlenil a Lizingtdrgy jellegétdl — ezen vizsgdlat elvégzése
érdekében a Finanszirozé dltal Ugyfél rendelkezésére bocsatott, az
Ugyfél dltal — a valésdggal egyezd tartalommal - kitoltt és

szabdlyszer( aldirdsdval ellatott Kérelmi Adatlap mellett a kdvetkezd
eredeti dokumentumok, és az azokban foglalt adatok rendelkezésre
bocsatasat igényelheti  Ugyféltél o  Lizingszerzddés megkotését
megelézéen
a) magdnszemély esetén:
- az Ugyfél személyi igazolvdnya és lakcimkartydia,
illetve azon igazolé dokumentumok, amelyek alapjén
Finanszirozé a Il.3. pont szerinti azonositést el tudja
végezni, és
- az Ugyfél érvényes fényképes vezetsi engedélye, és
- az Ugyfél mint elsfizeté és szamlafizetd nevére sz6lo,
nem titkos vezetékes telefonszédmra vonatkozé vagy
nem titkos eldfizetéses mobil telefonszamra vonatkozé,
a Kérelmi Adatlap keltét megelézé 30 napndl nem
régebbi telefonszamla, vagy egyéb az Ugyfél mint
szolgdltatast igénybe vevé és szdmlafizetd nevére
sz6l6 a Kérelmi Adatlap keltét megel6z8 30 napndl
nem régebbi (tavhé-, vezetékes viz, gdz- vagy
elekiromos &ramszolgdltatdsra vonatkozé) kézizemi
szdmla, és
- a Kérelmi Adatlap keltét megel6z& 30 napndl nem
régebbi [dvedelemigazolds, amely munkavéllalé
esetén a munkdltaté dllit ki, nyugdijos esetén a
nyugdijtérzslap és nyugdijszelvény, és

- a Finanszirozéd dltal  egyedileg elSirt  egyéb
dokumentumok (a Lizingtdrgyra  vonatkozd
értékbecslés, Allapotfelmérd lap, kezesek

dokumentumai, biztositékként bevont dolgokra és
jogokra/kévetelésekre vonatkozé dokumentumok, az
Ugyfél dltal a Lizingtargy megvésarldsdhoz igénybe
vett Témogatdsra vonatkozé dokumentumok, a
kivélasztott Lizingtargyra és a Szdllitéra vonatkozd
dokumentumok, Ugyfél tevékenységére vonatkozd
engedélyek, stb.).
b) egyéni véllalkozé és egyéni cég esetén:

- a Kérelmi Adatlap keltét megel6z6 két telies addév
személyi  ovedelemadd  vagy  egyszerisiteft
véllalkozasi adé bevalldsanak masolata, és

- az Ugyfél személyi igazolvdnya és lakcimkartydia,
illetve azon igazolé dokumentumok, amelyek alapjdn
Finanszirozé a Il.3. pont szerinti azonositést el tudja
végezni, és

- az Ugyfél véllalkozéi (&stermeldi) igazolvanya, és

- az Ugyfél adészamdt vagy addazonosité jelét
tartalmazé hatésdgi igazolvanya, és

- az adézds rendjérdl sz6lé6 2003. CXII. tdrvény 85/A.
§ szerinti nemleges addigazolds, amely igazolja,
hogy az Ugyfélnek az adéhatéségokndl nyilvantartott
adétartozdsa az igazolds keltének napjan nincs, és
amely igazolds kelte legkordbban a Kérelmi Adatlap
keltét megeléz6 harmincadik nap lehet, és
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- az Ugyfél mint eléfizets és szamlafizetd nevére sz6lo,
nem titkos vezetékes telefonszédmra vonatkozé vagy
nem titkos eldfizetéses mobil telefonszamra vonatkozé,
a Kérelmi Adatlap keltét megelé6z6 30 napndl nem
régebbi telefonszémla, vagy egyéb az Ugyfél mint
szolgdltatast igénybe vevé és szdmlafizetd nevére
sz6l6 a Kérelmi Adatlap keltét megel6z8 30 napndl
(tavhé-,  vezetékes viz,, gdz- vagy elekiromos
dramszolgdltatdsra vonatkozé) kéziizemi szdmla, és

- az dllami adbhatésdg dltal kidllitott, Kérelmi Adatlap
keltét megel6zé6 30 napndl nem régebbi, elézé
adéévre vonatkozé jdvedelemigazolds, és

- a Kérelmi Adatlap keltét megel6z& 30 napndl nem
régebbi pénztdrkdnyv (napléfékényv) vagy a Kérelmi
Adatlap keltét megel6z8 30 napndl nem régebbi két

teljes idészakra (hénapra) vonatkozé
bankszdmlakivonat, és

- a Finanszirozéd dltal  egyedileg elSirt  egyéb
dokumentumok (a Lizingtdrgyra  vonatkozd
értékbecslés, Allapotfelméré lap, kezesek

dokumentumai, biztositékként bevont dolgokra és
jogokra/kévetelésekre vonatkozé dokumentumok, az
Ugyfél dltal a Lizingtargy megvésarldsdhoz igénybe
vett T&mogatdsra vonatkozé dokumentumok, a
kivélasztott Llizingtargyra és a Szdllitéra vonatkozéd
dokumentumok, Ugyfél tevékenységére vonatkozé
engedélyek, stb.).
c) cégek — ide nem értve az egyéni céget — esetén:

- a Kérelmi Adatlap keltét megel6z6 két teljes izleti évre
vonatkozd, a szdmvitelrdl szélé 2000. év C. tv.
eléirdsainak megfelelé forméban és  tartalommal
elkészitett — amennyiben az jogszabdlyndl fogva
szikséges  konywvizsgdlé  dltal  zdradékolt -
beszamold, illetve a kdnyvvizsgdléi jelentés, ha
készitését jogszabdly kételezévé teszi, és

- a cég cégkivonata, amelynek kelte legkordbban a
Kérelmi Adatlap keltét megelé6z8 harmincadik nap
lehet, illetve olyan igazolé dokumentumok, amelyek
alapjén Finanszirozé a Ill.3. pont szerinti azonositast
el tudja végezni, és

- a cég cégkivonatdban szerepls, cégjegyzésére
jogosult személy aldirdsi cimpéldanya, személyi
igazolvanya és lakcimkaértydja illetve azon igazolé
dokumentumok, amelyek alapjan Finanszirozé a Ill.3.
pont szerinti azonositast el tudja végezni, és

- az adézds rendjérél sz6lé6 2003. CXII. torvény 85/A.
§ szerinti nemleges adéigazolds, amely igazolja,
hogy az Ugyfélnek az addéhatésagndl nyilvéntartott
adétartozdsa az igazolds keltének napjan nincs, és
amely igazolds kelte legkordbban a Kérelmi Adatlap
keltét megeléz6 harmincadik nap lehet, és

- a Kérelmi Adatlap keltét megel6z& 30 napndl nem
régebbi harom telies idészakra (hénapra) vonatkozé
bankszdmlakivonat, és

- a Finanszirozé dltal  egyedileg eléirt  egyéb
dokumentumok (o Lizingtdrgyra  vonatkozé
értékbecslés, Allapotfelméré lap, kezesek

dokumentumai, biztositékként bevont dolgokra és
jogokra/kdvetelésekre vonatkozé dokumentumok, az
Ugyfél dltal a Lizingtdrgy megvésarldsdhoz igénybe
vett Tdmogatdsra vonatkozé  dokumentumok, a
kivalasztott Lizingtdrgyra és a Szdllitéra vonatkozd
dokumentumok, Ugyfél tevékenységére vonatkozd
engedélyek, stb.),
d) a jelen pont a) és c) alpontjgban nem emlitett egyéb gazddalkodd
szervezetek és egyéb jogi személyek:
- a Kérelmi Adatlap keltét megel6z8 két teljes naptari év
gazddlkoddséra vonatkozé dokumentum (adébevallas
vagy beszamold), és

- a szervezet léfesitését igazolé dokumentum (birésdagi
vagy hatésdgi hatdrozat, illetve igazolds), amelynek
kelte legkordbban a Kérelmi Adatlap keltét megeléz6
harmincadik nap lehet, illetve azon igazolé
dokumentumok, amelyek alapjan Finanszirozé a Ill.3.
pont szerinti azonositdst el tudja végezni, és

- a szervezet képviseletére jogosult személy aldirdsi
cimpélddnya, személyi igazolvanya és lakcimkartydja
illetve azon igazolé dokumentumok, amelyek alapjén
Finanszirozé a lll.3. pont szerinti azonositést el tudja
végezni, és

~ az adézas rendjérél sz6l6 2003. CXII. torvény 85/A.
§ szerinti nemleges adéigazolds, amely igazolja,
hogy a szervezetnek az  addhatésdgokndl
nyilvéntartott adétartozdsa az igazolds keltének
napjdn nincs, és amely igazolds kelte legkorébban a
Kérelmi Adatlap keltét megel6z8 harmincadik nap

lehet, és

- a Finanszirozé dltal  egyedileg eléirt  egyéb
dokumentumok (a Lizingtdrgyra  vonatkozd
értékbecslés, Allapotfelméré lap, kezesek

dokumentumai, biztositékként bevont dolgokra és
jogokra/kévetelésekre vonatkozé dokumentumok, az
Ugyfél dltal a Lizingtdrgy megvésarldsdhoz igénybe
vett Témogatdsra vonatkozé dokumentumok, a
kivalasztott Lizingtdrgyra és a Szdllitéra vonatkozd
dokumentumok, Ugyfél tevékenységére vonatkozd
engedélyek, stb.).
Finanszirozé a jelen pontban fel nem sorolt dokumentumokrél —
tekintettel a Lizingtargy jellegére is — a Kérelmi Adatlapon, illetve a
Kérelmi Dokumentdcié vizsgdlata sordn felmerilt egyéb szikséges
dokumentumokrél killén tajékoztatia Ugyfelet.
Amennyiben a Llizingtargy haszndlt vagy nem magyarorszdgi
Sz4llitétol kerill beszerzésre, illetve visszlizing esetén Ugyfél azt nem
Magyarorszagrél  szerzi be, illetve ha a Llizingtdrgy egyedi
gydrtmanyl vagy specidlis jellegl, akkor Finanszirozé eléirhatia, hogy
a lizingtargyat, illetve annak Szdllité és Ugyfél dltal meghatdrozott
vételardt a Szerz8dés megkotése elétt a Finanszirozé dltal kivalasztott
szakértd véleményezze. A szakérti vélemény szitkségességérdl Ugyfél
a Kérelmi Dokumentécié  benyijtdsa  elétt  Finanszirozéndl
tdjékozédhat. A szakvélemény elkészitésének koltsége Ugyfelet terheli.
Finanszirozé egyedi esetben, illetve tekintettel a Lizingtargy jellegére
barmely a jelen pontban felsorolt dokumentum benydijtésatél ill.
bemutatasatél, vagy az abban foglalt adat rendelkezésre bocsatasatél
eltekinthet. Finanszirozé ezen informdciét elézetesen kozli Ugyféllel.
Amennyiben az Ugyfél a jelen pontban, a Kérelmi Adatlapon illetve a
Kérelmi Dokumentécié vizsgdlata sordn felmeriilt egyéb szikséges
dokumentumokat  nem  bocsdtia  hidnytalanul  Finanszirozé
rendelkezésére, akkor Finanszirozé a Llizingszerzédés megkotését
megtagadja, kivéve ha Finanszirozé  valamely  dokumentum
benyijtasatél eltekint.
A Kérelmi Adatlapnak a jelen pontban fel nem sorolt dokumentumokra
vonatkozé része és a Kérelmi Dokumentdcié vizsgdlata soran felmerilt

egyéb szikséges dokumentumokrél szol6 irasbeli  tdjékoztatds
kizarélag ebben a részében a Szerzédés részét képezi
3. Ugyfél atvilagitds. A pénzmosés és a terrorizmus

finanszirozdsa megel6zésérél és megakaddlyozdsarsl szélé 2007.
CXXXVI. térvény (Pmt.) értelmében a Finanszirozéd koteles az Ugyfél
atvilagitasat az izleti kapcesolat létesitésekor vagy az tgyleti megbizas
végrehaijtasa elétt, illetve a  jogszabdlyban meghatdrozott egyéb
esetekben elvégezni. Az Ugyfél dvildgitds keretében Finanszirozé az
Ugyfelet, annak meghatalmazottigt, o rendelkezésre jogosultat
tovabba a képviselSjét — illetve a Pmt-ben meghatdrozott esetekben az

Ugyfél  tényleges tulajdonosat - koteles  azonositani  és
személyazonossdganak igazolé ellenérzését elvégezni a Pmt-ben
meghatdrozott  okiratok alapjan, illetve  kételes a  Pmtben
meghatdrozott, adatokat régziteni. A Finanszirozé a részére

bemutatott azonossdgot igazolé okiratok érvényességét ellendrzi. A
Finanszirozé a pénzmosds és a terrorizmus finanszirozdsa
megelézésérél sz4l6 belsd szabdlyzatéban meghatarozott esetekben
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az Ugyfélre, annak képviseléjére, meghatalmazottidra, tényleges
tulajdonoséra, illetve az Uzleti kapcsolatra és az igyletre vonatkozé,
kotelezéen  rogzitendd  adatokon  kivil tovdbbi, a  Pmtben
meghatdrozott adatokat is régzitheti és kezelheti. A Finanszirozé
kérésére az Ugyfél koteles a Pmtben meghatdrozott és az oft
meghatdrozott feltételeknek megfelelé okiratot, vagy annak hiteles
mésolatat benydijtani.
Az Ugyfél koteles — a Pmtben meghatdrozott esetekben és
adattartalommal - irdsbeli nyilatkozatot tenni arra vonatkozéan, hogy
sajat, vagy a tényleges tulajdonos nevében illetSleg érdekében jar el.
Amennyiben béarmikor kétség meriil fel a tényleges tulajdonos kilétével
kapcsolatban, a Finanszirozé az Ugyfelet a tényleges tulajdonosra
vonatkozé (ismételt) irasbeli nyilatkozattételre szdlitja fel.
Kilfsldi lakéhellyel rendelkezé Ugyfél koteles irdsbeli nyilatkozatot
tenni arra vonatkozdan, hogy sajat orszdga joga szerint kiemelt
kézszereplének mindsile. Kilfsldi kiemelt kdzszerepld esetén az izleti
kapcsolat |étesitésére, Uzleti megbizas teljesitésére kizdrélag a
Finanszirozé szervezeti és mikddési szabdlyzatdban meghatdrozott
vezetd jdvdhagydsat kévetden keriilhet sor.
Abban az esetben, ha Ugyfél az divildgitdsahoz nem jdrul hozzd,
vagy az a jogszabdlyban eldirt médon nem végezhetd el,
Finanszirozé az Uzleti kapcsolat létrehozdsdt, illetdleg a tranzakcié
teljesitését megtagadja, vagy az Ugyféllel fenndllé izleti kapcsolatot
megszinteti.
Amennyiben a személyazonossdg vagy a képviseleti jogosultsag
megdllapitésdra az Ugyfél idegen nyelvii dokumentumot bocsét a
Finanszirozé rendelkezésére, a Finanszirozé nem felel az abbdl eredé
karért vagy egyéb jogkévetkezményekért, hogy az Ugyfél az idegen
nyelvet értette-e vagy sem. Az ilyen dokumentum megvizsgdlasabdl,
illetve forditasabdl eredé esetleges kdrokért a Finanszirozé kizdrélag
stlyos gondatlansdga vagy szdndékossdga esetén felel. A nem
magyar vagy angol nyelven kidllitott dokumentumot a Finanszirozé
csak abban az esetben fogadja el, ha az Ugyfél a dokumentummal
egyitt annak hiteles, magyar nyelvi forditését is atadja a Finanszirozé
részére.
Ugyfél, illetve képviselSje koteles kdzremikédni az azonositdsra,
valamint a tényleges tulajdonos személyére vonatkozé nyilatkozat
irasban valé régzitésében, és az aldbbi dokumentumokat Finanszirozé
részére eredetben bemutatni:
a) természetes  személy  esetén  magyar  é&llampolgar
személyazonossdg igazoldsdra alkalmas hatésagi igazolvanya és
lakcimet igazolé hatésagi igazolvénya, mig kilfsldi természetes
személy Otlevele, személyi azonosité igazolvanya, feltéve, hogy
az magyarorszdgi tartézkoddsra jogosit, vagy tartézkoddsra jogot
igazolé okmdnya vagy tartézkoddsra jogosité okmdnya, 14.
életévét be nem t5ltott természetes személy személyi azonositdt
igazolé hatésagi igazolvénya és lakcimet igazolé hatésdgi
igazolvdnya vagy Otlevele és lakcimet igazolé hatésdgi
igazolvénya;
b) jogi személy, vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd mas
szervezet esetén a nevében vagy megbizdsa alapjan eljgrni
jogosult személylek) a IIl.3. a) alpontban megijeldlt okiratainak
bemutatdsdn tilmenden, az azt igazolé — 30 napndl nem régebbi
- okiratot, hogy
- a belféldi gazdalkodé szervezetet a cégbirésag

bejegyezte,

- egyéni vdllalkozé esetében azt, hogy addszdmmal
rendelkezik,

- mas belfsldi jogi személy esetén, ha annak

létrejottéhez hatésdgi vagy birdsdgi nyilvantartdsba
vétel szilkséges, a nyilvantartdsba vétel megtortént.
Ugyfél tudomdsul veszi, hogy a jelen pontban foglalt kételezettségek
megszegése esetén Finanszirozé a Lizingszerzédés megkotését koteles
megtagadni.
Finanszirozé birdsdgi vagy hatésdgi nyilvéntartdsba (jogerdsen) be
nem jegyzett személy vagy adészdammal nem rendelkezé egyéni
véllalkozé személy Ugyféllel Lizingszerzédést nem kat, illetve Kérelmi
Dokumentéciét ilyen személytsl nem fogad el.
4. A Kérelmi Dokumentacié benyujtasa. Ugyfél a Kérelmi
Dokumentéciét  kizarélag papir alapon a Finanszirozé erre

felhatalmazott  munkavéllaléja  Otjdn, vagy Finanszirozé erre
felhatalmazott kdzvetitdjén keresztil adhatia &t Finanszirozé részére.
Ugyfél tudomdsul veszi, hogy a Kérelmi Dokumentdcié dtvétele nem
jelent kotelezettségvdllaldst  Finanszirozé részérél a  Szerzédés
megkotésére, illetve a Szerzédés megkotése megtagaddsanak jogdt
Finanszirozé a Szerzédés aldirdsdig kifejezetten  fenntartja.
Amennyiben Ugyfél a Lizingszerzédés és illeve az Addsvételi
Szerzédés hatdlybalépése eldtt a Szdllité vagy harmadik személy
részére a Lizingtargy tulajdonjogdnak megszerzésére vonatkozéd
jognyilatkozatot tesz (pl. a Lizingtérgyra vonatkozé megrendelést vagy
ajénlatot ad, ilyet elfogad, addsvételi vagy szdllitési szerzédést kot,
foglalét fizet, vételdr vagy annak egy része megfizetéséért — akdr
feltételes — kotelezettséget vdllal, stb.), akkor erre Finanszirozéval
szemben elénydk szerzése végett nem hivatkozhat akkor, ha a Kérelmi
Dokumentécié alapjan a Szerz8dés megkotését, illetve arra vonatkozéd
ajénlat addsat Finanszirozé megtagadja. Finanszirozé Ugyfél ilyen
eljgrasdért felelésséget nem vdllal. A Kérelmi Dokumentécié atvétele
Finanszirozé éltal nem hatalmazza fel Ugyfelet arra, hogy
Finanszirozé képviseletében a Szdllitéval vagy egyéb személlyel a
Lizingtdrgy addsvételére vonatkozd szerzddést kossén vagy ilyen
tartalmG jognyilatkozatot tegyen, illetve a Szdllitd részére olyan
t4jékoztatést adjon, amely szerint Finanszirozé a Szerz&dést meg
fogja kétni.

5.A Kérelmi Dokumentacié vizsgalata. A Kérelmi
Dokumentécié atvételét kdvetéen Finanszirozé megvizsgdlja, hogy a
Kérelmi Dokumentdcié részét képezd iratok hidnytalanul rendelkezésre
dlinak-e. Amennyiben a Finanszirozé hidnyt észlel, akkor errél a
Kérelmi Dokumentdcié kézhezvételétél szamitott 30 napon belil
Ugyfelet tdjékoztatia, aki koteles az értesités kézhezvételét kdvetden a
hianypétlasnak eleget tenni.

A Kérelmi Dokumentdacié hidnytalan atvételét kévetéen Finanszirozé
annak tartalmat  Ssszeveti o  rendelkezésére  4ll6  hatésdgi
nyilvantartasokkal, illetve elvégzi azok elemzését. Finanszirozé a
Kérelmi Dokumentacié vizsgdlata sordn jogosult hatésdgokat és egyéb
személyeket o jogszabdlyok keretei kozétt adatkdzlés végett
megkeresni, az Ugyfelet tovébbi adatok é&s dokumentumok
benydijtdsara hivhatia fel. Ugyfél a Kérelmi Dokumentécié vizsgdlata
sordn koteles az dltaldban elvarhaté médon  egyittmikodni
Finanszirozéval, ezen kotelezettség megsértése esetén Finanszirozé a
Lizingszerz&dés megkdtését megtagadhatia.

Ugyfél, illetve nem természetes személy Ugyfél természetes személy
képviseldje tudomdsul veszi azt a tdjékoztatdst, hogy a Kérelmi
Dokumentécié befogaddsanak feltétele az is, hogy a hitelintézetekre
és pénzigyi vdllalkozdsokra vonatkozé, a pénzmosds megel8zésérdl
és megakaddlyozdsardl szolé jogszabdlyban meghatdrozott, valamint
egyéb prudencidlis szabdlyozdk édltal eléirt ellendrzési és azonositdsi
kotelezettségeinek  teliesitése  céligbdl ez a  személy kilon
nyilatkozatban hozzdjdruljon ahhoz, hogy személyes adatait, az
Ugyfél dltal benydjtott, bemutatott vagy a Finanszirozé dltal lekérdezett
okmdnyait és aldirds-mintéjat a Finanszirozé kezelie és azonositsa
(ellendrizze)  a  kovetkezd  adatbdzisok  igénybevételével:
Kézigazgatdsi és Elekironikus Kdzszolgdltatdsok Kézponti Hivatala
adatbdzisai, Publikus adatbdzisok (Magyar Orszdgos Koézjegyzéi
Kamara adatbdzisa, Opten Cégtar). Ezen személynek hozzd kell
jarulnia ahhoz, hogy a jelen bekezdésben meghatdrozott személyes
adatok feldolgozdsdt o Finanszirozé megbizasébdl a GIRO
Elszémolésforgalmi Zrt. (nyilvdntartdsba vette a Févdrosi Birésdg mint
Cégbirésag Cg. 01-10-041159 szdmon) végezze.

Finanszirozé vdllalja, hogy a Kérelmi Dokumentdcié hidnytalan
atvételétsl — amit Finanszirozé Ugyfél részére kérése esetén igazol —
szamitott 40 napon belil a Kérelmi Dokumentdcié vizsgdlatat befejezi
és téjékoztatia Ugyfelet annak eredményérél, amely szerint vagy
megksti a Lizingszerzédést Ugyféllel, illetve Szdllitéval, vagy a
Lizingszerzédés megkdtését megtagadja. A Kérelmi Dokumentdcid
vizsgdlatdnak eredményérsl — Ugyfél kérelmére vagy hivatalbédl —
Finanszirozé Jévahagydsi értesitdt vagy elutasitasrél valé tajékoztatast
ad &t Ugyfél részére. A Lizingszerzédés megkstésének megtagadésa
esetén Finanszirozé a Kérelmi Dokumentacié részét képezd eredeti
okiratokat Ugyfélnek jegyzékonyv felvétele mellett visszaadja, de
jogszabdlyi eléirdsok miatt annak egy mdésolati példéanyat koteles - a

20/6



Lizingtargy jellegété| figgden - a GLASZF-ban vagy a BLASZF-ban
meghatdrozott ideig tdrolni.

6.A Szerzédés megkdtése, hatalybalépése, vételar
kifizetési feltételek teljesilése. Ugyfél tudomdsul veszi, hogy a
Lizingszerz&dés akkor j6n létre, ha Felek - illetve a képviseletikre
felhatalmazott személyek — azt kélcsénds aldirdsukkal latiak el.
Finanszirozé  Ugyfél képviseldjeként a  Szerzddés megkstésénél
kizarélag olyan személyt fogad el, akit a 1I.3. pont alapjan
azonositott. A lizingszerz&dés és az Addsvételi Szerzédés
hatdlybalépési feltételeit, a Lizingtargy atadés-atvételének feltételeit és
a vételdr kifizetésének feltételeit - a Lizingtargy jellegéts| figgden - a
GLASZF vagy a BLASZF, illetve az Addsvételi Szerzédés és a
Lizingszerz&dés egyittesen tartalmazza.

IV. KONDICIOS LISTA

1. Kondiciés Lista. A Finanszirozé dltal alkalmazott, a
Lizingszerz&désben és — amennyiben ilyen alkalmazasra keril -
Lizingdijfizetési idépontlistaban &sszegszerlen nem meghatdrozott
koltségek, dijak, kamatok és jutalékok, valamint a Szerzédés egyéb
szdmszerUsithetd feltételeinek mindenkori érvényes — egyes esetekben
becsiilt — értékét a Finanszirozé kondiciokrél szdlé hirdetménye, a
Kondiciés Llista tartalmazza. Finanszirozé Kondiciés Listéja a
Szerz6dés elvdlaszthatatlan részét képezi.

A Kondiciés Lista meghatdrozza azon kéltségeket és kamatot is,
amelyeket az Ugyfélnek akkor kell megfizetni Finanszirozé részére,
amikor a Kérelmi Adatlapot vagy a Kérelmi Dokumentaciot
Finanszirozéhoz benyujtotta, de a Lizingszerz8dés a Felek kdzatt nem
ion létre (pl.: szakértéi koltség, stb.) vagy létrejottének idSpontdra
visszamendélegesen megszinik (pl. kezelési kdltség, késedelmi kamat).

2. A Kondiciés Lista részei. A Kondiciés Lista elsé (l.) része
tartalmazza az olyan Szerzddésekre, illetve Kérelmi Adatlapokra
(Kérelmi Dokumentécidkra) vonatkozé kondicidkat, amelyekben a
Lizingtargy jellegeként Gépjarm{ keril megjeldlésre, mig masodik (lI.)
része tartalmazza az olyan Szerzédésekre, illetve Kérelmi
Adatlapokra  (Kérelmi  Dokumentdcidkra) vonatkozé  kondicidkat,
amelyekben a Lizingtargy jellegeként Berendezés kerilt megjeldlésre.

3. A Kondiciés Lista elfogadasa Ugyfél altal. A Kondicios
Lista elfogaddsara az AUF elfogaddséra vonatkozé rendelkezéseket
[0. pont] kell megfeleléen alkalmazni azzal, hogy ahol a hivatkozott
rendelkezés AUF-et emlit azon Kondiciés Listat kell érteni. Ugyfél a
Lizingszerzédés és a Kérelmi Adatlap aléirasaval kijelenti, hogy a
Kondiciés Lista hatdlyos szévegérél és feltételeirdl a Lizingszerzédés
alairasat  illetve o Kérelmi  Adatlap  benydjtasat  megelézéen
tajékozédott és az abban foglaltakat elfogadja. A Kondiciés Lista
médositasara az AUF VI. pontja irdnyadé.

V. EGYENLEGERTESITO ES TERHELESI ERTESITO

1. Egyenlegériesitd: Finanszirozé dltal a Lizing futamidén belil
naptéri évente az Ugyfélnek megkildott pénzigyi kimutatds, amely
tartalmazza az Ugyfél Finanszirozé felé fenndllé Telies tartozdsdt,
illetve az eddig teljesitett fizetések elszamoldsat.
2. Egyenlegértesito megkuldése. Finanszirozd évente egyszer
Egyenlegértesitét kild Ugyfélnek az Ugyféllel szemben fenndllé
koveteléseirél. Az Egyenleg értesitd  Finanszirozé felhivasat s
tartalmazza Ugyfélhez, hogy az nyilatkozzon arrél, hogy az
Egyenlegértesitén feltiintetett tartozdsat elismeri-e, vagy vitatja. Ennek
a felhivasnak Ugyfél koteles eleget tenni. Amennyiben Ugyfél az
Egyenlegértesitén meghatdrozott hatdridén belil, de legkésébb a
kézhez vételtl szdmitott 30 napon belil nem nyilatkozik, 4gy
Finanszirozé jogosult ezt a tényt Ugyfél jévahagydsdnak tekinteni.
3. Terhelési értesitd. Finanszirozé dltal o  Szerzédésben
meghatdrozott rendszerességgel Ugyfélnek megkildstt pénzigyi
kimutatds, illetve szamviteli bizonylat, amely tartalmazza az Ugyfélnek
a Finanszirozéval szembeni esedékes tartozdsat, a fizetési
kotelezettség teljesitésének pénznemét, a bankszdmlaszédmot, a fizetési
hatériddt és esetenként az aktudlis Lizing futamidét.

VI. A SZERZODES MODOSITASA
1. A médositas altalanos szabdalyai. Médositas alatt értik a
Felek a Szerzddés (Lizingszerzédés, - a Lizingtdrgy jellegétd| figgden -
a BLASZF, vagy a GLASZF, az AUF, a Kondiciés Lista, valamint a

Lizingszerz&désben elvalaszthatatlan  mellékletként  meghatdrozott
valamennyi dokumentum) bdarmely rendelkezésének médositasdt, a
Szerzédés G rendelkezésekkel torténd  kiegészitését, egyes
rendelkezések — az AUF esetén esetlegesen az AUF teljes egészének -
hatalyon kivill helyezését, 6] AUF bevezetését. Finanszirozé az AUF-et
médositdsaival egységes szerkezetben teszi kdzzé, a kordbban
hatélyos szovegvdliozatok a személyes Ugyfélszolgdlaton irdsban
igényelhetéek az Ugyfél altal. Amennyiben az AUF jelen VI. pontia az
Ugyfél Szerzédés felmonddsdra vonatkozé jogardl rendelkezik, azon
az Ugyfél aldbbiakban meghatdrozott jogdat kell érteni:

a) jogosultség a Szerzédés - a Llizingtargy jellegétdl figgéen - a
GLASZF-ban, vagy a BLASZF-ban meghatarozott médon térténd telies
elétorlesztéssel torténd megsziintetésére, vagy

b) amennyiben a Szerzédés a Felek kozott még nem jott létre,
jogosultsdg a jogviszony — ide nem érive a Biztositéki szerz&déseket —
Finanszirozéhoz  intézett egyoldald  jognyilatkozattal — t6rténd
megsziintetésére, vagy

c) Biztositéki szerzédések esetén az Ugyfél téjékoztatéskérési jogat
gyakorolhatja.

Az AUF jelen pontignak rendelkezései irdnyadéak a Szerzédés
médositdsdra azzal, hogy amennyiben a Lizingszerzédés illetve a
GLASZF illetve a BLASZF a Szerzddés médositésara vonatkozéan
barmely rendelkezést tartalmaz, amely a jelen AUF VI. pontjgban
foglaltakkal nem ellentétes, azon rendelkezés a Felek Szerz&déssel
létrejott jogviszonydban hatdlyos és alkalmazandé..

2. Szerzodésmédositas a Felek k6z6s megegyezésével.

a) Finanszirozé és az Ugyfél korldtozas nélkiil jogosult a Szerzédést
egyezé akarattal, irdsban médositani. A GLASZF illetve a BLASZF
tartalmazhat olyan rendelkezéseket, amelyek alapjén a Szerzédésnek
egyoldald  Szerz&désmédositasnak nem  mindsilé  médositasdra
Finanszirozé Ugyfélhez intézett egyoldald nyilatkozataval keriilhet sor.
A Szerz8dés széban, rdutalé magatartéssal, e-mail iizenettel és telefax
Uzenettel nem médosithaté.

b) Finanszirozé jogosult barmely pénzigyi szolgdltatdsra vonatkozé,
nagyobb szédmi Ugyfelet vagy meghatdrozott iigyfélszegmens egészét
érintd Szerz8dés médositdsdra irdsban Szerz8désmédositasi ajénlatot
tenni. Amennyiben az Ugyfél a Szerzédésmédositésra irdnyuld
ajénlatban meghatdrozott, de az ajénlat Ugyfél dltali kézhezvételéts|
szdmitott, legaldbb tizendt napos idétartamon belil, az ajanlat el nem
fogaddsa vagy annak eltérd tartalommal  térténd  elfogaddsa
targydban jognyilatkozatot nem tesz, a Szerz&désmédositds az
ajénlatban meghatdrozott tartalommal létrejon. Amennyiben az Ugyfél
a Szerzédésmédositdsra  irdnyulé  ajénlatban  meghatdrozott
idétartamon belil irdsban akként nyilatkozik, hogy a Finanszirozé
ajénlatét nem fogadja el, vagy azt az ajanlattél eltérd tartalommal
kivénja elfogadni, a kordbban az Ugyfél és a Finanszirozé kézétt
megkotott Szerzédés véltozatlan tartalommal marad hatalyban.

c) Ugyfél a Szerzddés modositésat kizardlag irdsban, személyesen
vagy az AUFnek megfelelden igazolt képviseldje  dtjgn
kezdeményezheti. A Szerzédésmédositdsi kérelem elfogaddsa és a
Szerzédésmédositas  hatdlyba |épése elétt  Finanszirozé  tovdbbi
dokumentumok  rendelkezésre  bocsatdsat, tovabbi  biztositékok
nyljtdsét és a Szerzédésmédositdssal kapcsolatos kezelési kdltség
megfizetését kovetelheti Ugyfélté.

3. Egyoldald Szerzédésmédositas természetes személy
fogyasztéval kotott Szerzédés esetén. Finanszirozé kizdrélag
kamatot, dijat, vagy koliséget jogosult egyoldaltan, az Ugyfél
szamara  kedvezétlenil modositani. A jelen AUF V1.4, pontja
tartalmazza a Kédexben meghatdrozott azon objektiv feltételeket és
korilményeket (a tovdbbiakban: Oklista), amelyek kézil egy, vagy
tobb feltétel illetve korilmény megvdltozdsa a Szerzédés kamat, dij-,
vagy koltségelemére kihatdssal birhat és amely véltozés bekovetkezése
esetén a Finanszirozé jogosult a Szerzddést egyoldaldan, az Ugyfél
szdmdara kedvezétlenil moédositani. Amennyiben az Oklistaban
régzitett valamely feltétel vagy korilmény vdltozdsa a Szerzédés
kamat, dij, vagy koltségelemének csdkkentését teszi indokoltta,
Finanszirozé a csdkkentést is koteles érvényesiteni. Az Oklistdban
meghatdrozott valamely feltétel vagy kérilmény valtozasa dnmagdban
nem feltétlenil eredményezi a Szerzédés kamat, dij, vagy
koltségelemének médositasat. Az Oklistdban meghatarozott feltételek
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és korilmények vdltozdsa egyittes hatdsainak vizsgélata és a
véltozdsoknak a kamat, dij- és kdltségelemekre tényleges kihatéssal
biré ok-okozati 6sszefiggése fenndllasanak alapos elemzése alapijan
dént a Finanszirozé a Szerzédés kamat-, dij-, vagy ksltségelemének
egyoldald médositdsardl.  Finanszirozé a Szerzédésben kikotott
kamatot, dijat, illetve kéltséget érintdé egyoldall szerzédésmodositdst a
vonatkozé jogszabdlyok és a Kédex rendelkezései alapjan készitett
drazési elvek alapjén, ezen elvek figyelembe vételével hajtia végre.
Az érazdsi elvek lzleti titoknak minésiilnek és az Ugyfelek felé nem
nyilvdnosak, azonban az drazési elvek megfeleldségét  és
alkalmazasanak gyakorlatét a PSZAF ellendrizheti. Az ellenérzés
sordn a PSZAF figyelembe veszi a Kédex rendelkezéseit is. Vis maior
esemény — hirtelen bekdvetkezd nagyfok pénz- és t8kepiaci zavarok -
bekovetkezése esetén Finanszirozé a zavarok fenndlldsa alatt,
atmenetileg az Oklistaban nem szerepld feltétel megvdltozdsa alapjén
is érvényesithet egyoldali szerz&désmédositast, azonban az ilyen
intézkedés alkalmazésara a PSZAF+tel tértént egyeztetés alapjan
kerilhet sor, az intézkedés nyilvanossagra hozatala mellett.
Finanszirozé a kamaton kivilli, a Szerz8déshez kapcsolédé egyéb
jutalékokat, koltségeket és dijakat évente maximélisan a Kézponti
Statisztikai Hivatal dltal kdzzétett éves dtlagos inflécié mértékében
emeli meg.

Finanszirozé a kamatot, dijat, vagy kéltséget érintd, egyoldalt, az
Ugyfél szdmdra kedvezdtlen médositdst — referencia kamatlébhoz
kotott  kamatndl o  referenciakamatldb  véltozdsabsl  eredd
kamatvdltozas kivételével - annak hatdlyba |épését megeléz&en
legalébb 60 nappal a Kondiciés Listéban kdzzéteszi, valamint az
Ugyfelet a modositésrél és a lizingdij ebbél adédé vérhaté
valtozasardl postai Gton — a hatdlyba lépést legaldbb 60 nappal
megelézéen postdra adott levélben -, vagy mds a Szerzédésben
meghatdrozott médon kézvetlenil is értesiti. Ugyfél a médositds
hatélyba lépése elétt - referencia kamatlébhoz kétt kamat esetén a
referencia-kamatldb vdltozdsdbdl eredé kamatvéltozds kivételével -
jogosult a Szerzddés dijmentes felmonddsdra. Amennyiben az Ugyfél
e hataridén belil felmonddsi jogdval nem él és a fenndlld Teljes
tartozdst és nyilt végl lizing esetén a maradvanyértéket a Finanszirozé
részére nem fizeti meg, a médositott kondicidk az Ugyfél részérdl
elfogadottnak tekintendk. Nem mindsil a Finanszirozé egyoldald
Szerzédésmédositasdnak a  Szerzddést érinté dij, vagy koltség
Kondiciés Listdban, vagy Hirdetményben meghatdrozott médon, a
Finanszirozétol  fiiggetlen feltétel, referenciaérték véltozdsa miatt
bekovetkezd médosuldsa. Ebben az esetben Ugyfél nem jogosult a
Szerzédés dijmentes felmonddsara.

4. Oklista

a) A jogi, szabdlyozéi kérnyezet véltozdsa

e a) a Finanszirozé - pénzigyi lizingszerzédés szerinti
jogviszonyokat  szorosan és  kdzvetlenil  érinté -
tevékenységére, mikodési feltételeire vonatkozé, vagy
ahhoz  kapcsolédd  jogszabdlyvdltozds,  jegybanki
rendelkezés, vagy a Finanszirozéra kotelezd egyéb
szabdlyozék megvdltozdsa;

e b) a Finanszirozé - pénzigyi lizingszerzédés szerinti
jogviszonyokat szorosan és  kdzvetlenil  érintd -
tevékenységéhez kapcsolhaté kdzteher (pl adé-) valtozasa,
a kotelezd tartalékoldsi szabdlyok véltozésa;

e ) kotelezd betétbiztositds Ssszegének,
vdltozasa

vagy dijanak

b) A pénzpiaci feltételek, a makrogazdasdgi kérnyezet médosulasa

A Finanszirozé forraskéltségeinek vdltozdsa forintban vagy
bérmely  devizéban/pénzpiaci  forrdsszerzési  lehetSségek
véltozésa, igy kilénésen, de nem kizdrélagosan:.

e a jegybanki alapkamat, illetve a jegybanki repo- és betéti
kamatlabak véltozdsa,

+ a bankkézi pénzpiaci kamatldbak véltozasa/hitelkamatok
véltozdsa,

« a Magyar Allam vagy a Finanszirozé dltal kibocsatott
kotvény és SWAP hozamgdrbék egymdashoz képest torténd
elmozduldsa,

 az orszagkockdzati felar valtozasa (credit default swap),

*  Magyarorszdg hitelbesoroldsanak véltozasa,

+ refinanszirozést biztositd, nyilvdnosan kibocsatott értékpapir
hozamdnak, illetve kibocsatdja elismert kilsé hitelmindsité
szervezet dltali kockazati besoroldsanak véltozdsa, vagy
ilyen besorolashoz kapcsolédé kéltségek megvdltozasa.

c) Az Ugyfél kockdzati megitélésének megvéltozdsa

« Az Ugyfél, illetve a pénziigyi lizing igylet més kockézati

kategéridba t3rténd dtsoroldsa a Finanszirozd vonatkozé

jogszabdlyi  elSirdsoknak  megfelelé  eszkdzmindsitési
szabdlyzata, vagy belsd adésmindsitési szabdlyzata
alapjgn - kilonds tekintettel az Ugyfél pénzigyi

helyzetében és fizetoképességi stabilitdsdban bekdvetkezd
vdltozasokra -, ha azt az 6 kockdzati kategéridba torténé
atsorolds az értékvesztés, és ezdltal az alkalmazott
kockdzati felar mértékének véltoztatdsat teszi indokolttd,

e A Finanszirozé6 vonatkozd jogszabdlyi  eléirasoknak
megfeleld  eszkdzmindsitési  szabdlyzata, vagy a
Finanszirozé belsé adémindsitési  szabdlyzata alapjén
azonos kockdzati kategéridba tartozé pénzigyi lizing
tgyletek, illetve Ugyfelek kockdzatdnak vdliozésa, ha a
kockézat megvdltozdsa az adott kockdzati kategéridban
az értékvesztés, és ezdltal az alkalmazott kockdzati felar
mértékének valtoztatdsat teszi indokolttd.

* A nydjtott pénzigyi lizing szolgdltatés fedezetéil szolgalé
ingatlanfedezet értékében bekdvetkezett legaldbb 10%-0s
vdltozés.

A Finanszirozé vdllalja, hogy a kockdzati megitélés megvaltozasa
alapjgn nem érvényesit kamatemelést azon Ugyfeleknél, akik
szerz6dési kotelezettségeiket folyamatosan teljesitették, a Szerzédés
futamideje alatt nem estek fizetési késedelembe.
5. Egyoldald Szerzédésmédositds nem természetes
személy fogyasztéval kotott Szerzodés esetén. Finanszirozd
iogosult a jelen AUF VI.3. pontja ald nem tartozé Szerzddés esetén a
Szerz8désben kikstott kamatot, dijat, kéltséget, valamint a jelen
pontban meghatdrozott Szerzédés korében bérmely kamat, dij- és
koltségelemet nem tartalmazé egyéb szerzddési  feltételeket
egyoldalian médositani az Ugyfél szdméra kedvezétlenil, az
Oklistéban, tovébbd azon felil az aldbbiakban régzitett egy, vagy
t8bb feltétel (a tovdbbiakban: Egyéb Feltételek) megvaltozasa,
bekdvetkezése/felmeriilése alapjan:

a) A Finanszirozé forréskoltségeit befolydsolé feltételek:

+ a refinanszirozé bank, vagy a refinanszirozé bank részére
hitelt nyGjté  dltal  nyilvénosan  kibocsétott  értékpapir
hozamdnak véltozdsa,

e az éven tili lejaratd dllampapirok hozamdnak véltozasa,

refinanszirozé  bank

+ a refinanszirozé bank, vagy a
nemzetkdzi  bankcsoportja  kockdzati  megitélésének
véltozasa (credit default swap),

« a forint vagy barmely deviza konvertibilitdsban
bekovetkezett  vdltozds, a  refinanszirozé  bank

mikodésében bekdvetkezd jelentés vdltozds,

+ a forint vagy bérmely deviza fel-, illetve leértékelése,

e nemzetkdzi pénz- és tSkepiaci tranzakcidkban valé
részvételi jogosultsag korldtozéddsa, szikilése,

« a refinanszirozé bank dltal felszamitott refinanszirozasi
kamatléb, illetve hiteldij médosulésa,

e a Finanszirozd részére nyljtott  kezesség-  vagy
garanciavdllalds, illetve hitelbiztositas dijanak valtozdsa,

e pénz - és tékepiacok teljes vagy részleges lefagydsa,
likviditas idSleges vagy tartdés megsziinése (piaci zavar
esemény),

+ a refinanszirozé bank Ugyfelei dltal o refinanszirozé
bankndl elhelyezett jelentds forrdsok kivondsa,

* pénz, tke- és ingatlanpiaci drazdsi torzuldsok kialakulésa,

* hazai vagy kiilfsldi bank(ok) ellen indult felszdmoldsi vagy
csédeljaras,

* hazai és /vagy nemzetkdzi bankkdzi fizetési rendszer
dtmeneti vagy tartés ledllésa,

+ a refinanszirozé bank dltal kibocsétott kétvény és SWAP
hozamgdrbék egymdshoz képest torténé elmozduldsa,
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+ a refinanszirozé bank kdzteher- (pl. adé-, jérulék) fizetési
kotelezettségének valtozasa,

» a refinanszirozé bank tevékenységére, miksdési feltételeire
vonatkozé, vagy azt érintd jogszabdlyvaltozas, jegybanki
rendelkezés, illetve kormdnyzati, feligyeleti, vagy
jegybanki intézkedések bevezetése, vagy a refinanszirozé
bankra kételezd egyéb szabdlyozdk véltozésa,

+ refinanszirozé bank lekstott  Ugyfélbetétei
véltozdsa,

+ a pénzforgalom lebonyolitdsaban illetve a pénzforgalmi
szolgdltatésok  nyljtasdban  résztvevé  kozrem(kodék,
szolgdltaték dijtételeinek és/vagy szerzédési feltételeinek
valtozdsa,

« a refinanszirozé bank dltal nydijtott hitelekhez kapcsolédé
dllami  tdmogatdsok vdltozdsa és/vagy megszinése, a
refinanszirozé bank éltal nydijtott hitelekhez kapcsoléds,
jogszabdlyban meghatdrozott referencia hozam, hiteldi
korlat véltozasa vagy megsziinése,

b) a Finanszirozé mikadési koltségeit meghatdrozé feltételek:

+ afogyasztéi drindex valtozésa,

e a Finanszirozé mikadési koltségeit jelentés mértékben
meghatdrozé egyes gazdasdgi tényezdk és koltségek
véltozdsa (pl. kézizemi dijok, postai, tavkozlési
szolgdltatésok dijanak emelkedése),

+ a Finanszirozé illetve a refinanszirozé bank éltal harmadik
személlyel kotott szerz8désben meghatdrozott  vagy
jogszabdlyban megdllapitott dijak, koltségek mértékének
vagy Osszegének megvdliozdsa (pl. a kiszervezett
tevékenységet végzé vdllalkozdsok, GIRO Zrt., OBA
dijainak véltozdsa, a Finanszirozé dltal az  Ugyfél
javara/érdekében igénybe vett kdzvetitett szolgdltatasok
dijtételeinek valtozasa)

e a Finanszirozé6 barmely tevékenységéhez kapcsolhatd
kézteher (pl. adé) véltozdsa,

c) a Finanszirozé kockazatvdllaldsat befolydsolé feltételek:

e a Finanszirozé  dltal  nydjtott  pénzigyi  lizing
szolgdltatds/finanszirozds fedezetéiil szolgalé biztositékok
értékében bekovetkezett valtozds,

+ az Ugyfél szerzddésszegd magatartdsa, ideérive a
Szerzédésben vdllalt fizetési kotelezettség elmulasztdsat
vagy késedelmes teljesitését,

e egyes igyfélszegmensek vagy termékcsoportok
kockédzatanak, illetve kockazati tényezdinek vdltozésa,
figyelemmel ~ az  adott  termékcsoportba  vagy
Ugyfélszegmensbe tartozd pénzigyi lizingszerzédések

kamatanak

szerz8désszeri és nem szerzOdésszer( teljesitésének
ardnydra,
+ Ugyfél korilményeiben bekdvetkezett vdltozds, amely

vagyoni helyzetét, fizet6képességét negativan befolyésolja,
gazdasdgi tarsasdgok és egyéb vdllalkozdsok esetében az
Ugyfél pénziigyi mutatéinak (pl drbevétel, nyereség,
tékehelyzet, likviditas) romldsa,

e gazdasdgi tarsasdgok és egyéb vallalkozasok, illetve jogi
személyek esetén az Ugyfél tevékenységét ellendrzd
hatéségok, illetve  szervezetek dltal az  Ugyfél
tevékenységére vonatkozdan tett negativ megdllapitasok,
illetve vele szemben alkalmazott szankcidk.

d) a Finanszirozé tevékenységét befolydsolé egyéb feltételek:

e a Szerzédéshez kapcsolédé dllami tdmogatdsok vdltozasa
és/vagy megszinése, a Szerzédéshez kapcsoléds,
jogszabdlyban meghatdrozott referencia hozam, hiteldi
korlat vdltozdsa, vagy megszinése, a Szerzédéshez
kapcsolédé EU  tdmogatdsok  folydsitésanak — id8beli
csUszdsa,

e a Szerzédésben meghatdrozott

Lizingtarggyal/Lizingtargyakkal  kapcsolatos  véltozasok

(Lizingtérgy(ak) fizikai amortizéciéja a Finanszirozé éltal

megbizott figgetlen mdszaki szakértd szakvéleménye

szerint meghaladja a hasonlé kord és tipust Lizingtargy(ak)

rendeltetésszerG haszndlat melletti  értékcsokkenését, a

Lizintérggyal/Lizingtargyakkal ~ kapcsolatos  hatésdgi

eljgrasokkal 6sszefiggd adok, illetékek, hatésagi dijak,
vam, birsagok, biztositési dijak, valamint egyéb kéltségek
valtozdsa,

« a Finanszirozé éltal nydjtott szolgdltatasok teljesitésével,
fenntartésdval &sszefiiggd eljarasok illetve elszamoldsi rend
vdltozdsa,

+  Finanszirozé dltal az Ugyfelek szamdra nyjtott 6j pénzigyi
termék vagy szolgéltatds bevezetése, meglévd termékekkel
kapcsolatos  szolgdltatésok bévitése, fejlesztése, illetve
valamely  termék, vagy  szolgdltatds  kivezetése,
megszintetése,

» Finanszirozé  dlial
vdltozdsa,

« olyan, az Oklistdban és jelen Egyéb Feltételekben nem
szereplé  feltételek, vagy korilmények bekdvetkezése,
amelyek kihatdssal lehetnek az egyes szolgdltatdsok kamat-
és dijtételeinek alakuldsdra, illetve a Finanszirozé egyes
termékekkel, szolgdltatésokkal kapcsolatos
kockazatvdllalédsanak megvdltozdséra,

 a Raiffeisen Bankcsoport tagjainak véltozdsa.

Az Egyéb Feltételek kozott — igy kilénésen a refinanszirozé bank
vonatkozdsdban - részletesen meghatdrozdsra keriltek olyan feltételek,
amelyek az Oklistéban dltaldnosan meghatdrozott feltételek korébe is
tartoznak, az Egyéb Feltételekben t6rténd feltintetésik ugyanakkor
nem zérja ki ezen feltételek megvdltozasa, bekdvetkezése/felmeriilése
esetén - ha az adott feltétel egyébként az Oklistéban foglalt valamely
feltételnek is megfelel - a Szerzddés jelen AUF VI.3. pontigban
foglaltak szerint médositésat.

Az Oklistéban, illetve az Egyéb Feltételekben (tovabbiakban
egyittesen: Médositdsi Feltételek) meghatdrozott valamely feltétel vagy
kérilmény véltozdsa &nmagdban nem feltétlenil eredményezi a
Szerzédés kamat, dij, vagy koliségelemének  médositasat.
Finanszirozé a Médositési Feltételekben meghatarozott feltételek és
korilmények vdltozdsa egyiittes hatasainak vizsgdlata és alapos
elemzése alapjan dont a Szerzédés kamat, dij-, vagy kéltségelemének
egyoldald médositasarél. Ebben az esetben a Szerz8dés kamatot,
dijat, koltséget érintd, az Ugyfél szdmdra kedvezétlen moédositasat
Finanszirozé a médositas hatdlyba |épését tizendt nappal megelézéen
Hirdetményben és a Finanszirozé Kondiciés Listdjaban teszi kdzzé,
illetve, ha a médositdssal érintett kamat, dij, vagy kéltség nem a
Kondiciés Listaban keriilt kikstésre, arrél az Ugyfelet irdsban is értesiti.
Finanszirozé a jelen pont szerinti Szerzédés kamatot, dijat, vagy
koltséget nem érinté egyéb szerzédési feltételeinek fentiek szerinti
moédositdsa esetén a modositott szerzddési feltételekrdl, a médositds
hatélyba épésérdl és a médositds megtekinthetéségérél a médositas
hatélybalépését megelézé  tizenét nappal értesiti  Ugyfelet ()
amennyiben a médosités az AUF-et érinti, Hirdetmény 0tjan az 1.18.
pontban meghatérozott helyeken valé kézzététellel; (b) amennyiben a
médositds a GLASZF-et illetve BLASZF-et érinti, Hirdetmény Gtjgn az
I.18. pontban meghatdrozott helyeken  valé kozzététellel, vagy
irasban kozvetlenil; (c) amennyiben a médositds a Szerzédés egyéb
részeit érinti, irasban kézvetleniil.

kiszervezett tevékenységek korének

Amennyiben az Ugyfél a jelen pont szerinti médositds hatdlyba
lépését megelézéen a médositdssal érintett Szerzédését nem mondja
fel, azaz a fenndllé Teljes tartozdst és nyilt végi lizing esetén a
maradvdanyértéket a Finanszirozé részére nem fizeti meg, a médositott
kondiciék az Ugyfél részérdl elfogadotinak tekintendék.

6. Az Ugyfél szamara nem kedvezétlen egyoldalG
médositas. A Finanszirozé jogosult a Szerz8dést — amennyiben a
médositds a Lizingszerzédést, vagy annak az aldbbiakban fel nem
sorolt mellékleteit érinti - az Ugyfélhez intézett irdsbeli nyilatkozattal
vagy - amennyiben a médositds a Kondiciés Listdt, vagy a
GLASZF/BLASZFet, vagy az AUFet érinti - Hirdetmény illetve a
médositott Kondiciés Lista kozzététele dtjén barmikor indokolds nélkil
egyoldalian médositani, amennyiben a médosités az Ugyfél szamara
nem kedvezétlen. A jelen pontban meghatdrozott médositasrél
Finanszirozé legkésébb a médositas hatdlyba 1épése napjan érfesiti
az Ugyfelet a fenti médon.

7.Egyedi kondiciék. Finanszirozd jogosult egyes pénzigyi
szolgdltatdsokra vonatkozé Szerzédés tekintetében egyes Ugyfelek
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szdmdra a Kondiciés Listdban foglaltaktdl eltérs, egyedi kamatokat,
dijakat, koltségeket megdllapitani. Ezen egyedi, az Ugyfél dlial
elfogadott kondicidkat az Ugyféllel kotott Szerzddés tartalmazza.
Finanszirozé ezen egyedi kondicidkat is jogosult egyoldalian
moédositani az  AUF jelen VI. pontigban foglaltak szerint. A
Finanszirozé Hirdetményben kézzéteszi az AUF jelen VI. pontjgban
meghatdrozott eljérdsi  szabdlyoknak megfeleléen az egyedileg
megéllapitott kamat, dij vagy koltség egyoldald, a Finanszirozd
részérél indokolhaté, az érintett Ugyfelek szdmdra kedvezdtlen
médositds maximdlis mértékét. A Finanszirozé jogosult a kamat, dij
vagy koéltség emelés Hirdetményben kdzzétett maximdlis mértékének
figyelembevételével egyedileg meghatdrozni az adott Ugyfélre
iranyadé kamat, dij vagy koltség emelés mértékét. A Finanszirozd a
kamat, dij vagy kéltség emelés alkalmazdsardl, illetve az emelés
pontos mértékérdl egyedi értesitd levélben tdjékoztatia az érintett
Ugyfeleket a tdjékoztatds megkildésére irdnyadd, jelen VI. pontban
rogzitett hatdridében. A VI.3. pontban meghatdrozott Szerzédés
esetében az Ugyfél a médositas hatdlyba 1épése eldtt a Szerzédést
jogosult dijmentesen felmondani. Amennyiben az Ugyfél bdrmely
Szerzédés esetén a médositds hatdlyba épése elétt a felmonddsi
jogaval nem él és a fenndllé Teljes tartozdst és nyilt végi lizing esetén
a maradvényériéket a Finanszirozé részére nem fizeti meg, a
médositott kondicick az Ugyfél részérél elfogadottnak tekintenddk.

8. Referencia kamatlab. Az AUF jelen V. pontja alkalmazésdban
referencia kamatlébnak mindsil barmilyen alkalmazandé  kamat
szdmitdsanak  alapjdul  szolgdlé, a nyilvdnossdg  szdméra
hozzéférheté mindenkori kamatldb, melynek a mértékére Finanszirozé
nak nincsen rdhatdsa. A Referencia kamatldb  vdltozasdrdl
Finanszirozé rendszeresen tdjékoztatia Ugyfelet a 11.18. pontban
meghatdrozott helyeken.

9.A Szerzédésbol eredd jogok és kotelezettségek
atruhazasa. Felek rogzitik, hogy Ugyfél hozzédjdrul ahhoz, hogy
Finanszirozé6 a Szerzédésbdl eredd jogait és kotelezettségeit ill.
kovetelését  harmadik ~ személyre  dtruhdzza, valamint,  hogy
Finanszirozé ebbdl a célbél targyaldsokat folytasson és a
kévetelésekre vonatkozé valamennyi relevdns informéciét adatot és
dokumentumot harmadik személynek kiszolgdltassa.

VII. A SZERZODEST BIZTOSITO MELLEK-KOTELEZETTSEGEK

SZABALYAI
1.A Szerzodést biztosité mellékkéotelezettségek
(Biztositékok). Ugyfél koteles a Finanszirozéval —tértént -

Lizingszerz&désben rdgzitett — megegyezés szerinti biztositékokat a
Finanszirozé rendelkezésére bocsdtani. A Finanszirozé - vélaszidsa
szerint és a Lizingszerzédésnek megfeleléen — kilondsen, de nem
kizarélag a kovetkezé biztositékok nydjtasat kovetelheti Ugyféltsl:
Magyar  Allam  garancigja,  Hitelgarancia ~ Zrt.  kezessége,
bankgarancia, készpénz vagy értékpapir 6vadék elhelyezése a
Finanszirozéndl vagy a Raiffeisen Bank Zrt.-nél, fedezeti vagy bianké
valtd, garantdlt csekk, jelzdlogjog ingatlanokon, jelzdlogjog ingd
dolgon, azonnali beszedési megbizds az Ugyfél bankszamldjara
vonatkozéan, vételi jog ingd dolgon vagy ingatlanon, Ugyfél vagy
meghatdrozott harmadik személy &rbevételének Raiffeisen Bank Zrt.
dltal  vezetett bankszdmldra térténé  csatorndzdsa,  zdlogjog
kévetelésen vagy jogon, komfortlevél, negative pledge, pari passu,

pénzigyi kovenantok teljesitése, tagi kolcson aldrendelése,
osztalékfizetési korldtozdsa, vételi (visszavasarldsi) kotelezettség
harmadik személy &ltal a Lizingtdrgy vonatkozdséban és a

régzitett  egyéb  biztositékok  (az  AUF
Biztositék(ok) vagy Biztositéki szerzédések ill.

Lizingszerz&désben
alkalmazaséban:
nyilatkozatok).

2. Biztositékkal kapcsolatos jognyilatkozatok megtétele.
Ugyfél kételes a Finanszirozé dltal megijeldlt hataridén belil minden
ahhoz szikséges nyilatkozatot és egyéb jogcselekményt — a
Finanszirozé és a jogszabdlyok dltal megkivént formaban — megtenni,
hogy a Finanszirozé éltal kikatott biztositékok érvényesen létrejojjenek
(kilonos tekintettel az ingé és ingatlan jelzalogjogoknak a megfeleld
nyilvéntartdsokba a Finanszirozé javéra torténé bejegyzésére). Ezen
nyilatkozatok megtételével, a Biztositékoknak hatésdgi vagy birésagi
nyilvantartésba valé bejegyzésével kapcsolatos minden koltség és
kozteher az Ugyfelet terheli.

3. Kiegészito Biztositék nyvijtasi kotelezettség. Finanszirozé
jogosult kiegészitd Biztositékot kérni az Ugyféltél, amennyiben -
Finanszirozé megitélése szerint — az Ugyfél pénzigyi helyzetében
negativ vdltozds kovetkezik be, vagy ha a Finanszirozé megitélése
szerint a meglévé biztositékok értékének csokkenése olyan mértékd,
vagy més olyan kériilmény meril fel, amely ezt indokolttd teszi.

4. A Biztositékok megalapitdsa és érvényesitése. A
Biztositékok megalapitésénak és érvényesitésének egyéb feltételeit a
Lizingszerz8dés, - a Lizingtargy jellegété| fiiggéen - a GLASZF vagy a
BLASZF & o Biztositékra  vonatkozé, a  lizingszerzédés
elvélaszthatatlan ~ mellékletét  képezd egyedi szerzédések és
nyilatkozatok tartalmazzak.

VIil. BANKTITOK, ADATKEZELES, ADATSZOLGALTATAS,
ADATATADAS

1. A banktitok megtartasanak kételezettsége. Felek rogzitik,
hogy Finanszirozé koteles a Kérelmi Dokumentaciéval, a
Lizingszerz&déssel illetve a Biztositéki szerzédésekkel &sszefiggésben
tudomdséra jutott valamennyi banktitoknak minésilé adatot  és
informdciét megérizni, illetSleg azokat kizarélag a hitelintézetekrd| és
pénzigyi véllalkozdsokrél szélé jogszabdly banktitokra vonatkozé
rendelkezéseinek megfeleléen adhatja at harmadik személynek.
2. Jogszabadlyi felhatalmazason alapulé adatkezelés és
adatatadas. Ugyfél tudomdsul veszi, hogy a Finanszirozéval
szemben fenndllé vagy a jovében keletkez8 bdrmely fizetési
kotelezettségének nem teljesitése esetén a Finanszirozé jogosult
kovetelések behaijtdsaval foglalkozé harmadik személynek megbizast
adni a tartozds beszedésére. Ugyfél a hitelintézetekrél és a pénzigyi
véllalkozdsokrél szélé 1996. évi CXII. térvény (tovdbbiakban: Hpt.).
51. § (1) bekezdésének c) pontja [mely szerint a banktitok kiadhatd,
amennyiben a pénzigyi intézmény érdeke ezt az Ugyféllel szemben
fenndllé kovetelése eladdsahoz vagy lejart kovetelése érvényesitéséhez
szikségessé teszi] alapjan tudomasul veszi, hogy a Finanszirozé a
megbizottja részére az Ugyfélre, valamint az Ugyfél fenndllé
kotelezettségére vonatkozéd valamennyi szikséges informdciét és
adatot 4tadhatja, és a kévetelés beszedésével megbizott harmadik
személy ezeket az adatokat és informdcidkat nyilvéntarthatia,
kezelheti a Finanszirozét illetd lejart kdvetelés érvényesitése céljabdl.
Ugyfél a Hpt. 54. §a [mely rendelkezés felsorolja, hogy mely
adatétadds nem jelenti a banktitok sérelmét] alapjén tudomdsul veszi,
hogy
a) adatait Finanszirozé 4tadhatia a Finanszirozéval szerz8déses
jogviszonyban 4&ll6, a Hpt. szerinti kiszervezés keretében
tevékenységet végzé  vdllalkozdsoknak  [IX.3. pont] ezek
feladatainak teljesitéséhez szikséges mértékben és idStartamra;
b) a Finanszirozé az Ugyfélrsl tudomdsdra jutott adatokat —
beleérive az Ugyfél személyes és pénzigyi adatait, valamint a
kotelezettségeinek  teljesitésére,  fizetkészségére  vonatkozd
informéciékat — a Raiffeisen Bankcsoport tagja  részére
kockazatelemzési célokbél atadija;
c) a Finanszirozé az dltala felhatalmazott kényvvizsgdlénak, a
megbizott vagyonellenérek, jogi vagy egyéb szakértének,
valamint a pénzigyi intézmény részére biztositasi fedezetet nyiijtd
biztositéintézetnek az Ugyfélre valamint az Ugyfél fenndllé
kotelezettségére vonatkozd valamennyi szitkséges informdciét és
adatot dtadhat;
d) a Finanszirozé6 az dltala véllalt kockdzat fedezetét nyujtd
harmadik személy (pl. készfizeté kezes, zdlogkdtelezett, dvadékot
nyljté, vételi kotelezettséget vdllalé Szdllitdé vagy harmadik
személy, stb.) részére, az Ugyfélre valamint az Ugyfél fenndllé
kotelezettségére vonatkozd valamennyi szilkséges informdciét és
adatot dtadhatja;
e) a Finanszirozé a Finanszirozéval szerzédéses kapcsolatban
levé Kozvetitd [IX. 2. pont] részére a Kdzvetitd dltal kozvetitett
pénzigyi szolgdltatdsra vonatkozé szerzédés teljesitéséhez
kapcsolédd adatokat dtadhatia a Kozvetitd részére.
Ugyfél tudomdsul veszi, hogy a Finanszirozé az addzds rendjérél
sz6l6 jogszabdly rendelkezései alapjdn az adéhatésédg megkeresésére
nyilatkozattételre kételes az Ugyféllel fenndllé szerzédéses kapesolata
tekintetében.
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Finanszirozé a Kézponti Hitelinforméciés Rendszerrdl sz416 2011. évi

CXXIl.  torvény  rendelkezéseinek  megfeleléen o kdzponti
hitelinforméciés rendszernek (KHR) adés-nyilvéntartési  célbdl, a
jogszabdlyban megjeldlt feltételekkel és tartalommal adatokat
szolgdltat.

A KHR-rel kapcsolatos adatkezelési szabdlyokra és jogorvoslati
lehetéségekre vonatkozé tajékoztatét az AUF XIV. pontia tartalmazza.
Az egyéb jogszabdlyi felhatalmazdson alapulé adatkezelésre és
adatétaddsra vonatkozé rendelkezéseket az irdnyadé jogszabdlyok
tartalmazzak.

3. Telefonos informaciészolgaltatas Ugyfél részére.
Amennyiben  Finanszirozé  telefonos  informaciészolgdltatés
igénybevételéhez szitkséges jelszét biztosit Ugyfél részére, tgy Ugyfél
a jelsz6 felhaszndlésaval, a Finanszirozé dltal  megadott
telefonszamon tdjékoztatdst kérhet a Lizingszerzédéssel kapcsolatban,
igy kiléndésen a Finanszirozéval szemben fenndllé Teljes Tartozdsdnak
mindenkori mértékérdl, a mar befizetett, esedékes, és még nem
esedékes lizingdijak szamarél, egyittes dsszegéré| stb.

Ugyfél a jelszé datvételét kovetéen felel annak  biztonségos
megorzéséért, rendeltetés és jogszer( haszndlatdért. Amennyiben
Ugyfél a jelszot nem fitkosan, vagy nem megfeleld gondossdggal
kezeli, vagy més tudomdsdra hozza, az ebbél eredd kérok az
Ugyfelet terhelik, és Ugyfél Finanszirozéval szemben semmilyen
polgdri jogi igényt nem érvényesithet.

Ugyfél koteles a jelszé harmadik személy dltali jogosulatlan
haszndlaténak tényét - az arrdl t6rténd tudomdsszerzést kévetden -
haladéktalanul @ Finanszirozénak bejelenteni, a  bejelentést
megel6zéen bekdvetkezett kdrokért Finanszirozé nem felel.

Ugyfél jogosult a jelszét letiltani, ezen jogosultsdganak gyakorldsahoz
elhdrithatatlan akadélyoztatdsa esetén mds személyt is igénybe vehet.
Finanszirozé a letiltast kérd illetékességét nem vizsgdlia, az ebbdl
eredd karokért, valamint a lefiltést megel6zéen a jelszéval
dsszefiggésben bekovetkezett karokért Finanszirozé nem felel.

IX. KOZREMUKODOK ES KISZERVEZES
1. Finanszirozé kézremikodoire vonatkozé altalanos

szabalyok. Finanszirozé6 harmadik személy kézremiksdését
igénybe veheti a pénzigyi lizing szolgdltatds nydjtdsa és a
Szerz8désbdl fakaddé  jogai teljesitéséhez  és  kotelezettségei

gyakorlaséhoz. Finanszirozé az dltaldban elvérhaté gondossaggal
biztositia, hogy kézremikddsi a részikre d&tadott, banktitoknak
minésilé adatokat a mindenkor hatdlyos banktitokra vonatkozé
jogszabdlyi rendelkezések betartdsa mellett kezeljék.

Kézvetitok. Finanszirozé a pénzigyi szolgdltatdsok meghatdrozott
korét a vele szerzédéses kapcsolatban é&ll6 Kézvetiték 0tjan is
ajénlhatja illetve végezheti. Finanszirozé a Kézvetitével szerzédést kot
és ket a PSZAF felé bejelenti, vagy a Kézvetité a PSZAF engedélyével
végzi tevékenységét. A Kozvetits az Ugyfél felé a szerzédéssel
igazolia a megbizatdsat, és a szerzédés tartalmazza a Kézvetitd
jogositvanyait is. Ugyfél a Kézvetitsk személye és jogositvényai feldl a
Finanszirozétél  és  PSZAF  honlapjan is  t&jékozédhat @
http://www.pszaf.hu/bal_menu/piaci_szereplok/nyilvantartasok
oldalon. Amennyiben Ugyfél a Kézvetits kdzremikédésével, illetve
kozvetitésével kivanja a Finanszirozé pénzigyi szolgdltatésait igénybe
venni, Ogy koteles tdjékozddni a Kézvetité jogositvdnyairdl. Ennek
elmulasztdsabdl eredé kdrokért Finanszirozé a felelésségét kizarja.

2. Kiszervezés. Finanszirozé jogosult igénybe venni olyan
gazddlkodd szervezetek kdzrem(kodését, amelyek a Finanszirozé
részére, annak Uzemszer( mikddésével kapcsolatos jarulékos
tevékenységet végeznek  (kiszervezés). A  Finanszirozé  dltal
kiszervezett tevékenységek korét és a kiszervezett tevékenység
végz6jét Finanszirozé Hirdetményben hozza Ugyfél tudomdsdra,
amely a Szerzédés részét képezi.

X. A PANASZOK INTEZESE

1. Panasz. Panasz minden olyan, a Finanszirozé tevékenységével,
szolgdltatdsdval, termékével szemben felmerild reklamdcié, amelyet
az Ugyfél kézél a Finanszirozéval, és amelyben az Ugyfél a
Finanszirozé eljardsat kifogdsolia és azzal kapcsolatban konkrét,
egyértelm{ igényét megfogalmazza. Nem mindsil Panasznak az

Ugyfél dltal a Finanszirozéhoz benydjtott olyan kérelem, amely
dltalénos tajékoztatds, vélemény vagy dllasfoglalés kérésére irdnyul.
Jelen X. fejezet alkalmazésdban ,Ugyfél” minden olyan természetes
személy, jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé
gazdasdgi  tarsasdg, szervezet vagy hatésdg, illetve  azok
meghatalmazottja, aki/amely a Finanszirozéval izleti kapcsolatba
keriil, figgetlenil attél, hogy a Finanszirozéval vane hatélyos
szerzédése;
2. A Panasz benyijtasa. A Panasz irdsban benytjthaté a
személyes Ugyfélszolgdlaton, vagy postai Gton a Raiffeisen Lizing Zrt.
1700 Budapest cimre, vagy faxon a 06-1-298-8044 telefonszédmon,
amely esetekben az értesitésen 6l lathatéan fel kell tintetni a "Panasz"
sz6t. A Panasz emailen keresztil is benyijthaté a lizing-
info@raiffeisen.hu cimre, amely esetben fel kell tintetni az e-mail
targydndl a "Panasz" szét, és az e-mailben azt a postai elérhetséget,
amelyre az Ugyfél a vélasz megkiildését kéri.
A Panasz széban eldadhaté az Ugyfélszolgdlaton. A személyes
Ugyfélszolgélaton eléadott Panaszrél Felek jegyzdkényvet vesznek fel,
amelynek egy példanya Ugyfelet illeti. A telefonon eléadott panaszt a
Finanszirozé régziti és a hangfelvételt legaldbb 1 évig megérzi.
Ugyfél kérésére o  Finanszirozé  biztositia a  hangfelvétel
visszahallgatdsdnak  lehetéségét a  Finanszirozé  hivatalos
helyiségében, illetve Ugyfél igénye szerint a hangfelvételrdl készitett,
hitelesitett jegyzokanyvet téritésmentesen rendelkezésére bocsdtja.
Az Ugyfélszolgdlat nyitvatartdsi idején til e-mailen, faxon vagy
telefonon benyljtott Panaszt a kovetkezé banki  napon  kell
Finanszirozéhoz beérkezettnek tekinteni.
3. A Panasz elintézése. Amennyiben a széban eléadott Panaszt a
Finanszirozé annak eldaddsakor, az Ugyfél dltal elfogadhaté médon
orvosolja, akkor ezen Panasz tovdbbi iigyintézést nem igényel. Egyéb
esetben Finanszirozé koteles az Panaszrél jegyzékdnyvet felvenni,
amelyet a (i.) személyesen jelenlévé Ugyféllel aldirat és a
jegyzokényvrél egy masolatot az Ugyfél részére dtad, majd a
Panasszal kapcsolatos, indokoldssal ellatott véleményét a Panasz
kozlését koveté 30 napon belill megkiildi az Ugyfélnek; {ii.) telefonon
koézdlt Panasz esetén a Panaszra adott, indokoldssal ellatott vélasszal
egyitt a Panasz kézlését kbveté 30 napon belil megkildi az Ugyfél
részére. Finanszirozdé az irdsban beérkezett Panaszt kivizsgdltatia,
érdemben elbirdlja és az irdsbeli Panasszal kapcsolatos, indokoldssal
ellétott dlldspontiat a Panasz kézlését kévetd 30 napon belil az Ugyfél
részére irdsban megkildi. A Finansziroz6 a Panaszra iroft
vélaszlevelet az Ugyfél dltal a Panaszon feltiintetett cimre postai Gton
killdi meg. Abban az esetben, ha az Ugyfél a Panaszon feladéi vagy
levelezési cimet nem jeldlt meg, akkor a vélaszlevelet a Finanszirozé
az Ugyfél utolsé ismert levelezési cimére kildi el. A Finanszirozé e-
mail cimre a Panasz elintézésérd| tajékoztatdst semmilyen esetben sem
kild.
Jogi képviselével eligré Ugyfél esetén a Panaszhoz csatolni kell a jogi
képvisel6 meghatalmazdasdnak eredeti példanydt. Ennek hidnydban a
jogi képviselé dltal benydijtott Panasz kivizsgdlasat a Finanszirozé a
meghatalmazas kézhezvételéig nem kezdi meg és a panaszkezelési
hataridék a meghatalmazds beérkezésekor kezdédnek meg.
4. Az Ugyfelet illeté jogorvoslatok a Panasz elintézésével
kapcsolatban. Abban az esetben, ha a Finanszirozé Panasszal
kapcsolatos dlldspontia az Ugyfél szamdra nem elfogadhaté, akkor a
Panasz jellege szerint az aldbbi hatésdgokhoz fordulhat:
a) Pénzigyi Békéltetd Testilet (1013 Budapest, Krisztina krt. 39).
Hatdskdrébe tartozik a fogyaszté és a Finanszirozé kdzétti - a
nydjtott  szolgdltatdssal kapcsolatban - létrejott  Szerzédés
megkotésével és teljesitésével kapcsolatos vitds igyek birésdgi
eljgréson kivili rendezése. Levelezési cim: 1525 Budapest BKKP
P. 172).
b) Pénziigyi Szervek Allami Feliigyeletének Ugyfélszolgdlati
FSosztalya (1013 Budapest, Krisztina krt. 39.; kézponti levélcim:
1535 Budapest, 114. Pf. 777., tovébbiakban: PSZAF).
Hatéskdrébe tartozik a gazdasdgi versenyt nem érinté igyekben
torténd eljards o pénzigyi szervezetek vonatkozdsdban, e
szervezetek jogszabdlyba, belsé szabdlyzatba, illetve a PSZAF
hatérozatdba itkéz8 magatartdsban  megnyilvanulé  jogsértés
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esetén, valamint a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalméba
Utkdz8 magatartds esetén.

c) A Penziigyi Szervezetek Allami Feligyeletérsl szolé tsrvény
szerinti fogyasztévédelmi rendelkezések megsértése esetén a
Pénziigyi Szervezetek Allami Feligyeleténél fogyasztévédelmi
eljarést kezdeményezhet;

d) Gazdasdgi Versenyhivatal (1054 Budapest, Alkotmdny u. 5.,
Levélcim: 1245 Budapest 5 .Pf. 1036). Hatdskérébe tartozik a
tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalménak megsértése
esetén torténd eljards, amennyiben a gyakorlat a gazdasdgi
verseny érdemi befolydsolésara alkalmas, ideérive a reklémok
jogszabdlyban meghatdrozott kérét is,

e) A Finanszirozéval — kotott  Szerzédés  létrejottével,
érvényességével, joghatdsaival és megszinésével, tovdbba a
szerz8désszegéssel és annak joghatdsaival kapcsolatos jogvita
esetén Ugyfél birésdghoz fordulhat; amennyiben o Felek a

Szerzédésben eltéréen nem dllapodtak meg vagy jogszabdly
masként nem rendelkezik a BLASZF-ban illeive a GLASZF-ban

meghatdrozott  birésdég  (Pénz=  és  Tékepiaci  Allandé
Vélasztottbirésag - 1055 Budapest, Marké u. 25., Budai Kézponti
Kerileti Birésdg - 1021 Budapest,

Budakeszi 0t 51/b., Gydri Térvényszék - 9021 Gydr, Szent Istvan
u. 6.).

A kildnbdzé  testiletek  és  hatésdgok illetve  birésdgok
igénybevételével, részletes eljgrasi  szabdlyaival, eljarési
koltségeivel kapcsolatos  informécidk tekintetében az eljaré

testiletek, hatésagok, illetve birésagok adnak felvilagositdst.

5. A Kozponti Hitelinforméaciés Rendszerrel (KHR)
kapcsolatos kifogasok. A KHR-ben nyilvéntartott személy kifogast
emelhet referenciaadatainak a KHR+ kezeld pénzigyi vallalkozas
részére tortént dtaddsa, azoknak a KHR+ kezeld pénzigyi vdllalkozas
dltal t6rténd kezelése ellen, és kérheti a referenciaadat helyesbitését,
illetve annak torlését. A nyilvdntartott személy a kifogdst, a kifogdsolt
referenciaadatot a KHR+ kezeld pénzigyi vdllalkozasnak datadd
referenciaadatszolgdltatéhoz, vagy o , KHR+ kezeld pénzigyi
vdllalkozashoz nydjthatia be.

A KHR+ kezeld pénzigyi vdllalkozds a kifogast — a nyilvéntartott
személy egyideji értesitése mellett — annak kézhezvételét kovetd két
munkanapon belil kételes ahhoz a referenciaadatszolgdltatéhoz
megkildeni, amely a kifogésolt referenciaadatot a KHR+ kezeld
pénziigyi véllalkozdsnak dtadta, kivéve, ha a referenciaadat-
szolgdltaté jogutéd nélkil megszint és az adatszolgdliatas targydt
képezd szerz8désbél ereds  kovetelés  dtruhdzdsdra  mdsik
referenciaadatszolgdltaté  részére  nem  kerilt sor, vagy a
referenciaadatszolgdltaté személye nem dllapithaté meg.
Finanszirozé, mint referenciaadatszolgdltaté koteles a kifogdst annak
kézhezvételét kdveté &t munkanapon beliil kivizsgdlni és a vizsgdlat
eredményérél az Ugyfelet, mint nyilvéntartott személyt irdsban,
kézbesitési bizonyitvannyal feladott irat formdjaban haladéktalanul, de
legkésébb a vizsgdlat lezdrdsdt kdveté két munkanpon belil
tajékoztatni. Ha Finanszirozé a kifogdsnak helyt ad, haladéktalanul,
de legkésébb &t munkanapon beliil kételes a helyesbitett vagy térlendé
referenciaadatot — a nyilvantartott személy egyideji értesitése mellett -
a KHR+ kezeld pénzigyi vallalkozds részére dtadni, amely a valtozdst
haladéktalanul, de legkésébb két munkanapon belil kételes atvezemni.

A KHR+ kezeld pénzigyi véllalkozds vizsgdlia ki a kifogést, ha a
referenciaadatszolgdltaté  jogutéd  nélkil  megszint és az
adatszolgdltatds  targydt képezd szerzddésbél eredé  kovetelés
dtruhdzdsdara mésik referenciaadatszolgdltatéd részére nem kerilt sor,
vagy a referenciaadatszolgdltaté személye nem dllapithaté meg.

6. Panaszkezelési Szabalyzat. A panaszkezelés tovabbi,
részletes szabdlyait a Finanszirozé Panaszkezelési Szabdlyzata
tartalmazza, amely megtekinthets a I1.18. pontban megjeldlt helyeken.

XI. KEPVISELET, TAJEKOZTATAS, ERTESITES

1. Az Ugyfél képviselete. Finanszirozé Ugyfél képviseléjeként a
kévetkezd személyeket fogadia el:

a) jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet (ideérive az egyéni céget is) esetén a jogszabdly
alapjan képviseletre jogosult — aki képviseleti jogdt eredeti aldirdsi
cimpéldénnyal és a Finanszirozé éltal elfogadott tartalommal és
alakban kidllitott okiratokkal igazolja — személy vagy egyiittes
képviseleti jog esetén a képvisel6k egyittesen, illetve az ilyen
személyek dltal teljes bizonyité ereji magénokiratban vagy
kézokiratban a Hpt. 51. §-ban foglalt tartalommal kidllitott
meghatalmazdsban vagy jogszabdlyban felhatalmazott személy,
aki személyazonossdgdt fényképet és aldirdst is tartalmazé
magyar hatésag  dltal  kidllitott vagy kilfsldi  hatésag  éltal
kibocsdtott feliilhitelesitett (ill. nemzetkdzi szerzédés értelmében
Apostille-val ellatott) igazolvannyal igazolja, vagy

b) magdnszemély és egyéni védllalkozd esetén az dltala teljes
bizonyit6 ereji magdnokiratban vagy kézokiratban a Hpt. 51. §-
ban foglalt tartalommal  kidllitott  meghatalmazésban  vagy
jogszabdlyban felhatalmazott személy, aki személyazonossagét
fényképet és aldirdst is tartalmazé magyar hatésag dlial kidllitott

vagy kilféldi hatésag dltal  kibocsatott  felilhitelesitett  (ill.
nemzetkdzi  szerzédés  értelmében  Apostilleval  ellatott)
igazolvénnyal igazolja.

A Hpt. 51. §ban foglalt tartalommal keril kigllitdsra a

meghatalmazds, ha az a kiszolgdltathaté banktitokkért pontosan
megijeldli.
Ezen rendelkezések nem mentesitik az Ugyfél képviseljét azon
dokumentumok bemutatdsa alél, amelyet a pénzmosds megelézésérdl
és megakaddlyozdsardl szélé jogszabdlyok kételezéen eléimak
[I1.3.].
Finanszirozét a jelen pontban meghatarozott okiratok hamis vagy
hamisitott volta esetén nem terheli felelsség az alképviseld eljarasabdl
fakadé Ugyfelet ért karokért kivéve, ha Finanszirozé a jelen pontban
meghatdrozott okiratok megvizsgdldsara vonatkozé kételezettségét
szdndékosan vagy silyos gondatlansagbél elmulasztia.
Finanszirozé a képviselé képviseleti jogosultsdgdt a jogszabdlyban,
illetve a meghatalmazdsban megjelélt idépontig, ennek hidgnydban a
képviseleti jog visszavonasardl valé igazolt értesiléséig fogadja el.
2. Az Ugyfél halala és az Orokss. Természetes személy vagy
egyéni véllalkozé Ugyfél haldla esetén a Finanszirozé Orckosként a
Lizingszerz&déssel kapcsolatos jogok és kotelezettségek rendezésére
iranyul eljgrasban a kévetkezd személyeket ismeri el:
a) Ugyfél jogerds ideiglenes hatdlyd hagyatékdtadd végzéssel
rendelkezd valészinUsitett drokdse vagy
b) oroklési  bizonyitvannyal il teljes
hagyatékatadsd végzéssel rendelkezé rokose.
3. Ugyfél tajékoztatasi kotelezettsége. Ugyféinek - atidl
figgden, hogy természetes személy vagy gazddalkodé szervezet — a
Kérelmi Dokumentacié benyuijtdsat  kdvetden, a Lizingszerz8dés
hatdlya alatt és annak megszinését kdvetéen a Teljes tartozas
maradéktalan megfizetéséig Finanszirozéval szemben tdjékoztatdsi
kotelezettsége  &ll  fenn  az  aldbbi  tények és események
vonatkozdasdban:

hatélyG,  jogerés

a) csédeljaras vagy végelszamoldsi eljaras kezdeményezésére
vonatkozé déntés meghozatala (még a birdsdgi beadds elét), ill.
felszamolasi elijgrds meginditésa iranti  kérelem beaddsanak
elhatérozdsa, illetve  hitelezék ilyen irdnyd  szdndéka,
torvényességi feligyeleti eljards illetékes hatésag, igyészség vagy
birésadg dltali  meginditdsa  esetén az  ezekrél  tortént
tudomdsszerzést kdvetden haladéktalanul,

b) barmilyen birésagi, vagy hatésdgi kételezés (jogerds voltatol
figgetlenil), mely az Ugyfél 500 ezer Ftot meghaladé fizetési
kotelezettségét irja elé esetén haladéktalanul,

c) Ugyféllel szemben folyamatba tett végrehaitési eliards, foglaldsi
cselekmény esetén haladéktalanul,

d) Ugyfeél nevében, székhelyében ill. lakcimében,
dllampolgdrsdgéban, azonosité  okmanyénak ill.  azonosité
okiraténak tipusdban és szdmdban, telefonszédmdban, tarsasdgi
formdjaban, képviseletében, esetleges kézbesitési megbizottja
adataiban, tulajdonosi  szerkezetében, fStevékenységében ill.
munkahelyében, szdmlavezetd bankjéban és
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bankszdmlaszdméban, a tényleges tulajdonos személyében

bedllott barmely valtozds esetén a tudomdsszerzéstdl szamitott 5

napon belil,

e) Ugyfél barmely harmadik személlyel szemben fenndllé, 30

napon tili lejért fizetési kotelezettsége esetén haladéktalanul.
Ugyfél a jelen pont d) alpontia szerinti kételezettségével
dsszefiiggésben kijelenti, hogy tudomdssal bir arrél, hogy az ezen
pontban  meghatdrozott  adatokban  bekdvetkezett  vdltozas
bejelentésére kilondsen azért kotelezett, mert a pénzmosds
megelézésérél és megakaddlyozdsdrdl szélé jogszabdly értelmében
az Ugyfél és a Finanszirozé kézétt izleti kapesolat fenndllasa alatt
Ugyfél az elébbiekben hivatkozott jogszabdly szerinti azonositds
sordn megadott adatokban, illetve a tényleges tulajdonos (a
hivatkozott jogszabdly szerint az a személy, akinek az érdekében
Ugyfél az iigyleti megbizast adta, illetve aki az tigyleti megbizés sordn
[étrejott vagyoni eldny felett utasitasi, kapcsolt véllalkozdsi, megbizdsi,
meghatalmazdsi, vagyonkezelési vagy egyéb jogviszony alapjan
rendelkezhet) személyét érintéen bekdvetkezett vdltozasrél kételes a
tudomdsszerzéstdl szdmitott 5 munkanapon belil  Finanszirozét
értesiteni.
4. Dokumentaciok rendelkezésre bocsatasa. Ugyfél vdllalia,
hogy — afttél fiiggden, hogy természetes személy vagy gazddlkodd
szervezet — a Kérelmi Dokumentdcié benyutijtdsat kdvetben, a
Lizingszerz&dés hatdlya alatt és annak megsziinését kdvetéen a Teljes
tartozds maradéktalan megfizetéséig a Finanszirozé rendelkezésére
bocsdtia a Finanszirozé dltal eldirt dokumentumokat (igy kilénésen
éves beszdmoldjat, magyar illetve nemzetkdzi szabvdnyok szerinti
kényvvizsgaloi jelentését elkészilte utén 10 naptdri napon belil, de
legkésdbb a targyévet kdvetd év jinius 10-ig, negyedéves tdjékoztatd
adatlapjat a Finanszirozé dltal kért formaban a vonatkozé negyedév
utén 30 napon belil). Ugyfél tudomdsul veszi, hogy amennyiben a
fentiekben meghatdrozott adatszolgdltatdsi kotelezettségének a fenti
hataridében nem tesz eleget, koteles a hatdridé utolsé napjétol
kezdédéen  mindaddig, amig o fenti  adatszolgdltatdsi
kotelezettségének nem tesz eleget, minden megkezdett naptdri hét
utdn a Kondiciés Listdban meghatdrozott mértéki  késedelmes
adatszolgdltatési dijat fizetni. A késedelmes adatszolgdltatdsi dijra
vonatkozé igények érvényesitése, vagy ezen igény érvényesitésérdl
valé lemondds nem érinti a Finanszirozét — az adatszolgéltatés
késedelmes teljesitésére tekintettel — megilleté egyéb jogokat. Ugyfél
tudomdssal bir arrél, hogy Finanszirozé jogosult a Llizingszerzédés
aldirdsat megeldzéen illetve a Lizingszerzédés hatdlya alatt az Ugyfél
kotelezettségeinek ellendrzése céliabdl az Ugyfél személyi, jovedelmi
és kockdzati adataira gazdasdgi és jogi helyzetére vonatkozd
tdjékoztatdst,  adatokat és  ilyen  informéciét  tartalmazé
dokumentumokat az Ugyféltsl bekérni.
5. 1degen nyelv hasznélata. Ha a Finanszirozé és Ugyfél kézétti
szerz8dés vagy értesités magyar és idegen nyelven egyardnt
megtortént, bdarmely értelmezési eltérés esetén a magyar nyelv(
véltozat az irdnyadé.
6.Az értesités formaja. Ugyfél tudomdsul veszi, hogy a
Finanszirozéhoz intézett minden nyilatkozata — feltéve, hogy az nem
kézvetlen karveszély elharitasat célozza vagy az AUF eltéréen nem
rendelkezik - csak irdsban érvényes és hatdlyos. A kdzvetlen
kdrveszély elhdritasat célzéd szdbeli értesitést amint lehetséges irdsban
meg kell ersiteni.
7. Az értesités kézbesitésének médja. Az irdsbeli értesités
kézbesitésének médja lehet: (a.) személyes dtadds, a kézbesités
megtorténtét tanisité médon; (b.) ajdnlott vagy tértivevényes postai
kildemény; (c.) telefax izenet vagy e-mail izenet a Felek dltal a mésik
Féllel frasban kozslt telefax szdmra vagy e-mail cimre.
8. Az Ugyfél altal kiildétt telefax és e-mail izenetekben
kozolt értesitések megerdsitése. A telefax és e-mail izeneteket
Ugyfél szabdlyszeri aldirdsaval elldtott ajanlott postai killdeménnyel
kell megerdsiteni ahhoz, hogy az értesités érvényes legyen és a Felek
kézott a kivént joghatdst kivaltsa. Ennek megfelelden a telefax izenet
vagy e-mail Uzenet Gtjan kozolt értesitésre jogot vagy kotelezettséget
alapitani az Ugyfél dltal szabdlyszeri aldirdssal ellatott ajanlott postai
kildemény Finanszirozé dltali igazolt kézhezvételének napjatsl
lehetséges.

9. Az telefax és e-mail Gzenetekben kozdlt értesitések
kézbesitésének idopontja. Ellenkezd bizonyitasig a telefaxon
kildott értesités esetén a kildé személy telefaxa dltal elédllitott activity
report-ban (kézbesitési igazolésban) megijeldlt sikeres
atviteli/beérkezési idépontot kell a kézbesités idépontjanak tekinteni.
Ellenkezd bizonyitdsig az e-mailben kildot értesités esetén a
Finanszirozé e-mail zeneteket kezeld szerverére torténd beérkezés
vagy onnan t6rténé elkildés idSpontjét kell a kézbesités idépontianak
tekinteni. Amennyiben azonban az Ugyfél és a Finanszirozé telefax
készilékei vagy szamitégépes nyilvdntartdsa a  Szerzddés
szempontjdbdl jelentds eltérést tartalmazé kézbesitési idépontot
mutatnak, akkor Finanszirozé késziléke dltal jelzett iddpont irdnyadd
kivéve, ha az Ugyfél ennek téves voltat bizonyitani tudja.
10.Postai Uton kiildétt értesitések kézbesitésének
idépontja. Ellenkezé bizonyitésig a Finanszirozé dltal Ugyfélnek
kildott

a) ajénlott postai  kildemény a feladastol

munkanapon kézbesitettnek tekintendd,

b) tértivevényes postai killdemény,

- amennyiben a kildemény ,nem kereste” jelzéssel
érkezik vissza, vagy az divételét megtagadjdk, a

szamitott  Stodik

kézbesités els6 - amennyiben kétszer keril sor a
kézbesités megkisérlésére, mdsodik - megkisérlésének
napjét  kovetd tizedik munkanapon  kézbesitetinek

tekintendd, vagy

- amennyiben atvételre keriil, akkor a tértivevényen

szerepld atvételi idépontban kézbesitettnek tekintendd.
Tértivevénnyel feladott ajanlott postai kildemény esetén elsésorban a
tértivevényes postai  kildeményre vonatkozé szabdlyokat és -
amennyiben ez rendelkezést az adott esetre nem tartalmaz — akkor az
ajanlott postai killdeményre vonatkozé szabdlyokat kell alkalmazni.
Felek kotelezettséget véllalnak arra, hogy tekintettel a fenti kézbesitési
szabdlyra, gondoskodnak arrél, hogy a Szerzédés megkdtése, vagy
esetlegesen az AUF  rendelkezéseivel ~&sszhangban  t5rténd
adatszolgdltatds sordn megadott kézbesitési cimen a Kérelmi Adatlap
benyujtésatél o  Telies tartozds megfizetéséig  folyamatosan
rendelkeznek a postai kildemények divételére jogosult személlyel.
Ennek felréhaté elmulasztdsa esetén, az dtvételre jogosult személy
hignydra elénydk szerzése végett nem hivatkozhatnak.

XIl. FELELOSSEG

1. Vis maior. A Finanszirozé nem felel a vis maior (elhdrithatatlan,
tevékenységen kivill esé okbdl), az Ugyfél illetve képviselSjének
érdekkorében  bekovetkezé  okbdl, a  belfsldi  vagy kilfsldi
jogszabdlybél vagy hatésdgi rendelkezésbél, vagy a Finanszirozé
mikédésének harmadik személy dltali megzavardsabél eredé Ugyfelet
ért  karokért. Ugyanez érvényes arra az esefre is, ha az
Ugyfélszolgdlat vagy a Hirdetmények kozzétételének helye (ideértve a
honlapot is) valamely ok miatt bizonyos ideig beszinteti, vagy
korlatozza mikédését. Amennyiben az Ugyfélszolgdlat valamely okbdl
ideiglenesen  kénytelen szineteltetni  tevékenységét, akkor a
Finanszirozé  az  Ugyfélszolgdlat  bejdratéra  kifiggesztett
Hirdetményben értesiti errél Ugyfelet.

2. Okmanyok valédisagaért és megfelelosségéért fennallé
felelésség. A Finanszirozé a személyazonossdg, a meghatalmazds
vagy egyéb tény, illetve jogosultség igazoldsdra neki bemutatott
okmdnyok eredetiségét, érvényességét és alkalmassagét a tdle
elvarhaté gondossdggal megvizsgdlia, idegen nyelvi okirat esetén az
Ugyfél koltségén lefordittatia, az ebbd| eredé kérokért azonban csak
sulyos gondatlansdg vagy szandékossag esetén felel.

3. Elektronikus  Oton  megtett illetve  tovabbitott
jognyilatkozatokkal kapcsolatos felelésség. Finanszirozé
nem felelds azokért a kdrokért, amelyek az Ugyfelet a telefon-, telefax-,
vagy infernetszolgdltatdst  kdzvetité  vonalak,  berendezések,
szamitégépi hardver-elemek vagy szoftverek hibdjabdl érik Ggy, hogy
az Uzenet egydltaldn nem, vagy érthetetlenil, vagy hibasan, vagy nem
a Finanszirozé illetve az Ugyfél dltal megadott elérhetéségre (pl. e-
mail cim) érkezik meg vagy illetéktelen személy birtokdba keril.
Finanszirozé nem felel az el6z8ekben meghatdrozott okbdl
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bekovetkezd rossz kiejtés, elhallds vagy azonosithatatlansédg miatti
karokért sem.

4, Az Ugyfél felréhaté kdzrehatasa. A Finanszirozé csak sdlyos
gondatlansédga vagy szdndékosség esetén felelés azért a kérért, ami
abbdl keletkezik, hogy az Ugyfél vagy képviseldje megtéveszti, vagy
tévedésben  tartia  jogi  stdtusa,  képviseleti joga  vagy
cselekvéképessége tekintetében, avagy nem tdjékoztatia kelld idben
irasban ezekben a kérilményekben bedllott valtozasokrdl.

5. Ertelmezéssel és felvilagositas adassal kapcsolatos
felelésség. A Finanszirozé nem felel8s azokért a karokért, amelyek
abbdl  keletkeznek, hogy az Ugyfél a Finanszirozéval —kotott
szerz8dések kapcsdn haszndlt jogi, pénzigyi és egyéb specidlis
szakismeretet igényld szakkifejezéseket nem a mindenkori szakmai
szokdsoknak és szokvanyoknak megfeleléen értelmezte, értette.

6. Finanszirozé feleléssége kézremikadoiért. A Finanszirozé
feleléssége kozrem(ksdsi eljarésaért annak kivalasztdsa, utasitasokkal
valé ellatédsa és ellendrzése terén kifejtett dltaldban  elvarhaté
gondossagédért éll fenn, amennyiben a harmadik személy kivélasztdsa
nem az Ugyfél utasitdsa szerint tortént. Az Ugyfél utasitésa szerint
kijelolt vagy kivalasztott kdzrem(kddd tevékenységéért a Finanszirozd
felelésséget nem vdllal.

XIll. ZARO RENDELKEZESEK

1. Jogvita eldéntése. Felek kozott a Finanszirozé pénzigyi lizing
szolgdltatéséval kapcsolatos vagy a Szerzédés targydt képezd
barmilyen gy kapcsan felmerilé vita esetén Felek kélcsdndsen
megegyeznek abban, hogy targyalasokat kezdenek a békés rendezés
érdekében. A Felek jogvitdjdra a Lizingszerzédésben, az Adasvételi
Szerzédésben, a Biztositéki szerzédésben, a BLASZF-ban illetve
GLASZF-ben megijelslt birésag kizarélagos illetékességgel rendelkezik.
Amennyiben az el6z8 bekezdésben emlitett dokumentumok eltéréen
nem rendelkeznek és a jogvita jogszabdly szerint vdlasztott birésag
elétt eldonthetd, akkor a tizmillié forint vagy afeletti perértéki jogvita
esetén Felek a budapesti székhelyd Pénz- és Tokepiaci Allandé

illetékességét  kotik  ki. A
vélasztottbirésdgi  eljards  nyelve magyar. A Szerzédés a
vélasztottbiraskodasra vonatkozd jogszabdlyok szerinti
vélasztottbirdsdgi szerzédésnek mindsil. Tizmillié forint alatti perértékd
vagy vdlasztott birésdg elé nem vihetd jogvita esetére Felek kikatik —
tekintettel a mindenkori hataskéri szabdlyokra — a Budai Kézponti
Kerileti Birésag, illetve a Gyéri Torvényszék kizdrélagos illetékességét.
Finanszirozé pénzigyi lizing szolgdltatdséval kapcsolatos vagy a
Szerzédés barmely rendelkezésébél eredd pénzkdvetelési igényiket
Felek fizetési meghagydsos eligrds Otign is  érvényesithetik,
amennyiben pedig a Szerz8déssel dsszefiiggésben esetlegesen valté
keril kidllitdsra, Felek a valtokdvetelést is érvényesithetik fizetési
meghagydsos eljdrds Otjan. Felek kifejezetten megéllapodnak abban,
hogy a fizetési meghagydsos eljdrds perré alakuldsa esetén a peres
eligrésra is — akar valtékdvetelés alapjan indult az eljards, akar nem -
Felek a Budai Kézponti Kerileti Birésdg, illetve a Gydri Térvényszék
kizarélagos illetékességét kotik ki.

2. Részleges érvénytelenség. Az Szerzddés bdrmely részének
érvénytelensége vagy hatdlytalansdga esetén Felek kotelesek a
mindenkori hatdlytalannd valt vagy érvénytelen rendelkezést olyan
hatdlyos vagy végrehajthaté érvényes rendelkezéssel helyettesiteni,
amely a lehetd legjobban megfelel a hatdlydt vesztett vagy
végrehajthatatlan, illetve érvénytelen rendelkezés szellemének és
gazdasdgi célkitizésének.

3. Iranyadé jog. A Szerzddésre és a Felek kdzétti jogviszonyra,
illetve annak értelmezésére kizdrélag a magyar jogot kell alkalmazni
azzal, hogy annak alkalmazasa sordn a Felek kifejezetten kizérjdk a
magyar jog nemzetkdzi magdénjogi kolliziés norméinak alkalmazasat.
A Szerzédésben nem szabdlyozott kérdésekben a magyar Polgéri
Térvénykonyv, valamint az egyéb vonatkozd jogszabdlyok az
irdnyadéak.

Vélasztottbirésag  kizarélagos
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XIV. A KOZPONTI HITELINFORMACIOS RENDSZER ADAT[(EZELESER(”)L ES A LEHETSEGES JOGORVOSLATOKROL SZO6LO
TAJEKOZTATO

A kdzponti hitelinforméciés rendszerben (a tovdbbiakban: KHR) nyilvéntartott adatok kezelésének célia a
hitelképesség megalapozottabb megitélése, valamint a felelés hitelezés feltételei teljesitésének és a hitelezési
kockdzat csokkentésének elémozditdsa az adésok és a referenciaadat-szolgaltaték (a tovébbiakban: referenciaadat-
szolgdltatd) biztonsagdnak érdekében.

I. Természetes személyekre vonatkozé rendelkezések

1. A KHRrél szél6 2011. évi CXXIl. tdrvény (a tovdbbiakban: Térvény) bevezette a teljeskérd lakossdgi
hitelnyilvantartast. A referenciadat-szolgdltaté nem csak a fizetési kotelezettség elmulasztdsa, valamint a visszaélés
esefeiben koteles dtadni a referenciaadatokat, hanem a természetes személlyel t6rténd szerz8dés megkotését
kévetéen is haladéktalanul koteles irdsban tovdbbitani azokat a KHR részére. A referenciaadat-szolgdltatd
adatdtaddsi kotelezettsége a maér atadott referenciaadatok médosuldsa esetében is fenndll.

2. A Torvény értelmében a referenciaadatszolgdltatasi  kotelezettség az aldbbi  Ugyletekre  vonatkozik
(adatszolgdltatés targydt képezd szerz8dések):

® Pénzigyi szolgdltatdsra vonatkozé szerzddés; ahol a pénzigyi szolgdltatds a Hpt.-ben meghatdrozott hitel és
pénzkdlcsdn nylijtdsa; pénzigyi lizing; olyan papir alapi készpénz-helyettesitd fizetési eszkdz (példdul papir alapd
utazdsi csekk, valtd) kibocsdtdsa, illetve az ezzel kapcsolatos szolgdltatds nydjtdsa, amely nem mindsil pénzforgalmi
szolgdltatasnak; kezesség és bankgarancia véllaldsa, valamint egyéb bankdri kotelezettség véllaldsa (ideértve a
biztositokrél és a biztositdsi tevékenységrdl szél6 2003. évi LX. Torvény 3. § (1) bekezdés 29. pontja és 5. § (¢)
bekezdés d) pontja szerinti jelzdloghitelezést és a kdzraktdrakrdl szél6 1996. évi XLVII. torvény 28. §-a szerinti
kdlcsdnnydjtést);

o A tékepiacrél szélé 2001. évi CXX. térvény (a tovabbiakban: Tpt.) szerinti értékpapir-kdlcsénzésre vonatkozéd
szerz&dés;

* A befektetési hitel nyujtasdra vonatkozéd szerzédés, ahol a befektetési hitel a befektetési vallalkozésokrdl és az
darutézsdei szolgdltatdkrél, valamint az dltaluk végezhetd tevékenységek szabdlyairdl szolé 2007. évi CXXXVIII.
térvény szerinti hitel;

* A jogszabdlyban meghatdrozott hallgatéi hitelszerzédés (86/2006. IV.12. Korményrendelet).

3. A szerz&déses jogviszony létesitését kdvetden dtaddsra kerild referenciaadatok -, pozitiv lista”

Amennyiben bdrmely, fent részletezett adatszolgdltatds targydt képezé szerzédés megkstésre keril, a referenciaadat-
szolgdltatd koteles a szerzddést koté természetes személy aldbbi adatait a KHR részére dtadni: név; sziletési név;
sziletési idS, hely; anyja sziletési neve; személyi igazolvany (Utlevél) szdm vagy egyéb, a személyazonossdg
igazoldséra a polgdrok személyi adatainak és lakcimének nyilvantartdsérdl szolé 1992. évi LXVI. tdrvény szerint
alkalmas igazolvény szdma; lakcim; levelezési cim; elektronikus levelezési cim; a szerzédés tipusa és azonositdja
(szdma); a szerz&dés megkotésének, lejdraténak, megszinésének idSpontja; Ugyféli mindség (adds, addstars); a
szerz6dés osszege és devizaneme, valamint a torlesztés médja és gyakorisdga, a szerzédéses Ssszeg torlesztd
részletének dsszege és devizaneme.

4. Adatkezelés idStartama |, pozitiv lista”esetén

A KHR+ kezeld pénzigyi vdllalkozds a fenti 3. pont szerint az 0n. pozitiv listaként kapott referenciaadatokat a
szerzédés megszinését kovetden haladéktalanul és vissza nem dllithaté médon torli, kivéve, ha a szerzddést kotd
természetes személy irasban kéri a KHR+ kezelé pénzigyi véllalkozast, hogy az adatait a szerzédéses jogviszony
megsz(inését kdvetden még legfeliebb ot évig tartsa nyilvdn. A nyilatkozatot a szerz8dés érvényessége alatt a
referenciaadatszolgdltaténdl lehet megtenni, a szerzédés lejdratdt kdvetden a KHR+ kezeld pénzigyi véllalkozas
részére kell megkildeni. A nyilatkozat irdsban bdrmikor — a szerzédéses jogviszony fenndllésa alatt a
referenciaadatszolgdltaté Gtjan, azt kdvetben a KHR+ kezelé pénzigyi véllalkozdsndl kdzvetlenil - visszavonhaté.

5. A referenciaadat szolgdltatdsok kdre — ,negativ lista”
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(a) A Tarvény értelmében, a referenciaadatszolgéltatéd dtadja a KHR+ kezelé pénzigyi véllalkozds részére annak a
természetes személynek az alabbi 6. (a) pontban meghatdrozott referenciaadatait, aki az adatszolgdltatds targyat
képezd szerzédésben vdllalt fizetési kotelezettségének oly médon nem tesz eleget, hogy lejart és meg nem fizetett
tartozdsdnak ésszege meghaladja a késedelembe esés napjdn érvényes, legkisebb dsszegli havi minimélbért és ezen
minimdlbér dsszegét meghaladé késedelem folyamatosan, t6bb mint kilencven napon keresztil fennallt.

Ugyanazon személy szerzédésszegését tobb jogviszony egyideji fenndlldsa esetén jogviszonyonként kiilon-kilon kell
figyelembe venni.

Az értékpapir-kdlcsdnzésre vonatkozd szerz8dés esetén a meg nem fizetett tartozdst a Tpt. 169. §-dban foglaltak
megfeleld alkalmazasaval kell megéllapitani, azaz a kélcsdnbeadés és az esedékesség napjainak arfolyamai kdzil
a magasabbat kell figyelembe venni.

(b) A Toérvény értelmében a referenciaadatszolgdltaté irdsban dtadja a KHR+ kezelé pénzigyi vallalkozds részére
annak a természetes személynek az alébbi 6. (b) pontban meghatdrozott referenciaadatait, aki az adatszolgdltatds
targydt képezd szerz8dés megkaotésének kezdeményezése sordn

e valétlan adatot koz4l, és ez okirattal bizonyithatd, illetve

® hamis vagy hamisitott okirat haszndlata miatt a birésdg jogerds hatdrozatdban a Binteté Torvénykdnyvrél sz416
1978. évi IV. t6rvény (a tovabbiakban: Btk.) 274-277. §-dban meghatérozott bincselekmény elkdvetését dllapitia
meg.

(c) A Torvény értelmében a referenciaadat-szolgéltaté irdsban dtadja a KHR+ kezelé penzigyi véllalkozés részére
annak a természetes személynek az aldbbi 6. (c) pontban meghatdrozott referenciaadatait, akivel szemben a
készpénz-helyettesits fizetési eszkdz haszndlata miatt a birédsdg jogerés hatdrozatdban a Btk. 313/C. §-dban
meghatdrozott bincselekmény elkdvetését éllapitia meg.

6. Lejart tartozds illetve visszaélések miatt dtaddsra kerils referenciaadatok — ,negativ lista”

(a) A fenti 5. (a) pontban meghatdrozott esetben a referenciaadat-szolgdltaté kdteles a szerzédést kotd természetes
személy aldbbi adatait a KHR részére étadni: név; sziletési név; sziletési id6, hely; anyja sziletési neve; személyi
igazolvany (dtlevél) szam vagy egyéb, a személyazonossdg igazoldséra a polgdrok személyi adatainak és
lakcimének nyilvéntartésérdl szl 1992, évi LXVI. t6érvény szerint alkalmas igazolvdny szdma; lakcim; levelezési
cim; elektronikus levelezési cim; a szerzédés tipusa és azonositdja (szdma); a szerzédés megkotésének, lejdratanak,
megszinésének idépontja; Ugyféli mindség (adds, addstars); a szerzédés Ssszege és devizaneme, valamint a
torlesztés mddja és gyakorisdga; a hatralékba esés idépontja; a hétralékba esés bekdvetkezésekor fenndllé lejart és
meg nem fizetett tartozds sszege; a lejart és meg nem fizefett tartozds megszinésének médja és idépontja; a
kévetelés masik referenciaadat-szolgéltatd részére torténd atruhdzdsdra, perre utalé megjegyzés; elétorlesziés ténye,
ideje, az elétorlesztett 8sszeg és a fenndlld téketartozds dsszege, pénzneme; fenndllé tdketartozds Ssszege és
pénzneme, a szerzddéses &sszeg torlesztd részletének &sszege és devizaneme,.

(b) A fenti 5. (b) pontban meghatdrozott esetben a referenciaadat-szolgdltaté kdteles a szerzédést kotd természetes
személy aldbbi adatait a KHR részére dtadni: név; sziletési név; sziletési id6, hely; anyja sziletési neve; személyi
igazolvany (dtlevél) szam vagy egyéb, a személyazonossdg igazoldséra a polgdrok személyi adatainak és
lakcimének nyilvantartasardl szolé 1992, évi LXVI. torvény szerint alkalmas igazolvany szdma; lakeim; levelezési
cim; elektronikus levelezési cim; az igénylés elutasitdsénak idépontja, indoka; okirati bizonyitékok; jogerds birésagi
hatdrozat szdma; az eljaré birésdg megnevezése, a hatdrozat rendelkezd részének tartalma.

(c) A fenti 5. (c) pontban meghatdrozott esetben a referenciaadatszolgdltaté kételes a szerzddést koté természetes
személy aldbbi adatait a KHR részére dtadni: név; sziletési név; sziletési id6, hely; anyja sziletési neve; személyi
igazolvény (Otlevél) szam vagy egyéb, a személyazonossdg igazoldsdra a polgdrok személyi adatainak és
lakcimének nyilvéntartésdrdl sz6élé 1992, évi LXVI. t6érvény szerint alkalmas igazolvdny szdma; lakcim; levelezési
cim; elekironikus levelezési cim; a készpénz-helyettesité fizetési eszkdz tipusa és azonositdja (szdma); a lefiltds
idépontja; a lefiltott készpénz-helyettesitd fizetési eszkdzzel végrehajtott miveletek idSpontja, szdma, 6sszege; a
jogosulatlan felhaszndlésok szama az okozott kar dsszege; a birésdgi hatdrozat jogerére emelkedésének idépontja;
perre utaldé megjegyzés.

7. Adatkezelés idStartama — ,negativ lista”

7.1. A KHR+ kezelé pénzigyi vdllalkozds a referenciaadatokat &t évig kezeli, az alébbi esetek kivételével:

- az Gtadott adatot haladéktalanul és véglegesen torli, ha a referenciaadat-szolgdltaté nem édllapithaté meg, vagy ha
a KHR+ kezeld pénzigyi vdllalkozés tudomasdra jut, hogy referencia-adat jogellenesen kerilt a KHR-be;
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- az adatszolgéltatds targydt képezd szerzddésbdl eredd késedelmes tartozds teljesitése esetén a tartozds
teljesitésétd| szamitott egy év elteltével haladéktalanul és vissza nem dllithaté médon t6rli a fenti 6. (a) pont szerinti
adatot.

7.2. Az 6t éves idétartam szdmitdsdnak kezdete:

- a fenti 5. (a) pont szerinti esetben amennyiben a késedelmes tartozds nem kerilt megfizetésre, a referenciaadat
dtaddsanak napjétdl szamitott 6todik év vége (ebben az esetben a szerzédés adatai az dtaddst kéveté tiz év letelte
utén kerilnek térlésre a KHR-ben);

—afenti 5. (b) és 5. (c) pontokban meghatdrozott esetekben az adatatadds iddpontja.

8. Referenciaadatok lekérdezhetdsége - tiltasa

8.1. A referenciaadat-szolgéltatd a szerz&dés megkotését kdvetden koteles a KHR részére atadni a fenti 1.3. pontban
meghatdrozott referenciaadatokat. Ezen referenciaadatok dtaddsat megelézéen az tgyfélnek nyilatkoznia kell, hogy
hozzdjdrul-e ahhoz, hogy a KHR-bS| més referenciaadatszolgdltaté az adatait (pozitiv lista) lekérdezze. Amennyiben
a lekérdezhetéséghez nem jarul hozzd, a KHR a hozzdjdrulds megtagaddsdt tartalmazza. A negativ listaval
kapcsolatos adatok lekérdezését nem lehet megtagadni. A természetes személy Ugyfél nyilatkozata a természetes
személy igyfél valamennyi adatszolgéltatds targyét képezd szerzédésére vonatkozik. Amennyiben az tUgyfél az
adatszolgdltatds targydt képezd szerzédései vonatkozdasaban e nyilatkozat tartalmdan a késébbiek sordn véltoztat, és
az irésbeli hozzdjéruldsat visszavonja, vagy megadja, Ogy minden esetben a természetes személy idében késébb
keletkezett irdsbeli nyilatkozata lesz irdnyadé minden adatszolgéltatds térgydt képezé szerzédésére.

8.2. Az adatok més referenciaadat-szolgdltaté dltali lekérdezhetdségének megtagadésa esetén a KHR részére a
referenciaadatszolgdltaté a fenti 1.3. pontban meghatdrozott referenciaadatokon tilmenden — a hozzdjérulds
megtagaddsdval kapcsolatban — az aldbbi adatokat adja &t a KHR-nek: a nyilatkozat kelte (hely, détum); a
referenciaadatszolgdltaté azonosité adatai; az igyfél azonosité adatai; a hozzdjérulds megtagadéséra utaléd
megjegyzés.

Il. Véllalkozasokra vonatkozé rendelkezések

1. A Torvény eléirja, hogy a vdllalkozdsokkal (a tovdbbiakban a jelen Il. pontban: Ugyfél) megkotott, az
aldbbiakban felsorolt szerzédések (adatszolgdltatds targydt képezé szerzédések) és az Ugyfél — a I1.3. pontban
részletezett — referenciaadatait a 1l.2. pontban foglalt esetekben a referenciaadatszolgéltaté kételes dtadni a KHR+
kezel6 pénzigyi véllalkozds részére.

Véllalkozas alatt értendd a gazdasdgi tarsasdg, a fidktelep, az eurdpai részvénytarsasdg, a szdvetkezet, az eurdpai
szovetkezet, az eurdpai gazdasdgi egyesilés, a lakdsszdvetkezet és az egyéni vdllalkozd, ide nem értve a
referenciaadat-szolgdltatét.

A referencicadat-szolgdltaté mint referenciaadat-szolgéltaté az aldbbi, adatszolgdltatds targydt képezé szerz8dések
megkdtését kovetden a 11.3. pontban meghatdrozott adatokat kételes dtadni a KHR+ kezeld pénzigyi vdllalkozés
részére:

(a) hitel és pénzkdlesdn nyiijtdsa;

(b) pénzigyi lizing;

(c) olyan papir alapl készpénz-helyettesits fizetési eszkdz (példdul papir alapl utazasi csekk, valtd) kibocsatésa,
illetve az ezzel kapcsolatos szolgdltatds nydjtdsa, amely nem minésil pénzforgalmi szolgdltatasnak;

(d) kezesség és bankgarancia véllaldsa, valamint egyéb bankari kételezettség vdllalasa;

(e) befektetési hitel nydjtésa;

(f) értékpapir-kdlcsdnzés.

2. A Finanszirozé az aldbbi esetekben tovdbbitja az Ugyfél referenciaadatait a KHR-be:

2.1. Ha az Ugyfél az 1. pontban felsorolt bdrmely, adatszolgdltatds targydt képezé szerzédést kot a
Finanszirozéval, akkor a 11.3.1. és 11.3.2. (a)-(d). és () pontokban foglalt adatokat tovabbitja Finanszirozé a KHR
hitelszerzédés-nyilvantarté alrendszerének teljes listds adatbdzisdba, amely valamennyi hitelnydjté valamennyi
ugyfelének ilyen adatait tartalmazza;

2.2. Ha az Ugyfél az adatszolgdltatds targydt képezd szerzédésben vdllalt fizetési kotelezettségeinek oly médon
nem tesz eleget, hogy lejart és meg nem fizetett tartozdsa t6bb, mint harminc napon keresztil fenndll, akkor
Finanszirozé a 11.3.1. es 11.3.2. pontokban foglalt adatokat megkildi a KHR sorbandllés-nyilvantartéd alrendszerének
negativ listds adatbdzisdba;

2.3. Ha a Finanszirozé az Ugyfél barmely fizetési szamldjéval szemben — fedezethidny miatt — 30 (harminc)
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napot meghaladé idészak alatt, megszakitds nélkil, egy millié forintndl nagyobb &sszegl sorba éllitott kdvetelést tart
nyilvén, akkor 11.3.1. és 11.3.3. pontokban foglalt adatokat megkildi a KHR sorbandllés-nyilvantarté alrendszerének
negativ listds adatbézisdba;

2.4. Ha az Ugyfél a készpénz-helyettesitd fizetési eszkoz elfogaddsdra irdnyuld szerzddésben vallalt kételezettségét
megszegte és emiatt a készpénz-helyettesitd fizetési eszkéz elfogaddséra irdnyuld szerzédést referenciaadat-
szolgdltaté felmondta, vagy felfiggesztette, akkor a 11.3.1. és 11.3.4. pontokban foglalt adatokat megkildi a KHR-be;
2.5. Ha az Ugyfél barmely KHR-ben régzitett referenciaadataiban vdltozas dll be.

3. Az Ugyféllel kapcsolatos referenciaadatok a kévetkezék:

3.1 Azonosité adatok:

a) cégnév, név,

b) székhely,

c) cégjegyzékszdam, egyéni vdllalkozéi igazolvany szém,

d) adészém.

3.2 All.1. pontban foglalt adatszolgdltatas targyét képezd szerzédésekre vonatkozé adatok:

a) a szerzddés tipusa és azonositéja (szdma),

b) a szerzédés megkdtésének, lejaratdnak, megszinésének idépontja,

c) a szerz8dés megszinésének médja,

d) a szerz8dés dsszege és devizaneme, , valamint a torlesztés médja és gyakoriséga,

e) a fenti 2.2. pontban irt feltételek bekdvetkezésének idépontja,

f) a fenti 2.2. pontban irt feltételek bekdvetkezésekor fenndllé lejart és meg nem fizetett tartozds 6sszege,

g) a lejart és meg nem fizetett tartozds esedékességének idSpontja és dsszege,

h) a lejart és meg nem fizetett tartozds megszinésének idSpontja és médja,

i) a kovetelés masik referenciaadatszolgdltaté (pl. mésik bank) részére torténd dtruhdzdsdra, perre utaléd
megjegyzés,

i) elétorlesztés ténye, ideje, az eldtorlesztett dsszeg és a fenndllé téketartozas dsszege, valamint pénzneme,

k) fenndllé téketartozds dsszege és pénzneme

) a szerz8déses dsszeg torlesztd részletének sszege és devizaneme.

3.3 Azon pénzforgalmi szdmldkkal kapcsolatos adatok, amelyeken sorba éllitott kdveteléseket tartottak nyilvan:

a) a pénzforgalmi szdmla vezetésére vonatkozé szerzédés azonositdja (szamal),

b) a sorba dllitott kdvetelések 6sszege és devizaneme,

c) a kdvetelések sorba dllitdsanak kezdd és megszinési idépontia,

d) perre utalé megjegyzés.

3.4 A készpénz-helyettesits fizetési eszkoz (pl.: bankkdrtya) elfogaddsdra irdnyulé szerzédésre vonatkozé adatok:

a) a szerz8dés megkotésének, lejaratdnak, megszinésének, felfiggesztésének idépontija,

b) perre utaldé megjegyzés.

4. A KHR az Ugyfél referenciaadatait 6t évig kezeli, azonban az étadott adatot haladéktalanul és véglegesen torli, a
a referenciaadatszolgdltaté  nem éllapithaté meg, vagy ha tudomdsdra jut, hogy a referencia-adat jogellenesen
kerlt a KHR-be.

Az Stéves idétartam szdmitdsanak kezdete:

- a fenti 11.2.2. pont szerinti esetben, amennyiben a késedelmes tartozds nem kerilt megfizetésre, az adatdtadds
idSpontjétdl szémitott 6tdik év vége;

- a fenti 11.2.4. pont szerinti esetben az adat dtaddsénak idépontja;

- a fenti 11.2.3. pont szerinti esetben a kdvetelések sorba dllitdsdnak megszinési idpontja;

- az Ugyfél pénziigyi szolgdltatésra vonatkozé szerzédése megszinésének idépontja.

Az 8t év letelte utan a KHR+ kezeld pénzigyi vdllalkozds a referenciaadatokat véglegesen és vissza nem éllithaté
médon t6rli.

5. A KHR+ kezelé pénzigyi véllalkozds az Ugyfélrél nyilvantartott, dltala kezelt referenciaadatokat a Finanszirozén
kivil més referenciaadatszolgdltaté részére, annak — a megismerni kivant referenciaadatok pontos kérét és az
adatkérés céljgt megjeldlé — kérelmére atadhatja.

lll. Ugyfélvédelem, jogorvoslati rendszer

1. Barmely referenciaadat-szolgdltaténdl barki jogosult tdjékoztatast kérni arrél, hogy milyen adatai szerepelnek a
KHR-ben, és ezen adatait mely referenciaadat-szolgdltaté adta &t. A KHR-ben nyilvéntartott sajat adatait, valamint az
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arrél sz6l6 informécidt, hogy ki, mikor és milyen jogcimen fért hozzd ezen adatokhoz, a nyilvéntartott személy
korltozas nélkil megismerheti, ezért kdltségtérités és egyéb dij nem szamolhaté fel.

A referenciaadatszolgdltaté a tdjékoztatds iranti kérelmet a KHR+ kezelé pénzigyi vdllalkozasnak haladéktalanul,
de legkésébb két munkanapon belil tovébbitia, amely hdrom napon belil a kért adatokat zart médon megkildi a
referenciaadatszolgdltaténak. A referenciaadatszolgdltaté az adatokat a kézhezvételt kévetéen ugyancsak zdrt
médon, kézbesitési bizonyitvénnyal feladott irat formdjdban haladéktalanul, de legkésébb két munkanapon belil
eljuttatja a kérelmezdnek.

A KHR+ kezelé pénzigyi vdllalkozds a fenti tdjékoztatdsi kotelezettségét — ha a nyilvantartott személy ezt kéri —
elektronikus adatkdzlés Gtjdan is teljesitheti.

2. Valamennyi olyan természetes személy, illetve véllalkozds, akinek vagy amelynek referenciaadatait a KHR+ kezeld
pénzigyi véllalkozds kezeli (a tovabbiakban: nyilvantartott személy) kifogéssal élhet referenciaadatainak a KHR-be
térténd tovabbitdsa, azoknak a KHR+ kezeld pénzigyi véllalkozas dltal térténd kezelése ellen, valamint kérheti
adatainak helyesbitését, illetve torlését.

3. A fenti lll.2 pont szerinti kifogdst irdsban, a referenciaadatot dtadé pénzigyi szolgdltatéhoz vagy kézvetlenil a
KHR+ kezelé pénzigyi véllalkozashoz kell kiildeni.

4. Amennyiben a kifogdst, a KHR+ kezelé pénzigyi vdllalkozds részére kildi meg a nyilvéntartott személy, a KHR+
kezeld pénzigyi vdllalkozds megkildi azt az adatot dtadé referenciaadatszolgdltaté szamdra. Ez alél kivételt jelent,
ha a referenciaadatszolgdltaté jogutdd nélkil megszint és a kdvetelés atruhdzdsa nem tortént meg, vagy az adatot
szolgdltaté nem azonosithaté be, ebben az esetben a KHR+ kezelé pénzigyi véllalkozds vizsgélja ki a kifogdst.

5. A kifogést a referenciaadat-szolgéltaténak és a KHR+ kezelé pénzigyi vallalkozdsnak kételessége a kézhezvételt
kéveté &t munkanapon belil kivizsgdlnia, és annak eredményérél a kifogést emeldt irdsban a vizsgdlat lezarésat
kévetéen haladéktalanul, de legkésébb a vizsgdlat lezardsat kovetd két munkanapon belil tajékoztatnia.

6. Amennyiben a referenciaadatszolgdltaté a kifogdsnak helyt ad, haladéktalanul, de legkésébb &t munkanapon
belul kételes a helyesbitett vagy torlendd referenciaadatot — a nyilvantartott személy egyideji értesitése mellett - a
KHR-+ kezeld pénzigyi véllalkozds részére dtadni, amely a vdltozdst haladéktalanul, de legkésébb két munkanapon
belul koteles dtvezetni.

7. A KHR+ kezelé pénzigyi véllalkozds a helyesbitésrél vagy torlésrél haladéktalanul, de legkésébb két munkanapon
beltl koteles értesiteni az dsszes olyan referenciaadatszolgéltatét, amely részére a kifogdst emelé személyrél a
helyesbitést vagy torlést megelézéen referenciaadatot tovabbitott.

8. A KHR-ben nyilvéntartott személy referenciaadatainak jogellenes dtaddsa és kezelése miatt, illetéleg azok
helyesbitése vagy torlése céliGbdl a referenciaadatszolgdltaté és a KHR+ kezelé pénzigyi véllalkozds ellen keresetet
indithat. A keresetlevelet a Ill./5. pontban meghatdrozott téjékoztaté kézhezvételét kéveté harminc napon belil a
kifogast emeld lakéhelye szerint illetékes helyi birésdghoz kell benydjtani vagy ajénlott kildeményként postara adni.
E hatéridé elmulasztédsa miatt igazoldsnak van helye.

9. A kifogast emelé nyilvéntartott személyt a keresetinditési jog akkor is megilleti, ha a referenciaadatszolgéltatd
illetve a KHR+ kezelé pénzigyi vdllalkozds a Térvényben meghatdrozott tdjékoztatdsi kotelezettségének nem tett
eleget. A keresetlevél benyijtasara nyitva éll6 hatéridét ez esetben a tdjékoztatdsi kotelezettségre megéllapitott
hatéridé leteltétd| kell szédmitani.

10. Az esetleges perre a polgari perrendtartasrél szélé 1952. évi lll. térvény (a tovabbiakban: Pp.) rendelkezéseit a
Torvényben foglalt eltéréssel kell alkalmazni.

11. A biréség a keresetlevelet haladéktalanul, de legkésébb a birésaghoz érkezésétdl szdmitott hdrom munkanapon
belil megvizsgélja és — amennyiben a keresetlevél a targyalds kitizésére alkalmas - intézkedik a térgyaldsi hatérnap
kitizésérél. A térgyaldast dgy kell kitizni, hogy az elsd térgyalds legkésébb az iratoknak a birésaghoz valé érkezését
kéveté nyolc munkanapon belil megtarthaté legyen. Ha a keresetlevél csak a birésdg intézkedése alapjén vélik
alkalmassé a targyalds kitizésére (Pp. 124. §) a tdrgyalds kitizésére eldirt hatéridé kezdd idépontidt ettél az
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idSponttdl kell szdmitani. A tdrgyalds elhalasztdsa esetén a folytatélagos tdrgyaldst nyolc napon belil kell
megtartani.

12. A KHR+ kezelé pénzigyi vdllalkozds az eljards jogerés befejezéséig a vitatott referencia adattal egyitt kateles a
per meginditdsdra vonatkozé adat nyilvéntartéséra.

13. A biréség mdr a targyalds elkészitése sordn ideiglenes intézkedésként elrendelheti a referenciaadatok
zdrolését. Amennyiben ezt a birdésdg elrendeli, az errdl sz6l6 hatdrozat kézhezvételét kévetden haladéktalanul, de
legkésébb két munkanapon belil a referencia adatokat zérolni kell. Ebben az esetben referencia adat a
referenciaadatszolgdltaté szamdra nem tovébbithatd, kizdrélag a birdsdgi eljarés lefolytatdsa céligbdl kezelheti a
KHR+t kezelé pénzigyi véllalkozés.

14. A perben a keresetet mds keresettel dsszekapcsolni vagy a pert més perrel egyesiteni nem lehet, tovébbd a
perben viszontkeresetnek nincs helye. A perben az eljdrés szinetelésének csak a Pp. 137. § (1) bekezdésének c) és
d) pontja esetében van helye.

15. A referenciaadatszolgdltaténak illetve a KHR+ kezeld pénzigyi vallalkozdsnak kell bizonyitania, hogy a
referenciaadat dtaddsnak, illetve KHR-ben torténé adatkezelésnek a Térvényben meghatdrozott feltételei fenndlltak.

16. Ha az elsé foku itélet a referencia adat torlését rendelte el, az itélet jogerdre emelkedéséig a referencia adatokat
zérolva kell tartani, ha errél a birésdg korabban déntatt.

17. A referenciaadat zdroldsat, a zdrolds megszintetését, illetve a referenciaadat helyesbitését, torlését a birdsdg
erre vonatkozé jogerés hatdrozatédnak kézhezvételét kovetéen haladéktalanul, de legkésébb két munkanapon belil
végre kell hajtani. A birésédg a referencioadat médositéséra vagy torlésére vonatkozd jogerés hatérozatdt a
Pénziigyi Szervezetek Allami Feligyeletének is megkiildi.
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